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Exklusive Teilhabe
am Arbeitsmarkt?

Unterstiitzung durch
Leichte Sprache?

1. Auflage 2019, 17 x 24 cm,
broschiert, 210 Seiten

ISBN: 978-3-88617-573-4;
Bestellnummer LED 573
13,- Euro [D]; 15.— sFr.

Immer mehr Menschen mit Behinderungen
kénnen oder wollen auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt arbeiten. Damit sie ihre Arbeit
dort gut erledigen kénnen, brauchen sie
verschiedene Hilfsmittel. Eines dieser Hilfs-
mittel kann Leichte Sprache sein. Auf einer
Tagung in Leipzig haben sich Menschen mit
Lernschwierigkeiten, gemeinsam mit Wissen-
schaftler*innen und Vertreter*innen aus der
Praxis, zu diesem Thema getroffen. Sie haben
Uber die Teilhabe am Arbeitsmarkt und die
Unterstttzung durch Leichte Sprache diskutiert.
Die Ergebnisse liegen in diesem Buch vor.

Das Buch ist ein Querschnitt der Veranstaltung:

> Wissenschaftliche Beitrage, die bestimmte
Themen der Tagung aufgreifen

> Vorstellungen von Projekten, in denen
Menschen mit Behinderung auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt arbeiten

> Interessante Diskussionen aus den
Arbeitsgruppen

Das Besondere ist: Hier kommen viele Menschen
mit Lernschwierigkeiten, die auf der Tagung
aktiv waren, selbst zu Wort. In seinen unter-
schiedlichen Sprachniveaus, typografisch klar
unterscheidbar, spiegelt das Buch alle Facetten
des Kongresses und bietet vielféltige
Anregungen, wie inklusives Arbeiten
vorangebracht werden kann.

I Tina Ossege, Doris Hammerschmidt

Alltagsgeschichten fiir
Menschen mit geistiger
Beeintrachtigung

Vorlesen und anhéren —
gemeinsam entspannen
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112 Seiten, mit Audio-CD + mp3

ISBN 978-3-497-02875-7, im Buchhandel
25,90 Euro [D]; Bestellnummer LFK 084
Sonderpreis fiir Lebenshilfe-Mitglieder:
23,- Euro [D]

Die Fortsetzung der Entspannungsgeschichten
des bewahrten Autorinnenduos. Wie finden
wir im Alltag zu mehr Entspannung, Gelassen-
heit und Zufriedenheit? Diese Frage stellen
sich auch Menschen mit geistiger Behinderung.
Mit den neuen Entspannungsgeschichten
kann dies gelingen. Die Geschichten in
einfacher Sprache handeln vom Alltagsleben
von Menschen mit geistiger Beeintrachtigung.
Es geht um Freunde und Familie, Partnerschaft
und Liebe, Wohnen, Arbeit und Freizeit —
ganz normalen Alltag eben. Fachkrafte finden
auBerdem padagogische Aktionen und An-
regungen, wie die Impulse aus den Entspan-
nungsgeschichten in der Gruppe oder im
Einzelgesprach vertieft und kreativ umgesetzt
werden konnen. Entspannende Geschichten
zum Vorlesen oder zum Selberhéren auf der
beiliegenden CD und zum Download!

Kooperation mit dem Reinhardt Verlag
Mdinchen.
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Pictogenda ist ein Terminplaner fir Menschen,
die nicht oder nicht gut lesen kénnen. Die
Eintragungen erfolgen mit Bildsymbolen, den
Piktogrammen. Damit kénnen die Nutzer*innen
ihre eigenen Termine planen, Ereignisse in
ihrem Alltagsleben selbststandig festlegen und
sie anderen ohne viele Worte mitteilen.

Dazu stehen ihnen mehr als 250 verschiedene
selbstklebende Piktogramme — auf Abziehfolie
in vielfacher Ausfertigung — zur Verfigung.
Mehr dazu unter www.pictogenda.de
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Selbstbestimmt leben

Teilhabe 4/2019, Jg. 58

THEMEN

durch Unterstiitzung

Liebe*r Leser*in,

ein selbstbestimmtes Leben zu fiihren,
eigene Entscheidungen treffen zu
kénnen und nicht fremdbestimmt zu
werden ist ein Grundbediirfnis von
Menschen. Selbstbestimmung, als

ein Leitmotiv von Politik, Wissen-
schaft und Praxis, ist im Kontext von
Menschen mit Behinderung besonders
bedeutsam. Betrachtet man Menschen
mit hohem Unterstiitzungsbedarf, kom-
men jedoch Fragen auf: Was bedeutet
Selbstbestimmung? Wieviel Selbstbe-
stimmung wird ihnen zugestanden und
ermdglicht? Wie kann Selbstbestim-
mung aktiviert werden?

Selbstbestimmung

Unter Selbstbestimmung wird gemein-
hin Unabhéngigkeit, Autonomie oder
Freiheit verstanden. Selbstbestimmung
als Unabhéngigkeit einer Person von
jeder Art der Fremdbestimmung ist eine
Definition, die der Duden verwendet
(Duden-Online-Worterbuch 2019). Doch
Selbstbestimmung ohne Fremdbestim-
mung gibt es nicht:

,Faktisch leben Menschen nicht
nur selbstbestimmt, sondern wer-
den auf unterschiedlichste Weisen
fremdbestimmt, etwa durch ihre
Erziehung und kulturelle Prigun-
gen, gesellschaftliche, politische und
okonomische Realititen, unbewusste
Strebungen und Affekte oder entwi-
cklungs- oder krankheitsbedingte
Abhidngigkeitsverhdltnisse“
(DEDERICH 2016, 170).

Menschen mit Behinderung sind als
soziale Randgruppe besonders von
Unterdriickung, Ausgrenzung und
Fremdbestimmung betroffen. Um da-
gegen vorzugehen, haben sich in den
1960er Jahren Menschen mit Behinde-
rung zu einer Biirgerrechtsbewegung

USA zusammengeschlossen. Auch in
Deutschland entwickelte sich einige
Zeit spéter eine Selbstbestimmt-Leben-
Bewegung, deren Forderungen nach
Selbstbestimmung in den 1980er Jahren
immer lauter wurde (vgl. HEIDEN

i 2017). Selbstbestimmt leben heil3t fiir sie
,Kontrolle {iber das eigene Leben zu

i haben, basierend auf der Wahlméglich-
i keit zwischen akzeptablen Alternativen,
© die die Abhéngigkeit von den Entschei-

i dungen anderer bei der Bewiltigung des
¢ Alltags minimieren. [...]“ (DE LOACH
© etal. 1983, 64; Ubersetzung H. Frehe).
i Seither gilt Selbstbestimmung als eines

¢ der wichtigsten Leitmotive der Be-

: hindertenpddagogik. Und dennoch

¢ wird Menschen mit kognitiven Beein-

¢ triachtigungen, besonders Menschen

© mit hohem Unterstiitzungsbedarf, die

i Fahigkeit, selbstbestimmt leben zu

i koénnen, von Politik, Fachwelt und

. Praxis teilweise abgesprochen. Wie

i ist das Leitmotiv ,,Selbstbestimmung*

: demzufolge zu verstehen?

© Menschen mit kognitiver Beeintrich-

¢ tigung gelten je nach der gewihlten

. Definition des Begriffs ,Selbstbestim-

{ mung‘ als selbstbestimmungsfidhig oder
¢ nicht selbstbestimmungsfihig (vgl.
DEDERICH 2016, 170 f.). Wahlt man

¢ ein enges Begriffsverstindnis von

. Selbstbestimmung, das sich auf die

i Fahigkeit rationales, intentionales, in

i FPreiheit gewéhltes und verantwortba-

¢ res Handeln bezieht, gelten Menschen

© mit kognitiver Beeintréchtigung nur

i eingeschrénkt als selbstbestimmungsfa-
hige Subjekte (vgl. ebd.). Selbst bei der
i Ausweitung des Begriffsverstindnisses
i sei nicht zu leugnen, ,,dass manche

: Menschen nicht oder nur eingeschrénkt
¢ verniinftige Entscheidungen treffen und
¢ die Folgen ihrer Handlungen abschétzen
© konnen. Sie bleiben auf Stellvertretung

i angewiesen [...]“ (DEDERICH 2016,

i 170).

| Trotz dieser Diskrepanz ist es notwen-

¢ dig, weiterhin von Selbstbestimmungs-
© potenzialen auszugehen und diese zu

i unterstiitzen. WEHMEYER (2005)

i etwa spricht sich sehr deutlich fiir die

© Verwendung des Begriffs ,Selbstbestim-
(Independent-Living-Movement) in den :
¢ stiitzungsbedarf aus. Er argumentiert,

© dass Selbstbestimmung nicht nur be-

i deutet, Kontrolle iiber sein eigenes

i Leben zu besitzen oder Entscheidungen
. zu treffen (vgl. ebd., 119 f.). Seiner

i Ansicht nach ist dies zu kurz gedacht.

mung‘ bei Menschen mit hohem Unter-
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Damit Selbstbestimmung fiir Menschen
mit hohem Unterstiitzungsbedarf gelten
kann, sieht er die Aufgabe bei den An-
gehorigen und Unterstiitzer*innen.

Sie sollen die Personen ,aktivieren,
unterstiitzen, befdhigen“ (aus dem Eng-
lischen ,,to enable®), damit sie Vorlieben
ausdriicken, Probleme 16sen, sich an
Entscheidungen beteiligen und sich
selbst vertreten konnen. Dies soll ge-
schehen, indem sie bei Planungen, die

das eigene Leben betreffen, einbezogen !

und unterstiitzt werden, eine angemes-
sene Kommunikation verwendet wird
(z. B. Leichte Sprache, Unterstiitzte
Kommunikation) und gemeinsam
personenzentrierte Angebote und
Hilfen verfolgt sowie Dienstleistungen
in Anspruch genommen werden. Das
Ziel der Unterstiitzung soll nicht nur
darin bestehen, dass die Person Kon-
trolle {iber ihr Leben erlangt. Sie soll
die Person aktivieren, willensgeméaR
zu agieren und sich als Verursacher*in
ihres Lebens zu erfahren (vgl. WEH-
MEYER 2005, 120).

Unterstiitzung und Stellvertretung sind
demnach Mittel, um Selbstbestimmung
von Menschen mit hohem Unterstiit-
zungsbedarf zu verwirklichen. Vor die-
sem Hintergrund sind auch die Artikel
in diesem Heft zu betrachten: Selbst-
bestimmung bei Menschen mit hohem
Unterstiitzungsbedarf ist moglich.

Zur aktuellen Ausgabe

Auf das Verhiltnis von Fremd- und
Selbstbestimmung bei Menschen mit
hohem Unterstiitzungsbedarf gehen
Iris Beck und Daniel Franz niher ein.
In ihrem IMPAK-Projekt haben sie
Handlungsspielrdaume von Menschen
mit hohem Unterstiitzungsbedarf in
verschiedenen Settings (stationére und
ambulante Wohnangebote) untersucht.
Unter Handlungsspielrdumen verste-

individuellen Situation, den Wiin-
schen, Interessen und Moglichkeiten
der Einzelnen und den strukturellen
Bedingungen, Ressourcen, Zugangs-
und Nutzungsmoglichkeiten und
Grenzen der Rdume/Settings” (BECK,
FRANZ 2019, 149). Sie sprechen sich
fiir Personorientierung anstatt einer
institutionellen Orientierung aus, die
ein Mehr an erlebter Selbststédndigkeit
und Selbstbestimmung bereithélt.

. Georg Theunissen geht im darauffol-

i genden Beitrag auf eine Untersuchung
. spezieller Sonderwohnformen fiir Er-

i wachsene mit komplexer Behinderung

i und schwerwiegendem herausfordern-

. dem Verhalten ein. Er stellt diese in

i Frage und begriindet das mit den ver-

i ringerten Moglichkeiten der Selbst-

¢ bestimmung, die diese Wohnformen

. bereithalten. Sein Fazit: Kleinere Wohn-
i formen seien zukiinttig fiir diesen Perso-

nenkreis zu verwirklichen.

¢ Fiinf handlungsleitende Prinzipien

¢ fiir Unterstiitzer*innen und Mitarbei-
ter*innen in der Behindertenhilfe

i stellen Stefanie Miiller und Angelika
. Thile niher vor. Dabei beziehen sie

i sich auf den Capabilities Approach

i von Martha NUSSBAUM, der sich
nicht nur auf die Fahigkeiten, sondern
i auch auf die Potenziale einer Person
i bezieht, die als universal, also fiir jeden :
: Menschen geltend betrachtet werden.
i Die Prinzipien Selbstbestimmung und
i Mitbestimmung, eine altersgerechte

¢ Adressierung, Kommunikation und

. Interaktion und das Einnehmen einer
i achtsamen und respektvollen Haltung
. stehen im Fokus ihres Artikels.

i Den Lebensbereich Arbeit bei Men-

© schen mit hohem Unterstiitzungs-

i bedarf stellen Marlen Marzini und

i Teresa Sansour naher vor. Die beiden

. Autor*innen gehen darauf ein, was

i unter Arbeit bei Menschen mit hohem

¢ Unterstiitzungsbedarf verstanden wird

¢ und verweisen auf die handlungslei-

: tenden Prinzipien, die Stefanie Miiller
: und Angelika Théle zuvor vorgestellt

¢ haben. In arbeitsweltorientierten T#tig-
© keiten im Sozialraum sehen sie vielfl-
¢ tige Entwicklungschancen sowohl fiir

i Menschen mit hohem Unterstiitzungs-
: bedarf als auch fiir die Einrichtun-

i gen, sodass Selbstbestimmung sowie

¢ Kompetenzerleben ermoglicht werden

hen sie das ,,Wechselspiel zwischen der

konnen.

i Konkrete Umsetzungen personen-

. zentrierter Losungen stellt Mathias

i Westecker aus Hamburg vor. Dort

¢ wurde ein Case Management einge-

. richtet, welches mit Hilfe von Metho-
i den der Personlichen Zukunftsplanung :
. arbeitet, um passgenaue Dienstleistun-
© gen in den Lebensbereichen Wohnen

i und Arbeit fiir Menschen mit hohem

. Unterstiitzungsbedarf zu finden.

© Nicht nur einzelne Angebote wurden

i neu aufgestellt, sondern die gesamte

¢ Organisation hat sich im Zuge der
Forderungen nach Selbstbestimmung,

i Personenorientierung und Sozialraum-
. orientierung weiterentwickelt.

i AbschlieRBend verweist Stefan Doose

¢ darauf, dass es notwendig ist, neue

. flexible Assistenzdienste und Unter-

i stiitzungsangebote im Sozialraum zu

i entwickeln, die sich an der person-

. lichen Lebensplanung orientieren.

i Die Methoden der Personlichen Zu-

¢ kunftsplanung kénnen dabei helfen.
Grundlage fiir die Finanzierung von

i Assistenzleistungen konne die aktuelle
. Gesetzgebung etwa in § 78 SGB IX sein.

. Mit diesem Heft schlieRt die Teilhabe-
Redaktion das Themenjahr ,Menschen
¢ mit hohem Unterstiitzungsbedarf“ ab.

Das Thema wird uns selbstverstdnd-

¢ lich weiterhin begleiten. Wir danken

. unseren Autoren*innen und freuen

i uns tiber die Impulse fiir die fachliche

¢ Weiterentwicklung von Forschung,

. Wissenschaft, Management und Praxis.

Benita Richter, Berlin
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THEMEN

Daniel Franz

i Iris Beck

Personorientierung bei
komplexer Beeintrdchtigung

Herausforderungen fiir Handlungsspielraume und
- bedarfsgerechte Unterstiitzungssettings

WISSENSCHAFT
UND FORSCHUNG

I Teilhabe 4/2019, Jg. 58, S. 146 — 152

i | KURZFASSUNG Eine der Herausforderungen der aktuellen Reformprozesse ist, be-
i darfsgerechte Handlungsspielrdume fir gleichberechtigte und individuelle Lebensfiih-
¢ rung auch fir Menschen mit komplexer Beeintrdchtigung zu eréffnen. Die Umsetzung
i einer Personorientierung zielt dabei auf die Verbesserung der Lebenslagen und riickt das
i Wechselspiel zwischen der individuellen Situation eines Menschen und seinem Umfeld in
i den Blick. Mit einer komplexen Beeintréchtigung geht zudem héufig eine erhéhte Ab-
i hdngigkeit von professionellen Leistungen einher. Eine Vielzahl von Bedingungen nimmt
i also Einfluss auf die Lebenslage. Mit Bezug auf das Forschungsprojekt IMPAK wird ein
i Betrachtungsrahmen vorgestellt, der diese Komplexitit erfassen kann und es werden
i Hinweise auf die Verbesserung von Handlungsspielrdumen im Bereich des Wohnens
i gegeben.

i | ABSTRACT Person-Centredness in Case of Complex Impairments. Challenges
i for Scopes of Action and Needs-Based Settings of Support. Recent reforms in Ger-
i many face the challenge of providing needs-based scopes of action for independent
¢ living in regards to people with complex impairments. Person-centred aims for improving
¢ living conditions (and through that influences scopes of action) and stresses the interde-
i pendency of individual situations and social environments. A complex impairment often
i entails a higher dependency on professional services. Obviously, many different factors
i influence living conditions. In this paper;, we present a frame of observation that can de-
i pict these complexities and discuss indicators for improving living conditions. Both have
i been developed as part of the research project IMPAK.

Zur Ausgangslage — Menschen mit
i komplexer Beeintréchtigung als
i Verlierer*innen der Reformprozesse

i lisierungsprinzips wurde befiirchtet,
¢ dass Alternativen zum Leben in statio-
i ndren Einrichtungen nur fiir einen Teil
¢ der Menschen, die auf personelle Un-
: Monika SEIFERT leitete den Themen- :

¢ schwerpunkt ,Menschen mit hohem
¢ Unterstiitzungsbedarf' in Heft 1/2019
© mit einer prignanten Skizzierung der !
i gravierenden Wissensliicken iiber die :
¢ Lebenswirklichkeit von Menschen mit :
i komplexer Beeintrdachtigung ein. LANG
: & REICH (Ausgabe 2/19) sehen mit :
i Blick auf die mangelnde Passung von
. ,inklusiven‘ Angeboten zur Situation !
i dieser Menschen die Gefahr der Bil- :
¢ dung einer ,Restgruppe“ (74). Nun
i sind Befiirchtungen des Entstehens von
. ,Restgruppen‘ und ,Schwerstbehinder- :
i tenzentren‘ keineswegs neu, sondern
. durchziehen das Feld geradezu kons- !
i titutiv. Auch in Bezug auf das Norma-

terstiitzung zum Wohnen angewiesen
sind, geeignet sind. Die Tatsache, dass
es sehr wohl erfolgreiche Modelle des
Lebens im Gemeinwesen gibt, spricht
dabei eher fiir eine unzureichende
Umsetzung als gegen das Normalisie-
rungsprinzip an sich.

Dass angesichts komplexer Beein-

i trichtigung besonders hohe Beschrin-

kungen der Zugangsmoglichkeiten zur

¢ vollen Breite der Angebote der Erzie-

hung, Bildung, Férderung, Gesundheit
und Therapie bestehen und zwar so-

¢ wohl in Bezug auf das Regel- als auch

auf das Sonder- bzw. Rehabilitations-
system, zeigt sich empirisch deutlich:
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WISSENSCHAFT UND FORSCHUNG

1. Im Bereich Wohnen profitieren von

der Entwicklung ambulanter For- !
men geistig und korperlich behin-
derte Menschen nur wenig (Bundes-

ministerium fiir Arbeit und Soziales

weitere Studien).

von Kindern und Jugendlichen mit

Beeintrédchtigungen der geistigen Ent-
wicklung und schwersten Behinde- :

rungen® (Antidiskriminierungsstelle

des Bundes 2013, 46). Schiiler*in- !
nen mit erh6htem Pflegebedarf fin- :

den ,,iiberhaupt nur in den seltensten

Fillen Aufnahme in einer allgemei- :

nen Schule“ (ebd., 318).

chanismen wirksam sind, die den
Zugang zu beruflicher Bildung und
Teilhabe versperren.

Die Clusteranalysen des Teilhabe- :
berichts (BMAS 2013, 260; 2016, 530) :
identifizieren die Lebensbedingungen :
¢ beeintrdchtigt sind. Damit erfolgt kei-
ne Festlegung auf das Vorhandensein :
i — hat sich die offentliche Debatte um

von Menschen mit sog. ,groRen Ein-

schriinkungen®: niedrige/fehlende Schul- :
abschliisse, geringes Einkommen, we- :
¢ gen, sondern auf die Folgen fiir die Le- :
. bensfithrung. These im IMPAK-Projekt :
i Wandel von der institutionellen zur

nig soziale Eingebundenheit und hohe
Beeintrachtigungen, eine hohe Abhén-

gigkeit von Unterstiitzungsleistungen :
¢ gungen dann ergeben, wenn die Dis- :
© krepanz zwischen Disposition und situ- :
ativen Anforderungen in basalen, aber : tive (vgl. THIMM 1994) hat eine neue

damit auch sehr zentralen Bereichen

und wenig Kontrolle iiber das eigene

Leben. Die Lage der in Wohnange- :
boten lebenden Menschen ldsst sich
vermutlich dhnlich kennzeichnen; die :
vorhandene Datenbasis gibt dariiber je- :
doch ebenso wenig Aufschluss wie iiber :
,wirksame Unterstiitzungsmanahmen
wie z. B. spezifische Assistenzleistun- :
gen“ (BRK-Allianz 2013, 10; dhnlich
auch DIFGB 2012; DHG 2015). Auch
in Studien zur Situation beeintrdchtig- :
ter Menschen in Wohneinrichtungen :
sind Menschen mit komplexer Beein- :
trdchtigung selten explizit einbezogen.
Und selbst wenn diese mitberiicksich- :
tigt werden (z. B. BEB 2016), liegen iiber :
die Nennung der Hilfebedarfsgruppen :
hinaus oft keine differenzierten Anga- :

ben vor.

settings“ an. Das Projekt ist an der Uni-

¢ versitit Hamburg angesiedelt, hat eine :
. bestimmten Hilfebedarfsgruppen hohe
das BMAS. Ein Uberblick iiber Unter- :
suchungsdesign und -schritte sind in
© Abbildung 1 dargestellt. '
(BMAS) 2016, 264). Ambulant be- :
treutes Wohnen wird i. d. R. als ,Hil- : 7 .
.. . . i Zur Verwendung des Begriffs
feform fiir Menschen mit geringem : komplexe Beeintrichtigung’
Unterstiitzungsbedarf verstanden® : '
(ZPE 2008, 232). Diese Dynamik :
ist empirisch breit belegt (FRANZ, !
BECK 2015, 43 ff. unter Bezug auf :
{ mér sozialwissenschaftlich geprigten
2. Im schulischen Bereich zeigt sich :
eine ,deutliche [...] Vernachléssigung
¢ tuation von Menschen mit komplexen
Beeintrdchtigungen kennzeichnet, sind
die besonders erhohte soziale Abhén- :
i gigkeit, erhebliche Exklusionsrisiken :
und gravierende Erschwerungen einer :
i selbstbestimmten und gleichberechtig- :
¢ ten Lebensfithrung, so auch FORNE-
: FELD (2008) in Bezug auf komplexe
i Behinderung.
3. Im Bereich Arbeit stehen in vielen
Bundeslédndern die Werkstétten fiir
behinderte Menschen fiir den Per-
sonenkreis nicht offen, so dass auch :
innerhalb des Sondersystems Me- : :
¢ viduell-biografischen und sozial-struk- :
¢ turellen Faktoren ergibt (BACH 1991).
. Eine Schidigung kann sich hierauf :
i so auswirken, dass nicht nur z. B. die :
Motorik (das Bewegungshandeln), SON" " Theoretische Rahmung: Personorien-
dern auch das emotionale Erleben oder : tierung und Lebenslagenkonzept
die Kommunikation (Sprachhandeln) :
¢ Vor dem Hintergrund der UN-BRK -

Laufzeit von 2017-2020, Mittelgeber ist

Begriff von ,komplexer Beeintridchti-

gung®. Kern dessen, was die Lebenssi-
¢ bleme‘ (Padagogik — Pflege — medizi-

das sich aus psycho-physischen, indi-

mehrerer, ganz bestimmter Schidigun-

ist, dass sich komplexe Beeintrdchti-

der Lebensfiihrung erheblich ist und

dies sowohl zu objektiven Belastungen :
als auch zu einem subjektiv erh6hten :
Belastungserleben mit Folgen fiir die :
i tigten, individuellen Lebensfiihrung
¢ verbinden ICEF, UN-BRK und BTHG.
Dies kann sich im Alltag als ein zeit- :
i wird die Breite der Ansatzpunkte fiir

Lebenschancen fiihrt.

lich hoher Bedarf an Hilfen nieder-

schlagen, muss es aber nicht. Es kann
auch ein qualitativ besonderer Bedarf :
sein, der zeitlich begrenzt, aber nicht :
,einfach‘ zu erfiillen ist, nicht zu einer
starr vorgegebenen Logik von ,ambu- :
lant = wenig Hilfebedarf’ passt oder :
i ein ,Schnittstellenproblem‘ darstellt, :
© z. B. zwischen Pddagogik und Therapie '

An dieser Stelle setzt das Projekt IM-
PAK - ,Implementation von Partizipa-
tion und Inklusion fiir Menschen mit :
komplexen Beeintrachtigungen — De-
terminanten fiir Handlungsspielriume
und bedarfsgerechte Unterstiitzungs- :

den Blick, dass nicht nur Menschen in

ExKklusionsrisiken haben, sondern auch,
dass die ,Zuordnung‘ zu diesen Grup-

i pen bereits einen Risikofaktor darstellt.

Das Projekt verwendet ,komplexe

. Beeintriichtigung® als offenen Arbeits-
i begriff und verzichtet auf eine Bestim-
Diese Situation der Marginalisierung :
bildet die Ausgangslage des Projekts. :
Dabei beziehen wir uns auf einen pri- :
¢ vom ,Etikett eines Wohnangebots und
¢ vielmehr unter Einbeziehung solcher

mung des Personenkreises im Vorhi-
nein. Stattdessen wurde ein anderer
Zugang zum Feld gewdhlt: unabhingig

Settings, die durch ,Schnittstellenpro-

nische bzw. psychotherapeutische Be-
handlung oder Therapie) gekennzeich-
net sind bzw. in denen Menschen leben,
die insbesondere in Kernbereichen der
Lebensfiihrung auf Unterstiitzung an-
gewiesen sind. In der Konsequenz be-
deutet das, nicht nur Angebote zu un-

. tersuchen, die leistungsrechtlich dem
¢ Bereich ,Menschen mit geistiger Be-

Die Komplexitit bezieht sich u. E. !
dabei auf das Gefiige der Erlebens- und :
Handlungsdisposition eines Menschen,
. die unterhalb der priméren Zuordnung

hinderung‘ zugeordnet sind, sondern z. B.
auch solche im Bereich ,korperlich be-
eintrdchtigte Menschen‘ oder solche,

nochmals Differenzierungen vornehmen,

¢ wie z. B. hinsichtlich besonderer Be-

treuungsangebote.

und darauf folgend der BTHG-Reform

die Lebenssituation von Menschen mit
Beeintrdchtigungen verschoben. Der

funktionalen und an der individuellen
Lebensfiihrung ausgerichteten Perspek-

Dynamik erhalten. Das Verstdndnis

. von Behinderung als biopsychosozia-

les Wechselspiel zwischen Person und
Umfeld, die hohe Bedeutung von Parti-
zipation und das Ziel der gleichberech-

Mit der Betonung der Lebensfiihrung

die Umsetzung verdeutlicht: Es geht um
eine menschenrechtliche Perspektive
auf die Betroffenen als Biirger*innen
mit gleichen Rechten, um Inklusion im
Sinne eines gleichberechtigten Zugangs
zu den Feldern der Lebensfiihrung an-
hand angemessener und wirksamer
Malnahmen und um Partizipation im

oder Pidagogik und Pflege. In diesem : Sinne von Wahl-, Selbst- und Mitbe-
Sinn ist die Frage weniger, welcher Per-
sonenkreis spezifisch gemeint ist, son- :
dern vielmehr, was von wem eigentlich :
als ,komplex‘ definiert wird und wie es
zu ExKklusionsrisiken und -verkettun- :

. gen kommt. Auf diese Weise kommt in

stimmungsmaoglichkeiten. Daraus wie-
derum leiten sich Konsequenzen ab fiir

> die politische Steuerung und Planung,
insbesondere auf regionaler/kommu-
naler Ebene,




WISSENSCHAFT UND FORSCHUNG

Personorientierung bei komplexer Beeintrdchtigung

> die sozialrdumliche Gestaltung kom- :

munaler und regionaler Infrastrukturen, :
> die Leistungserbringung in Regel- und :

Sondereinrichtungen und -diensten :
. wird im SGB XII im Diktum der ,beson-
> die Betrachtung und Unterstiitzung :
¢ derung gehort, verdeutlicht. Auch die
¢ Wirkungsorientierung im BTHG zielt

Letztlich geht es um die Verbesserung
der Lebenslage. Der Lebenslagebegriff :

sowie

der individuellen Lebensfiihrung.

ist, neben seiner wissenschaftlichen Ver-
wendung, Leitbegriff der Sozialbericht-
erstattung und zielt insbesondere auf :
¢ gen angewiesen. Daher miissen die pro-
. fessionellen Angebote als zentrale Kon-
i textfaktoren der Lebenslage einbezogen
¢ werden und hinsichtlich ihres Nutzens,

sozial ungleiche, erschwerte Lagen. Dies

deren Lebenslage‘, zu der auch Behin-

eindeutig und in erster Linie auf die Ver-

Teilhabe 4/2019, Jg. 58

BECK 2018). Menschen mit komplexer
Beeintridchtigung sind hochgradig auf
professionelle Unterstiitzungsleistun-

ihrer Angemessenheit und Wirksamkeit

. fiir die Lebenslage untersucht werden.
besserung der Lebenslage (vgl. ENGEL,

Die Angebote stehen wiederum in Ab-

Abb. 1: Das Projekt IMPAK - ,, Implementation von Partizipation und Inklusion fiir Menschen mit komplexen Beein-
trdchtigungen — Determinanten fiir Handlungsspielrdume und bedarfsgerechte Unterstiitzungssettings

Kernfrage: Wie gelingt es, Handlungsspielrdume fiir eine gleichberechtigte und individuelle Lebensfiihrung
fir Menschen mit komplexem Unterstlitzungsbedarf zu gestalten?

Untersuchungsfeld: Bereich des Wohnens in Verbindung mit dem Leben im Gemeinwesen.

Untersuchungsziele Untersuchungsfragen

> |dentifizierung der fur die Umsetzung von Personorientierung
und Sozialraumorientierung erforderlichen und geeigneten
strukturellen und prozessbezogenen Bedingungen

> Erkennen mdglicher Grenzen des Wandels

> Verbesserung der Partizipationschancen des Personenkreises

> Anstof3 zur Weiterentwicklung aller Angebote unabhangig

von der Logik ,stationar — ambulant”

> Welche Leistungen tragen wie zur Bedarfsgerechtigkeit im
Sinne des SGB IX (BTHG)/XII und der UN-BRK bei?
> Welche Wahlméglichkeiten kénnen (unter welchen

Bedingungen) eroffnet werden?

> Wie werden Personorientierung, Sozialraumorientierung und
Partizipation realisiert?

> Welche Zugdnge zum Leben im Gemeinwesen
konnen er6ffnet werden?
> Welche Probleme und Grenzen lassen sich aufzeigen?

Untersuchungsebenen: Das IMPAK-Projekt besteht aus drei Untersuchungsschritten, die auf verschiedenen Ebenen
angesiedelt sind. Auf diesen schlagt sich die Ubergeordnete Frage nach bedarfsgerechten
Handlungsspielraumen unterschiedlich nieder.

-

> Leistungsformen und
-finanzierung, Schnittstellen

Aspekte und Kooperation

> Bedingungen des Wandels

> regionale Teilhabeplanung

> idealtypische Benennung der

> idealtypische Modelle von be-

> Bedarfsgerechtigkeit von Settings

> individuelle Bedarfslage

> realisierte bzw. realisierbare
Nutzung von Partizipations-
maoglichkeiten

> idealtypische differenzierte

Ziel

Erhebung

Methoden

Bandbreite von Settings

> Ausdifferenzierung des
Personenkreises

> Benennen der Bedingungen,
Chancen und Grenzen

bundesweite Erhebung zu traditio-
nellen und innovativen Modellen

> Expert*inneninterviews
> Dokumentenanalysen

darfsgerechten Settings identi-
fizieren

> Ausloten von Bedingungen,
Chancen, Grenzen

zehn ausgewahlte Untersuchungs-
standorte (traditionelle und
innovative Settings)

> Bestandserhebung

> Interviews mit Leitungskraften
> Mitarbeiter*innenbefragung
> Dokumentenanalysen

Beschreibung von
Bedarfslagen

> Erfassung von handlungs-
bezogenen Qualitats-
merkmalen

drei ausgewadhlte Untersuchungs-
standorte (traditionelle und
innovative Settings)

> ethnografischer
Forschungszugang

> teilnehmende Beobachtung

> ggf. Erganzung durch Interviews

> Dokumentenanalysen
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hingigkeit zu makro-strukturellen Be-
dingungen der politischen, rechtlichen :

und finanziellen Leistungssteuerung.

Dem wissenschaftlichen Konzept der :
Lebenslage, wie es u. a. NAHNSEN
(1975) begriindete, kommt in mehrfa- :
cher Hinsicht eine zentrale Funktion :
zu: Es riickt den Einzelnen in den Mit- :
telpunkt und eben nicht eine Angebots- :
struktur. Als das Gesamt der strukturell :
beeinflussten Handlungsvoraussetzun- :
gen der individuellen Lebensfiihrung :
fungiert es als Briicke zwischen struk- :
turellen Bedingungen und der Lebens- :
fithrung von Einzelnen. Im Kern be-
. tizipation ist Bedingung von Inklusion :
i in der UN-BRK und konkretisiert als :
¢ Grundsatz und Strukturmaxime gleich- :
> Optionen, also Wahlmdglichkeiten, : :
i ten Zugangs. Partizipation ist ebenso :
¢ Bedingung der Lebenslage und gilt in
Professionalisierungs- und Organisati-
onstheorien personenbezogenen Han- :
delns als Bedingung der Entstehung der :
Qualitéit der Leistungserbringung (vgl.
i BECK 1994; SCHNURR 2005).

zeichnet die Lebenslage das Verhéltnis
zwischen

Rechten, Selbst- und Mitbestimmungs-
moglichkeiten und

> Ligaturen, also Zwingen, Regeln,
Abhéngigkeiten, aber auch Bindun- :
gen, Pflichten und Verantwortungen :
(vgl. DAHRENDORF 1979; NAHN- '

SEN 1975).

Der Spielraum, der Einzelnen zur : Eb

. . : Ebenen der Umsetzung von
Gestaltung ihres Lebens zur Verfiigung : Personorientierung
steht, entsteht im Wechselspiel zwi- :
schen der individuellen Situation, den
i bildet die Analyse der hier umrissenen
Handlungsspielrdume (vgl. dazu die :
© Ubersicht zum Forschungsprojekt). Es
sollen Erkenntnisse gewonnen werden :
| 2014; FRANZ, BECK 2015; FRANZ,
LINDMEIER & LING 2011) sowie
a) Chancen und Grenzen der Leistungs- :
¢ jekt sollen abschlieBend Bedingungen
lander mit Blick auf Leistungsformen
und -finanzierungen, Schnittstellen- :
probleme mit Blick auf Kooperation,
die regionale Teilhabeplanung sowie :
regionale Wartelisten oder Versor- :
¢ von ,ambulant’ und ,stationér‘ und zeitigt

Wiinschen, Interessen und Moglich-

keiten der Einzelnen und den struk-

turellen Bedingungen, Ressourcen, Zu-

gangs- und Nutzungsmoglichkeiten :
und Grenzen der Rdume/Settings. Zu
letzteren gehdren professionelle Leis-
tungen, aber auch soziale Beziehungen, :
konkrete rdumlich-materielle Gegeben- :
heiten, das Offentliche Leben usw. Op-
tionen und Ligaturen miissen je fiir sich :
sehr differenziert und in ihrer wechsel- :
seitigen Beziehung untersucht werden. :
Eine Option muss als solche ja iiber- :
haupt vorhanden, sie muss nutzbar :
© b) Angemessenheit und Wirksamkeit :
der Leistungen von Einrichtungen :
bezogen auf die Bedarfsgerechtigkeit
der Hilfen, die Umsetzung von Per-
sonen- und Sozialraumorientierung, :
i bedarf‘ orientieren und damit eine
. Koppelung der Angebotsform vorneh-

sein und sie muss sich fiir den Einzel-

nen als sinnvoll erweisen. Alleine in :
einer eigenen Wohnung zu wohnen, :
kann also nicht per se positiv und das :
Leben in einer Wohngruppe nicht auto- :
matisch negativ gewertet werden. Denn !
moglicherweise erweist sich das Allei- :
ne-Wohnen ohne tragfihiges Umfeld :
oder die notwendigen Hilfen gar nicht :
als Chance, sondern erhéht Einschrén-
kungen. Vielmehr geht es darum, wel- :
che Formen bzw. Angebote vorhanden :
sind, ob es Wahlmdglichkeiten gibt, :
wie sich die Handlungsspielrdume fiir :
Einzelne in Bezug auf ihr Wohnen dar- :
stellen und welche Bedingungen diesen
Spielraum bestimmen. Behinderung wird
dabei als erh6hte Abhéngigkeit gesehen, :
die aber nicht zwangsliufig zu fehlen- :
den Wahlmoglichkeiten fiihren muss. :
Es wird damit kein Bild vorgegeben, wo
und wie man teilhaben muss‘, aber es
stellt sich notwendig die Frage, wo eine :

Person die strukturelle Chance auf Lern-
. und Erfahrungs-, Kontakt- und Koope- :
i rationsspielrdume (vgl. NAHNSEN 1975)
¢ hat, wenn sie z. B. eine Wohngruppe
. tagsiiber iiberhaupt nicht verlassen oder
i und in ihrem Charakter beschrieben
¢ werden, ggfs. auch als nicht aufzuhe-
¢ bende und zugleich mit sozialer Ver-

Beziehungen nicht selbst wihlen kann.

Auch stellen sich grundsétzlich Fragen

nach den Mdglichkeiten zur Teilhabe, °
{ Wesentlich geht es aber um die Iden-
. tifizierung hemmender oder forderli-
-mdoglichkeit mit Blick auf die soziale :
: worauf welche Wirkungen entfaltet.

zur aktiven Teilnahme und Beteiligung,
also nach der Handlungsfidhigkeit und

und politische Partizipation in unter-

schiedlichen Lebensbereichen und wie :
vielfdltig, angemessen und wirksam die :
i Wohlbefinden der Bewohner*innen sehr

Leistungen hierauf bezogen sind. Par-

sam ,Qualitdten‘ des gleichberechtig-

iiber

steuerung auf der Ebene der Bundes-

gungsdefizite.

die Eréffnung von Wahlmdglichkei-
ten und Partizipation.

c) Passungsverhiéltnisse zwischen Men-
schen mit komplexen Beeintrdch- :
tigungen und ihrem Umfeld auf der :
Ebene der individuellen Lebenssitu- :
ation. Hier geht es um das Verhiltnis :
zwischen vorhandenen Handlungs- :
spielrdumen und der individuellen :
Bedarfslage, also den individuell er- :
wiinschten/wiinschbaren Spielrdu- :
men und den tatsdchlich realisierten :

¢ verdeutlicht diese bindre Logik, die sich

. auf die finanzielle Steuerung auswirkt.

i Damit werden aber zugleich Vorent-
Damit wird ein Rahmen angelegt, der

Selbst- und Mitbestimmung und Wahl- !

moglichkeiten nicht absolut, sondern :

und realisierbaren Nutzungsmog-
lichkeiten.

immer im Verhéltnis zu Bindungen,
Regeln oder Abhingigkeit setzt. Die

i vergleichsweise hoheren Abhéngigkei-
: ten und Zwiéinge bei komplexer Beein-

trachtigung konnen so genauer erfasst

antwortung einhergehende Situation.

cher Bedingungen und die Frage, was

So beeinflussen die unmittelbaren Be-
dingungen auf einer Wohngruppe das

direkt. Handlungsspielrdume der Mit-
arbeiter*innen wiederum héngen von
Organisations- und Entscheidungsstruk-

. turen, Anforderungen usw. ab. Auf die

Personal- und Organisationsstrukturen

¢ wirken wiederum Bedingungen der ma-

krostrukturellen Steuerung, sie werden
aber davon nicht vollstindig determi-
niert. Hieraus erkldren sich auch die
z. T. erheblichen Unterschiede zwischen

i der Organisationsform nach identischen
: Angeboten.

Handlungsspielrdume verbessern -

Kern des IMPAK-Forschungsprojekts Hinweise auf Chancen und Grenzen

i Auf der Basis eigener Arbeiten zur Quali-

tdt wohnbezogener Unterstiitzung und
zur Analyse von Reformprozessen (vgl.
BECK, EBERT 2005, 2011; FRANZ

erster Tendenzen aus dem IMPAK-Pro-

der Umsetzung von Personorientie-
rung exemplarisch am Beispiel der
Durchbrechung einer ,institutionellen
Orientierung’ verdeutlicht werden. Diese
bewegt sich u. a. in einer bindren Logik

mit der formalen Organisationslogik
auch Folgen fiir Ziele, Denkweisen und
Handlungsprozesse. Struktur-, aber auch
Handlungslogiken, die sich an engen,
schematischen Vorstellungen von ,Hilfe-

men, schlagen dabei auf die Leistungs-
erbringung und in deren Folge auf Hand-
lungsspielrdume der Bewohner*innen
nieder (vgl. FRANZ, BECK 2015).

Eine Analyse der in den bisherigen
Landesrahmenvertridgen der Bundes-
lander fiir Wohnangebote der Einglie-
derungshilfe vorgesehenen Leistungsty-
pen im Rahmen des IMPAK-Projektes

scheidungen tiber Spielrdume, z. B. fiir
ein zweites Milieu wie die Beschéfti-
gung, getroffen:
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1. Bundesland A, Stationéres Angebot: :
»Wohnangebote fiir Erwachsene mit :
geistiger Behinderung und hohem
sozialen Integrationsbedarf mit feh- :
lender oder gering ausgeprégter Inte-
grationsfahigkeit, selbst- und fremd- :
aggressivem Verhalten, ausgepriigten :

¢ —und in gewisser Weise auch das, was

sich hdufig hinter dem Begriff statio- :
nir‘ verbirgt - steht so verstanden fiir :
eine bestimmte, tendenziell an organisato- :
rischen Bediirfnissen und an Gruppen :
ausgerichtete Form der Hilfeleistung. :

Diese kann mit einer Binnenzentrie- '

rung, also einer Konzentration auf das :

¢ Innenleben der Einrichtung, auf den

Alltag in den Gruppen, einhergehen

und wiederum Einschridnkungen von

Riickzugstendenzen®,

2. Bundesland B, Stationires Angebot: :
, Gruppengegliedertes Wohnheim, :
Schwerstpflege- und Férderheim fiir :
Erwachsene mit geistigen und mehr- :
fachen Behinderungen, ,,die nicht an :
MaRnahmen der beruflichen Férde-
rung in eine WfbM teilnehmen kon- :

nen‘,

3. Bundesland C, Ambulantes Angebot:
,Bei Menschen, die im ambulanten
Wohnen betreut werden, wird ein
MindestmaR an Selbstversorgungs- :
moglichkeiten (lebenspraktischen
Fertigkeiten) vorausgesetzt. Sie sol-
len in der Lage sein, bei regelmaRi- :
ger Betreuung ihren Lebensbereich :

selbststidndig zu gestalten®.

Der Bedarf ist hier identisch mit dem
Defizit, er ergibt sich hieraus quasi lo- :
gisch. Er bezieht sich auf zeitliche Dau- :
er (Quantitdt) und Qualitdt, und zwar :
hinsichtlich des Verfehlens von An- :
forderungen in basalen Bereichen der :
Lebensfiihrung: an die Selbststdndig- :
keit im Sinne lebenspraktischer Fertig- :
keiten (!), das emotionale Erleben und :
die Gestaltung sozialer Beziehungen. :
Ebenso logisch ergibt sich daraus, wer :
- der Leistungserbringung, in der aus or- :
i ganisatorischen Unterschieden inhalt- :
liche Unterschiede werden, ndmlich :
,Teilhabebegleitung' versus ,Betreuung’:
Die individuelle Teilhabeplanung stiftet :
im ambulanten Bereich Handlungs- :
sicherheit, wihrend sie im stationdren :
i wicklungsverldufe entstehen, indem
cherheit fithren und teilweise als Doku-
mentationszwang erlebt werden kann, :
der ,von der eigentlichen Arbeit‘ abhélt :
¢ Bedingungen gleichsam ,aufgeschich-
. tet* werden (vgl. STAUBER, POHL &
i WALTHER 2007). Motivation entsteht
i erst durch und in der Interaktion und
nicht allein ausschlaggebend. Die Le-
benschancen der Einzelnen werden we- :
sentlich von Unterschieden auf der Ebe-
ne eines Settings beeinflusst. Dies setzt :
sich zusammen aus einer Mischung von :
individueller Bedarfslage, Denk- und :
Handlungsprozessen, vor Ort geltenden
Regeln und strukturellen Bedingungen :
der Angebote. Komplexe Beeintrich- :
tigungen konnen mit einem zeitlich :
hoheren und/oder inhaltlich individu- :
¢ vom institutionellen Setting und forder-
séichlichen, zeitlichen Ressourcen ein- :
hergehen. Eine Ressourcenbiindelung, :
z. B. durch die Bildung groéRerer Grup-
© pen, fiihrt aber oft gleichzeitig zu einer
i Verringerung der Handlungsspielrdume

dann ,ambulant’ wohnen kann.

Eine erste Auswertung der in die !
IMPAK-Untersuchung einbezogenen
Standorte hinsichtlich der leistungs- :
rechtlichen Zuordnung zeigt, dass da- :
mit die tatsichliche Situation nicht :
einmal grob erfasst wird: Ca. 80 % der
200 einbezogenen Adressat*innen ha- :
ben neben der primdren Zuordnung :
,geistig behindert oder ,korperbehin- :
dert entweder sog. sekundére leistungs-
rechtliche oder aber trigerinterne Zu- :
ordnungen wie z. B. ,geistig und see- :
lisch behindert’, ,geistig und korper- :
behindert‘, ,korperlich und seelisch :
behindert‘. Gleichzeitig finden sich :
unabhingig vom Etikett ,ambulant/ :
stationdr und von der jeweiligen Ziel-
gruppe (!) groRe Uberschneidungen, :
was den konkreten Unterstiitzungsbe- :
darf betrifft: So spielen Pflegebedarf, :
Einschrinkungen der Mobilitdt/Moto-
rik, der Kommunikation, Beeintrichti- :
gungen des seelischen Wohlbefindens, :
der Orientierung in Zeit und Raum
iiberall eine groRe Rolle. Auf der Ebene
der individuellen Lebenssituation gilt :
es, diese Zuordnungen noch erheblich :
stirker zu differenzieren, weil auch ein :
Etikett wie ,Pflegebedarf‘ nichts iiber :

die individuelle Situation aussagt.

Dennoch werden derzeit noch Be-

Gruppe um. ,Institutionelle Orientierung’
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. fiir Selbst- und Mitbestimmung und die
darfsgruppen gebildet; aus Unterschie- :
den der Bedarfsgruppen werden finan-
zielle, dann zeitliche und in der Folge | BECK 2015, 113 ff.). Alternativen, in
schldgt dies auf der Ebene der Orga- :
nisation in die Orientierung an der :
: bar, das zeigte die Evaluation des Ham-

: burger Ambulantisierungsprogramms

Gestaltung der sozialen Beziehungen
der Bewohner*innen (vgl. FRANZ,

denen diese Effekte vergleichsweise schwé-
cher auftreten, sind durchaus umsetz-

(ebd.). Neben der Durchbrechung des
Schwarz-Weil§ von ,ambulant = wenig
Hilfebedarf, stationdr = hoher Hilfe-
bedarf' kommt den Denk- und Hand-
lungsweisen der professionellen Fach-
kréfte eine entscheidende Bedeutung
zu. Um im Alltag Handlungsspielrdume
nutzen und erweitern zu kénnen, wie
z. B. den Umgang mit Regeln, brauchen
sie aber selbst Handlungsspielrdume.

Institutionelle Orientierung steht fiir eine bestimmte,
tendenziell an organisatorischen Bediirfnissen und
an Gruppen ausgerichtete Form der Hilfeleistung.

Optionen fiir die Einzelnen mit sich :
bringen. Die Chancen auf frei gewédhl- :
te Beziehungen, auf Partizipation, auf :
die Umsetzung des Wunsch- und Wahl- :
i gung struktureller Effekte wie z. B.
und Kompetenzzuwachs binden sich :
i bestimmungsmdoglichkeiten oder man-
i gelnde Anerkennung. Spezifische Aus-

rechts, auf Personlichkeitsentwicklung

zwar stark an eine bestimmte Leistungs-
form, aber dahinter steht eine Logik

Bereich zu erhéhter Handlungsunsi-

(vgl. FRANZ 2014, 197 ff.).

Fragen der Finanzierung spielen da-
bei eine zentrale Rolle, aber sie sind

ell spezifischen Bedarf an personellen,

Die Lebensfiihrung von Menschen
mit komplexen Beeintrdchtigungen in
institutionalisierten Settings ist gekenn-
zeichnet durch die stindige Bewilti-

Zwangskontakte, eingeschrinkte Selbst-

prigungen von Bediirfnissen, z. B. nach
Ruhe und Erholung oder aber auch
nach sicheren Bindungen, erlangen ein
deutlich hoheres Gewicht, wiahrend
Chancen auf Anerkennung und die
Ubernahme sozialer Rollen eingeschréiinkt
sind. Positive, aber auch negative Ent-

unterschiedliche motivations-relevante
Erfahrungen vor dem Hintergrund der
moglichen Optionen und strukturellen

Kooperation und sie setzt bereits vor-
aus, dass ein Interesse entfaltet werden
konnte. Voraussetzung dafiir ist das Er-
leben von Selbstwirksamkeit und Sinn-
haftigkeit ebenso wie die Moglichkeit,
Orientierung iiber das, was um einen
herum geschieht, zu haben, also das
Gefiihl der Kontrolle. All diese Ressour-
cen miissen aufgebaut werden, um in-
dividuelle Entwicklungsmoglichkeiten
zu erhalten, sie sind aber hochgradig

lichen Beziehungen abhéngig. Die kon-
krete Lebenssituation ist eine, in der so-
ziale Beziehungen aber oft nicht selbst
gewdhlt und die sozialen Netzwerke

. vergleichsweise reduziert sind. Negati-
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ve Verldufe enden in Fatalismus, Ver-

weigerung, Riickzug und ihre Ursachen
sind strukturell eingeschrdnkte Hand- :
lungsmdoglichkeiten, ein Missverhéltnis

zwischen Anforderungen und individu-
ellen Moglichkeiten, erlebte Sinnlosig-
keit, mangelnde wirkliche Beteiligung
und mangelnde soziale Unterstiitzung.

wicklungsverldufe identifiziert werden;

so gehen verringerte Zwangskontakte :
und erhohte Optionen mit weniger :
Stresserleben und mehr Zufriedenheit :
der Bewohner*innen einher; auch kop- :
peln sich erlebte Selbststédndigkeit und :
mehr Selbstbestimmung mit erhohter :
i www.antidiskriminierungsstelle.de/
SharedDocs/Downloads/DE/publikationen/
i zur Férderung der Forschung fiir Men-
schen mit geistiger Behinderung e. V.

i (DIFGB) (2012): Menschen mit schwerer

¢ und mehrfacher Behinderung zwischen

: Exklusion & Inklusion. Dokumentation der
i Jahrestagung der DIFGB 10.-11.

i November 2011 (Kassel).

Materialien der DIFGB. Band 2. Leipzig

i ENGEL, Heike; BECK, Iris (2018): Vor-

i untersuchung als Entscheidungsgrundlage
: zur Entwicklung eines Instruments zur

i Ermittlung des Bedarfs im Rahmen der

i Umsetzung des Bundesteilhabegesetzes
(BTHG) im Land Berlin. Abschlussbericht.

i Berlin: Senatsverwaltung fir Integration,

i Arbeit und Soziales.
https://umsetzungsbegleitung-bthg.de/w/
i files/aktuelles/senias-vorstudie-abschluss-
i bericht.pdf (abgerufen am 14.10.2019).
FORNEFELD, Barbara (Hg.) (2008):

i Menschen mit Komplexer Behinderung.

i Selbstverstandnis und Aufgaben der
Behindertenpadagogik. Minchen:

i Reinhardt-Verlag.

i FRANZ, Daniel (2014): Anforderungen
an Mitarbeiterinnen in wohnbezogenen

i Diensten der Behindertenhilfe. Veran-

i derungen des professionellen Handelns
im Wandel von der institutionellen zur

i personalen Orientierung. Marburg:

i Lebenshilfe-Verlag.

FRANZ, Daniel; BECK, Iris (2015): Eva-

i luation des Ambulantisierungsprogramms
i in Hamburg. Herausgegeben durch die

i Arbeitsgemeinschaft freie Wohlfahrts-

i pflege Hamburg e. V.

© www.agfw-hamburg.de/download/

i Ambulantisierung_Abschlussbericht_

i lang.pdf (abgerufen am 14.10.2019).

{ FRANZ, Daniel; LINDMEIER, Bettina;
LING, Karen (2011): Personenorientierte

i Hilfen, Netzwerkférderung und Nah-

i raumorientierung. In: Beck, Iris; Greving,
Heinrich (Hg.): Gemeindeorientierte pada-
i gogische Dienstleistungen. Behinderung,

¢ Bildung, Partizipation. Enzyklopadisches
Handbuch der Behindertenpadagogik.

i Band 6. Stuttgart: Kohlhammer, 100-1009.

Zufriedenheit. Der geringe Einbezug

von Menschen mit komplexen Beein-
trichtigungen in das Ambulantisierungs- :
i vorschulischen_und_schulischen_Bereich.

programm ldsst jedoch nur sehr einge-

schrinkte Aussagen zu, inwieweit die :
Ergebnistendenzen insgesamt zutreffen
und welche Schritte sich tatsdchlich als
sinnvoll fiir eine Erhéhung der Partizi- :
pation erweisen. In diesem Sinne ver- :
steht sich das IMPAK-Projekt auch als
Erweiterung und Fortfithrung bisheri- :
i Organisation padagogisch-sozialer Dienst-
leistungen fir behinderte Menschen.
Wenn man eine Entwicklung zu
,Schwerstbehindertenzentren‘ verhin-
dern will, miissen forderliche Bedin-
gungen unabhéngig vom FEtikett der :
Organisationsform identifiziert und :
¢ Wohnens fur Menschen mit geistiger

ger Arbeiten.

eine Weiterentwicklung aller (!) Ange-

bote angestoBen werden. Sowohl fiir :
die wissenschaftliche Untersuchung als :
auch fiir die Betrachtung der Dimensi- :
onen der praktischen Umsetzung ist es :
i zur Partizipation von Menschen mit geisti-
gen Behinderungen/psychischen Erkran-
1. nicht allein strukturelle, sondern viel- :
mehr Handlungslogiken zu untersu- :
i BRK-Allianz (Hg.) (2013): Allianz der
2. innere und &ullere, makro- und me- :
sostrukturelle Aspekte zu erheben
bzw. in ihrer Art und ihrem Einfluss
i Barrierefreiheit, Inklusion! Erster Bericht

also erforderlich,

chen,

zu thematisieren und

3. beides in Bezug zu Bedarfslagen und
zwar anhand differenzierter Modelle :
von Bedarfsgerechtigkeit und einer :
moglichst unabhingigen individuel- :

93/beschlossene_fassung_final_endg-

i logo.pdf (abgerufen am 14.10.2019).
Die zentrale und bislang unzureichend

beantwortete Frage ist, wie bestimmte !

Standards fiir komplex beeintrdchtigte :

i von Menschen mit Beeintrachtigungen.

len Lebensfiihrung zu setzen.

Menschen gewéhrleistet werden kon-

nen, zu welchen Problemen es kommt
(z. B. hinsichtlich des nicht erfolgten :
Zugangs zu vollen Pflegeleistungen in :
besonderen bzw. gemeinschaftlichen :
Wohnformen) und welche Losungen
tragfihig erscheinen. Das Ende schein- :
bar homogener ,Hilfebedarfsgruppen‘
sowohl leistungsrechtlich als auch be- :
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: zogen auf die Leistungserbringung :
durch eine strikte Ausrichtung auf das :
i — Evaluationsprojekt Umwandlung von
Rahmen von Gesamtplan und individu-
. eller Teilhabeplanung wire ein erster, '
i aber sehr wichtiger Schritt auf dem Weg
{ zu mehr Personenorientierung ange- :
© sichts komplexer Beeintréichtigung.
Im Rahmen der Evaluation des Ham- :
burger Ambulantisierungsprogramms
(vgl. FRANZ, BECK 2015, 186) konn-
ten Hinweise auf entsprechende Ent-
¢ Antidiskriminierungsstelle des Bundes
i Theorie. Frankfurt a. M.: Suhrkamp.

i Deutsche Heilpadagogische Gesellschaft
i e. V. (DHG) (Hg.) (2015): Mehr Teilhabe-

i chancen fir Menschen mit geistiger

i Behinderung und komplexem

i Unterstitzungsbedarf. Diren:

i Eigenverlag der DHG.

Behinderungsverstdndnis der ICF im
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Umgang mit schwerwiegendem heraus-
forderndem Verhalten bei Erwachsenen
mit komplexen Behinderungen

Ergebnisse aus einem Forschungsprojekt in
Baden-Wirttemberg

| Teilhabe 4/2019, Jg. 58, S. 154 — 160

| KURZFASSUNG Der Beitrag greift zentrale Ergebnisse eines Forschungsprojekts auf,
die die spezielle Situation von Erwachsenen mit komplexen Behinderungen und schwer-
wiegenden herausfordernden Verhaltensweisen im Land Baden-W(rttemberg beleuch-
ten und internationale Erkenntnisse miteinbeziehen. Viele Betroffene mdssen sich in
speziellen Sondergruppen unter Bedingungen einer , totalen Institution” (GOFFMAN) zu-
rechtfinden, die einen gefangnisartigen Charakter aufweisen und wenig Lebensqualitét
gewadbhrleisten. Im Unterschied zu anderen westlichen Industrienationen (USA, Kanada,
skandinavische Lénder) werden die Wohn- und Lebensbedingungen in den Sondergrup-
pen kaum unter praventiven Gesichtspunkten reflektiert. Ferner dominiert eine reaktive,
nicht selten aversive Praxis, die keine positive Wirksamkeit erkennen lésst. Stattdessen :
i 4. auf eine Recherche (v. a. durch Ex-

sollten umfassende Konzepte (z. B. Positive Verhaltensunterstitzung) in dem Blick ge-
nommen werden, die nachweislich als erfolgversprechend gelten kénnen.

| ABSTRACT Handling of Severe Challenging Behaviors in Adults with Deve-
lopmental Disabilities. Results from a Research Project in Baden-Wiirttemberg
(Germany). The article presents central results of a research project which demonstra-
tes the special situation of adults with developmental disabilities and serious challenging
behaviors in the state of Baden-W(irttemberg incorporating international findings. Many
affected persons have to find their way in specialized group homes under conditions of a
Ltotal institution” (GOFFMAN), which has a , prison-like” character and offers little quality
of life. In contrast to other western nations (USA, Canada, Scandinavian countries), the
living conditions in the specialized group homes are hardly reflected under preventive :
aspects. Furthermore, a reactive, often aversive practice dominates, which does not show
any positive effectiveness. Instead, comprehensive concepts (e. g. positive behavioral
i senen Umgang mit herausforderndem
¢ Verhalten bei sogenannten geistig oder
i mehrfach behinderten Erwachsenen for-

support) should be considered which can be proven to be promising.

Zum Forschungsprojekt

Im Jahr 2015 beschloss der Kommunal- :
verband fiir Jugend und Soziales Baden-
Wiirttemberg (KVJS), ein umfassendes :
Forschungsprojekt zur Personengrup-
pe der Erwachsenen mit geistiger oder :
mehrfacher Behinderung und (schwe-
ren) herausfordernden Verhaltensweisen :
in Einrichtungen der Behindertenhilfe :
in Baden-Wiirttemberg in Auftrag zu !

geben.

dern in Sondergruppen betreut, entwe-

der in sogenannten ,Therapeutischen :
Wohngemeinschaften‘ (TWG) oder im

. sogenannten ,Langzeit Intensiv Be- !
i treutes Wohnen‘ (LIBW). Die steigende :
Nachfrage fiir Pldtze in diesen speziel- :
len Settings sowie das Interesse eini-
ger Leistungserbringer, die Zahl der !
LIBW-Gruppen zu erhéhen, gaben dem
KV]JS letztlich den Anlass, die Hinter- :
griinde fiir diesen Trend und die damit :
i Verhaltensweisen beziehen. Dieser Per-

verkniipften Bedingungen sowie die

Lebenssituation, Unterstiitzungsleistun- :
gen und gesellschaftlichen Teilhabemog-
i lichkeiten der betroffenen Personen er-
¢ forschen zu lassen.

Ein Teil dieses Personenkreises wird :
nicht in reguliren Wohnformen, son-
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© phischen Fakultit III der Martin-Lu-
¢ ther-Universitit Halle-Wittenberg. Die
i Dauer des Forschungsprojekts betrug
¢ etwa drei Jahre. Dessen Ergebnisse sind
i in einem umfassenden Bericht vorgelegt
¢ worden (vgl. THEUNISSEN et al. 2018).
: Das Forschungsprojekt erstreckte sich
¢ auf vier zentrale Schwerpunkte:

1. auf eine landesweite, quantitative

Erhebung (durch eine anonymisierte
Einrichtungsbefragung per Fragebo-
gen) zur aktuellen Wohn-, Lebens-
und Unterstiitzungssituation der ge-
nannten Personengruppe;

2. auf eine Auswertung durch kompa-

rative Analyse und Aufbereitung von
Entwicklungsverldufen, Lebenssitu-
ationen, Unterstiitzungsmallnahmen
und Normanwendungsprozessen an-
hand von Dokumenten (Akten) von
insgesamt 60 Personen aus fiinf aus-
gewihlten Regionen und unter Ein-
beziehung von Gesprichen und Hos-
pitationen aller Einrichtungen mit
TWG oder LIBW;

3. auf eine tiefgreifende qualitative Unter-
suchung (Dokumentenanalyse und
biografische Einzelfallanalyse) zur
Entstehung herausfordernder Ver-
haltensweisen sowie zum Lebens-
verlauf betreffender Erwachsener an-
hand acht narrativer Interviews von
Eltern oder Betroffenen;

pert*innengespriche und Hospi-
tationen vor Ort) und Auswertung
von Erkenntnissen in anderen Bun-
desldndern und im internationalen
Raum (USA, Kanada, Schweden,
GroRbritannien) zur Lebenssituation
und zum Umgang mit herausfordern-
dem Verhalten bei der genannten
Personengruppe.

Anhand dieser Schwerpunkte wur-
den Hinweise zu fachlichen Standards
und Empfehlungen fiir einen angemes-

muliert (vgl. THEUNISSEN et al. 2018).

Der folgende Beitrag greift nunmehr
einige zentrale Ergebnisse dieses For-
schungsprojekts auf, die sich auf die
spezielle Situation von Erwachsenen
mit komplexen Behinderungen und
schwerwiegenden herausfordernden

sonenkreis erstreckt sich auf Menschen
mit mehrfachen ,Diagnosen‘ wie geis-

i tige Behinderung, Autismus, Sprach-
¢ storung, schwerwiegende Beeintréch-
i tigung der sozialen Anpassung oder
¢ Durchgefiihrt wurde die Untersuchung :
: vom Arbeits- und Forschungsbereich
,Geistigbehindertenpddagogik und Pi-
dagogik bei Autismus® der Philoso-

Storung des Sozialverhaltens. Heraus-

¢ forderndes Verhalten gilt als Ausdruck

eines gestOrten Verhiltnisses zwischen
Mensch und Umwelt, welches die be-



Teilhabe 4/2019, Jg. 58

WISSENSCHAFT UND FORSCHUNG

Umgang mit schwerwiegendem herausforderndem Verhalten bei Erwachsenen mit komplexen Behinderungen

treffende Person durch Verhaltensweisen
: wie 18 % aus den Regelgruppen wur-
kreispersonen als normabweichend, :
erwartungswidrig, auffillig oder her- :
ausfordernd wahrgenommen und de- :
¢ types Verhalten; stark ausgeprigtes Be-
2016, 66; THEUNISSEN 2018, 83 f). :
Fiir herausforderndes Verhalten gibt es :
Parallelbezeichnungen wie Verhaltens-
auffilligkeiten, Verhaltensstorungen,
Verhaltensprobleme oder Problemver- :
halten, die allesamt vom Begriff der
psychischen Stérung abzugrenzen sind. :
i tere Diagnosen (v. a. Storungen des So-
de Verhaltensweisen als Problemlosungs-
muster fiir die betreffende Person sub- :
jektiv und funktional bedeutsam sind, :
}djnnen sie je nach Erscheinungsbild, : Herausforderndes Verhalten
Ausprigungsgrad und Intensitdt zur :

zu bewdltigen versucht, die von Um-

finiert werden (vgl. THEUNISSEN

Wenngleich per Definition herausfordern-

sozialen Isolation, Ausgrenzung und

zu ihrem Ausschluss von gemeinschaft-
: gleichbar abzubilden, wurden sie in sechs
fiihren. Zudem kann es zu negativen :

Auswirkungen mc}}t nur fiir dle. Person, . Abb. 1: Herausforderndes Verhalten: Sonder- und Regelgruppen im Vergleich
sondern ebenso fiir das unmittelbare :
. g ... .+ (THEUNISSEN et al. 2018, 187)
Umfeld (insbesondere fiir ihre Familie) :

lichen Aktivitdten und der Gesellschaft

kommen.

Ausgangspunkt

Zur Zeit der Untersuchung befanden : :
sich in Baden-Wiirttemberg ungefihr : :
120 Erwachsene in Therapeutischen : :
Wohngemeinschaften (TWG) und rund : :
500 im Langzeit Intensiv Betreuten : :
Wohnen (LIBW). Die Stichprobe der : :
quantitativen Erhebung umfasste 648 : :

Personen aus den Sondergruppen so-
den zusitzlich zu einer kognitiven Be-
Ziige (z. B. nur repetitives oder stereo-

diirfnis nach Routine) attestiert. Unter
Beriicksichtigung der qualitativen For-
schung konnte zugleich iiber 50 %
dieses Personenkreises als kommuni-
kationseingeschriankt (kaum bzw. nicht
sprechend) eingeschétzt werden. Zudem
hatten die meisten der Betroffenen wei-

zialverhaltens, Epilepsie).

Fin zentrales Anliegen der Untersuchung Stiirken
i war, das herausfordernde Verhalten zu
: Analog zu den herausfordernden Ver-

i haltensweisen der erfassten Personen

erfassen. Um die Verhaltensweisen ver-

Regelgruppe

Sondergruppe

¢ Bereiche unterteilt: soziale Auffilligkei-
ten, psychische Auffélligkeiten, Auf-
i falligkeiten im Arbeits- und Leistungs-
eintrichtigung sogenannte autistische
: objekten, somatisch-physische Auffil-
i ligkeiten, selbstverletzendes Verhalten.
i Thnen wurden entsprechende Items (z. B.
. bei sozialen Auffilligkeiten: streiten,
i andere schlagen, treten usw.) zum An-
¢ kreuzen im Hinblick auf Haufigkeit
© und Intensitit zugeordnet. Daran an-
¢ kniipfend ergibt sich in Bezug auf die
i Sonder- und Regelgruppen eine Vertei-
lung, die in Abbildung 1 dargestellt ist.
i In beinahe allen Bereichen zeigen die
i Personen in Sondergruppen mehr und
. stirkere Verhaltensauffilligkeiten.

bereich, Auffilligkeiten gegeniiber Sach-

59 =583

7,0 =653

Personen, davon 433 aus den beiden : :

Sondergruppen und 215 aus Regelgrup-
pen’, die gleichfalls im Hinblick auf her- :

B Sozial

ausforderndes Verhalten mituntersucht @ :

wurden. Wiinschenswert wire eine stir- : :

Geg. Sachobjekte

kere Beteiligung der Regelgruppen ge- : :

wesen. Insofern sind die Ergebnisse :
aus den Regelgruppen weniger aussa- :
gekriftig einzuschéitzen als die TWG/

LIBW-spezifischen Befunde und Erkennt-
nisse, die als reprédsentativ gelten.

Zum Personenkreis

Die quantitative Befragung ergab, dass
91 % des betroffenen Personenkreises : :

B Psychisch
Somatisch-physisch

60 80

Bereichsindizes Auffalligkeiten (Durchschnittliche Indexpunkte)

Arbeit/Leistung

Selbstverletzend

Abb. 2: Stidrken: Sonder- und Regelgruppen im Vergleich

(THEUNISSEN et al. 2018, 197)

Regelgruppe

als geistig behindert und 9 % als lern- : :

behindert ausgewiesen wurde. Davon : :

ausgehend wurden mehrfache Behin- : :

derungen und Komorbidititen abgefragt, : :
die sich auf die Sonder- und Regelgrup- : :

pen wie folgt verteilen:

Zum Beispiel hatten 25 % der erfass-
ten Erwachsenen aus den Sondergrup- : !
pen und 16 % aus den Regelgruppen

B Sozial
Somatisch-physisch

eine Autismus-Diagnose (v. a. friihkind- : :

licher Autismus). Zwolf Prozent der

13,6 6,6 6,2 2,9 =328
Sondergruppe 11,5 5,9 4,7 2,4 =272
0 10 20 30 40

Bereichsindizes Starken (Durchschnittliche Indexpunkte)

W Psychisch Arbeit/Leistung

|dentitat

1 Wichtige Unterschiede zwischen Sonder- und Regelgruppen werden an spdterer Stelle aufgegriffen. Hier sei erwihnt, dass Sondergruppen eigens fiir
Menschen mit schwerwiegendem herausforderndem Verhalten vorgesehen sind, fiir die zum Beispiel das Leben in einer ,reguliren‘ Heimwohngruppe
angesichts starker Verhaltensauffilligkeiten als unpassend (,systemsprengend‘) eingeschidtzt wird (vgl. THEUNISSEN et al. 2018, 174).
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sind auch deren Stirken und Potenzia- :
le ermittelt worden. Dies ist vor allem :
deshalb bedeutsam, da Stdrken einer
Person fiir psychotherapeutische und :
padagogische Konzepte von zentraler :
Bedeutung sind (vgl. LINGG, THEU-
NISSEN 2017). Die Mitarbeiter*innen : . . :
. .. i Padagogisch-therapeutische

der Einrichtungen wurden gebeten, Stér- : | ;
. e ¢ Interventionen, Methoden und

ken der einzelnen Personen in fiinf Be- : Konzepte
reichen (Sozialverhalten, psychischer :
Bereich, Arbeits- und Leistungsbereich, :
somatisch-physischer Bereich, Identi- :
tdt) anzugeben. Diesen wurden wieder !
Items (z. B. bei Sozialverhalten: Andere :
um Hilfe bitten, Ehrlichkeit usw.) zum
Ankreuzen im Hinblick auf Haufigkeit :
zugeordnet. Die Verteilung zu den Stér- :
ken in den verschiedenen Bereichen :

konnen der Abbildung 2 entnommen

werden.

Die Unterschiede zwischen beiden !
Gruppen beziiglich aller bereichsspezi-
fischen Indizes sind hoch signifikant. :
Bei der Betrachtung des herausfor- :
dernden Verhaltens ist allerdings der :
Erfahrungskontext der beurteilenden :
Person zu beachten. Ob die untersuch- :
ten Personen in den Regelgruppen tat- :
sdchlich mehr Stirken als in den Son-
dergruppen ,haben’, ist ndmlich nicht
mit letzter Sicherheit zu sagen. Gleich- :
wohl geht auch aus dem qualitativen :
Forschungsteil hervor, dass Personen
mit besonders schwerwiegenden Ver- :
haltensauffilligkeiten die geringsten

Stiirken attestiert bekommen. Dieser
Befund deckt sich mit der eklatanten
Vernachléssigung der Stidrken-Perspek-
tive als Vehikel fiir die alltdgliche Arbeit :

in fast allen Sondergruppen.

Ein wesentlicher Teil der Forschung war
die Untersuchung der in den Einrichtun-
gen der Behindertenhilfe angewandten
Interventionen, Methoden und Kon- :
zepte (vgl. Abb. 3). Um die Ergebnisse :
einordnen zu kénnen, sind drei Vorbe-

merkungen notig:

1. Im Gegensatz zu den im Forschungs-
projekt einbezogenen Lindern USA,
Kanada, GroRbritannien und Schwe- :
den, die in Bezug auf herausfordern- :
des Verhalten zumeist nur evidenz- :
basierte (nachweislich wirksame) Ver- :
fahren oder Konzepte akzeptieren
und finanzieren, existiert in Deutsch- :
land eine Fiille unterschiedlicher :
Ansitze, die positive Wirkungen fiir :
sich beanspruchen. In der Regel fehlt :
jedoch ein wissenschaftlich tragféhi-

ger Wirkungsnachweis.

2. Nicht selten haben wir es (vor allem)
in Deutschland mit bestimmten Ver-
fahren zu tun, die von einer pida- :
gogisch-therapeutischen Fachkraft, :
einrichtungs- oder praxisberatenden :

Abb. 3: Pddagogisch-therapeutische Ansédtze — Sonder- und Regelgruppen im

Vergleich (Theunissen et al. 2018, 212)

Kriesenintervention, Deeskalation
Verf. Unterstitzung Alltagskompetenz
Verhaltensorientierte Verfahren
Personenzentr. psycholog. Ansatze
Erlebnispadagogik

Time out

Basale Verfahren
Kommunikationsunterstttzende Verf.
Motopadagogische Angebote/Sport
Kreative Verfahren

Andere Verfahren

Tiergestutzte Verfahren
Traumapdadagogische Angebote
Korperorientierte Verfahren

Selbstentwickelte Verfahren

79
20 40 60 80
Mind. 1 Verfahren — Prozent
B Regelgruppe Sondergruppe

Person oder Personengruppe ent-
wickelt und dann mit deren Namen
verkniipft werden. Dies fiihrt zu
deutlichen regionalen Unterschieden
in der Verbreitung von Ansitzen, je
nach Fortbildungsstitte, Einfluss-
und Wirkungsbereich der Griinder*in-
nen. Diesbeziiglich scheint es durch-
aus ,Wellen‘ oder ,Moden‘ zu geben.
Waren zum Beispiel in den 1980er
Jahren korperorientierte Verfahren
weit verbreitet, spielen diese heute
nur noch eine marginale Rolle. Dage-
gen erfreut sich etwa das Schema der
emotionalen Entwicklung (SEO)2
oder das Professionelle Deeskala-
tionsmanagement (ProDeMa®) der-
zeit in Baden-Wiirttemberg recht
groBer Beliebtheit. Beide Ansitze
greifen jedoch in der Praxis viel zu
kurz (z. B. durch Vernachldssigung
einer an Stirken, Interessen und Fé-
higkeiten orientierten Planung und
Unterstiitzung) und werden Erwach-
senen mit komplexer Behinderung
und herausforderndem Verhalten in
keiner Weise gerecht.

3. Nach unseren Beobachtungen und
Recherchen gibt es in Baden-Wiirt-
temberg wie in den anderen Bundes-
landern eine schwer zu {iberschauende
Anzahl an Methoden oder Ansétzen,
die in der Arbeit mit dem betroffenen
Personenkreis eingesetzt werden. Im
Rahmen der hier vorgestellten Un-
tersuchung sind 55 Ansétze ermittelt
worden, die der Ubersicht halber nach
inhaltlichen Kriterien (gemeinsame
Ausrichtung oder gemeinsame Be-
zugstheorien) gruppiert wurden (sie-
he Abb. 3).

Wird die Haufigkeit der Anwendung

. dieser gruppierten Verfahren getrennt
: i nach Sonder- und Regelgruppe be-
: trachtet, zeigt sich, dass Methoden der
© | Krisenintervention und Deeskalation,
i i verhaltensorientierte Ansidtze sowie
psychologisch orientierte Interventio-
© | nen (einschlieRlich Beratung) in den
i i Sondergruppen wesentlich mehr ver-
: | breitet sind als in den reguldren Wohn-
. | formen. Das gilt ebenso fiir Nennungen
i i der Erlebnispiddagogik, die sich zumeist
. ¢ auf Freizeitangebote (z. B. Ausfliige) be-
i ziehen. In den Regelgruppen dominie-
i i ren hingegen Verfahren zur Forderung
¢ i und Unterstiitzung der Alltagskompe-
: | tenz (einschlieRlich spezifischer Ange-
i i bote nach dem TEACCH-Konzept).

Bemerkenswert sind die Nennungen

¢ ¢ in Bezug auf Timeout, das auch im
. i reguldren Wohnen eine Rolle spielt.
i i Grundsétzlich soll nach landesweiten
i i Leistungsvereinbarungen jede Sonder-

2 Hierbei werden Verhaltens- und Erlebensweisen von ,geistig behinderten‘ Erwachsenen mit friihen sozio-emotionalen Phasen der menschlichen
,Normalentwicklung‘ verglichen und in Beziehung gesetzt.
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gruppe in Baden-Wiirttemberg mit ei- :
nem Timeout-Raum ausgestattet sein, :
dessen Nutzung in Form einer freiheits- :
entziehenden MaRnahme gerichtlich :
genehmigt sein muss. Die Praxis des !
Timeout besteht einerseits darin, eine :

Person, die sich stark erregt, schreit

oder schlégt, in den eigens dafiir vorge- :
sehenen Raum zu fiihren und ihr eine :

Entspannungszeit zu ermoglichen. Da-

bei wird hdufig die Tiir offen gehalten, !
so dass die betroffene Person jederzeit :
die Moglichkeit hat, den Raum zu ver-

lassen. Andererseits wird Timeout als

eine aversive (bestrafende) Malinah-
me angewandt, die nach unseren Er- :
kenntnissen im Umgang mit kaum oder :
nicht-sprechenden, schwer autistischen :
und kognitiv beeintrachtigten Personen
dominiert. Dabei werden sowohl in den
Sondergruppen als auch in den Regel- :
gruppen Bewohner*innen in einem
Timeout-Raum oder auch im eigenen !
Zimmer fiir eine von Mitarbeiter*innen :
nicht selten willkiirlich festgelegte Zeit :
(von 20 Minuten bis mehrere Stunden,

vereinzelt auch ganztégig) eingesperrt.

in unzureichenden Personalschliisseln

che Grad des auffilligen Verhaltens mit
i kehrungen geprégt (verdiibelte Bilder,
¢ schweres Mobiliar, abgesicherter Fern-

Da es im Land Baden-Wiirttemberg !
zum Zeitpunkt der Erhebung nur etwa
i 120 TWG Plétze gab, kann dieser Be-
: fund (der ebenso fiir die LIBW gilt) auf :
¢ der Grundlage der 87 erfassten Perso- :
nen in dieser Wohnform als giiltig an-
i gesehen werden. Um ihn zu deuten, las-
sen sich mit Blick auf den qualitativen :
Forschungsteil neben der unzureichen- :
den (reaktiven) Praxis negative Syner-
. gieeffekte durch die Zusammenfiihrung :
¢ besser als in den Regelgruppen: bei

steigender Verweildauer nicht zuriick.

stark verhaltensauffélliger Personen

auf zu groRe Sondergruppen nennen. :
Hierbei handelt es sich in der Regel :
um Zwangsgemeinschaften, die zum :
Nihrboden zusétzlicher (schwerer) Ver-
haltensprobleme werden. Dadurch wer- :
den die zustindigen Mitarbeiter*innen- :
noch stérker belastet, mitunter gar zu :
,Opfern von Gewalt‘, hiufig selbst kri- :
¢ verfiigen {iber eine Nachtwache. Regel-
und schlieRlich zu Akteur*innen re- :
aktiver, aversiver und unreflektierter :
. Interventionen. Diese Problematik scheint :
: sich durch Supervisionsangebote schwer :

Das Einsperren erfolgt dabei keines- !
wegs nur bei schwerwiegenden Aggres- :
sionen, Wutanfillen oder Erregungszu- | Lebenssituation in den Sondergruppen :
stinden, sondern schon bei leichteren :
Formen auffélligen Verhaltens (z. B. :
Spucken, Stiihle riicken, lang anhal- :
tendes Schreien). Diese werden als ge-
meinschaftsstorend und schwer lenkbar :
wahrgenommen und erfordern stédndige :
personelle Begleitungen, welche kaum
geleistet werden konnen. Die Griinde :
hierfiir liegen - allerdings nicht nur - :

senanfélliger, allzu leicht iiberfordert

auflésen zu lassen.

Wie schon zuvor angedeutet, haben wir :
es in den Sondergruppen iiberwiegend :
mit grolen Wohngruppen zu tun; nur :
wenige haben vier bis sechs Plitze, die :
meisten bewegen sich zwischen acht :
i Leben bestehen (verschlossene Kiiche,
i Zentralversorgung, verschlossene Zim-
Die meisten Sondergruppen sind aus- :
gesprochen kahl, reizarm, wenig wohn-
in den Gruppen, sondern ebenso in :

und zwolf Wohnplétzen.

lich gestaltet und durch Sicherheitsvor-

seher hinter Plexiglas, strapazierfihi-
ge Polstergarnituren, dicke Matratzen
usw.). Begriindet wird dies mit dem
Verhalten der Personen. Teilweise gibt
es ein groles Know-how, wie bauliche
Installationen (Leitungen, Schalter usw.)
gegen Zerstorungen und technische Ma-
nipulation gesichert werden kénnen.

Quantitativ betrachtet ist die Perso-
nalbesetzung in den Sondergruppen

Gruppengrol3e bis sechs Personen sind
es in der Regel zwei Mitarbeiter*innen
pro Tagesschicht; bei einer Gruppen-
groflle von sechs bis zehn Personen sind
es zwei bis drei und bei einer Gruppen-
grofle von zehn bis 15 Personen drei
oder vier Mitarbeiter*innen pro Tages-
schicht. Sondergruppen in einem Haus

gruppen in Behinderteneinrichtungen
Baden-Wiirttembergs haben zumeist
keine Nachtwache. Generell besteht fiir
die Sondergruppen eine stirkere Unter-

. stiitzung durch begleitende Dienste
: (psychologisch, psychiatrisch) und Su-
: pervision.

Es entspricht dem ,stationédren‘ Cha-
rakter sowie der reaktiven Praxis der
Sondergruppen, wenn vielerorts unzu-
reichende Mdglichkeiten der Selbstbe-
stimmung und Teilhabe am alltdglichen

mer, Schliissel hat nur das Personal):

i Je groRRer eine Sondergruppe, desto ge-

fehlenden oder nicht konsequent um-
gesetzten, empirisch gestiitzten Kon-
zepten.

Stattdessen werden in den Sonder- :

gruppen Baden-Wiirttembergs beim : Unter 1 Jahr

Auftreten von Problemverhalten reak- : : 1 bis 2 Jahre I <3 6
tive MalBnahmen priorisiert, die res- Regelgruppe 2 bis 3 Jahre N 3,4
triktiv, hdufig aversiv ausgerichtet sind : 3bis8 Jahre N < S
und die beklagten Verhaltensweisen : Uber 8 ahve I 5,5
fokussieren. Prominent zeigt sich dies : :
beim ProDeMa®, das nicht als ein breit % Unter 1 Jahr I 70, 1
angelegtes Konzept, sondern in erster : | 2 1 bis 2 Jahre I 7 6
Linie nur als reaktive Intervention (De- © © £ |y 2bis 3 Jahre I 63,6
eskalation) bei Krisen, aggressivem : & 2 3bis8 Jahre I G55
oder gewalttrdchtigem Verhalten zur @ : 5 Ubers Jahre R ¢
Anwendung kommt. 3
Unter 1Jahr | 57,8

Mangelnde positive Wirksamkeit 1bis 2 Jahre | ¢4

TWG 2 bis 3 Jahre | 50,7

der Sondergruppen

. . . . . 3 bis 8 Jahre
Vor diesem Hintergrund ist es letztlich : : .
. ; i Uber 8 Jahre N 55,8
nicht verwunderlich, dass vor allem : :
. . . . H I T T T T
die TWG kaum einen wirksamen Bei- : : 0 20 40 0 20

trag zum Abbau von herausforderndem
Verhalten leisten. Wie die Abbildung 4 :
zeigt, geht ndmlich der durchschnittli- : :



WISSENSCHAFT UND FORSCHUNG

Teilhabe 4/2019, Jg. 58

Umgang mit schwerwiegendem herausforderndem Verhalten bei Erwachsenen mit komplexen Behinderungen

ringer erscheint der Grad der Selbst- :
bestimmung der Bewohner*innen. Fiir :
nicht wenige Personen mit komplexer :
Behinderung hat das Leben in einer :
Sondergruppe ,gefingnisartigen* Cha- :
rakter, indem sie sich tagsiiber immer
wieder, mitunter iiber lingere Zeit, ein- :
gesperrt in ihren Zimmern zurecht- :
finden miissen. Bisweilen wird in den :
LIBW von den , Austherapierten® ge- :

sprochen.

Leben gewéhrleisten.

Wohnen und Unterstiitzungsleistungen 5. gute Zusammenarbeit (Team, mit An-

unter praventiven Gesichtspunkten

Die skizzierten Lebensbedingungen in :
den Sondergruppen entsprechen Merk-
malen einer ,totalen Institution* (GOFF- :
MAN 1973) und lassen den Schluss zu, '
dass das Wohnen und die alltégliche :
Lebenssituation wohl selten unter pri- :
ventiven Gesichtspunkten reflektiert :
werden. Darin unterscheidet sich die :
hiesige Praxis von der Philosophie und :
Behindertenarbeit in den USA, Kana-
da, Schweden und GroRbritannien (vgl. : Bemihungen trotz prekarer
THEUNISSEN 2014; THEUNISSEN Voraussetzungen
etal. 2018, Kapitel C4). Bemerkenswert :
ist, dass zum Beispiel in Kalifornien wie :
auch in British Columbia dem héiusli- :
chen Wohnen eine primére Prévention :

zugeschrieben wird. Das bedeutet, dass

die alltdglichen Lebensbedingungen :
einem persénlichen Wohlbefinden zu- :
triglich sein miissen. Daher werden !
kleine Wohnformen mit maximal vier :
Plitzen favorisiert, um Lebensqualitit @ :
mit einem HochstmaR an Selbstbestim- : :

mung zu erreichen.

Neben dieser priméren Privention wird :
auf eine personenzentrierte Unterstiit- : :
zungsplanung wertgelegt. Dieser Ansatz :
einer sekundéren Prévention ist hierzu- :
lande vom BTHG aufgegriffen worden. : :
Gleichwohl unterscheidet er sich von : :
den hiesigen Instrumenten oder Vor- : :
stellungen einer Bedarfserhebung zur : :
Teilhabe- oder Gesamtplanung, indem ! :
er den persdnlichen Lebensstil, indi- | :
viduelle und soziale Ressourcen, die : :
Stimme und insbesondere die Selbstbe-
stimmungsmoglichkeiten der betroffe- © :
nen Person stirker fokussiert. Zugleich : :
werden der Blick auf Defizite sowie : :
Vorgaben wiinschenswerter Lernziele : :
und Teilhabe-Kriterien nach der ICF :

vermieden.

Im Falle schwerwiegender heraus-

konzeptionelle Kenntnisse mitbringen,

wird,

sen betrachtet werden kann und

gehorigen usw.) stattfindet.

studie zu entnehmen, dass im Vergleich

zu anderen Bundesldndern das Unter-

stiitzungssystem in Baden-Wiirttemberg :
groBtenteils unterfinanziert ist (vgl. ebd., :

83,711, 942).

ten Ansatz mit einem breit angelegten

Ein Beispiel

i gering wie moglich zu halten. Leistungs-
fordernder Verhaltensweisen fiihrt die :
personenzentrierte Planung zu einem :
passgenauen Interventions- und Unter- :
stiitzungsprogramm. Dieser tertiéiren :
Priavention - so der Befund aus der :
internationalen Recherche — kann der-
zeit am ehesten das empirisch gestiitzte
Gesamtkonzept der Positiven Verhal- :
tensunterstiitzung (vgl. Theunissen et :
: al. 2018, Kapitel C4, Anhang C4-13)
i entsprechen, wenn

Nach unseren Beobachtungen und
Erkenntnissen wird lingst nicht allen :
Personen in den Sondergruppen ein ta- :
gesstrukturierendes Angebot auRerhalb :
der Wohngruppe ermdglicht. Somit
haben wir es zum Teil mit Lebenssitu- :
ationen zu tun, die kaum Lebensquali- :
tit und Teilhabe am gesellschaftlichen !

erbringer mit LIBW-Gruppen im Ge-
meinwesen bemiihen sich hier um Alter-
nativen zu einem Leben in einer groRRen
Komplexeinrichtung. Dies erfordert
ein Mehr an Personal im Gruppen-
dienst, was einige Leistungserbringer
durch den Wegfall der Finanzierung
des Unterhalts eines grollen (Anstalts-)
Geldndes, durch einen weitgehenden

© Verzicht auf spezifische (heilpddagogi-
i sche oder therapeutische) Fachdienste,
¢ durch Eigenmittel und Spenden sowie
1. alle zustindigen Mitarbeiter*innen
i Helfern erreichen.
2. die alltdgliche Arbeit durch eine enge

Praxisberatung (Coaching) unterstiitzt :
i sich auf Personenkreise mit spezifischen
3. den Mitarbeiter*innen (weitere) Schu- :

lungen, zum Beispiel durch sogenannte
i Fallbesprechungen, angeboten werden, :
i 4. die Personalbesetzung als angemes-

durch eine Einbindung von freiwilligen

Ferner gibt es Leistungserbringer, die

Besonderheiten und Auffélligkeiten spe-
zialisiert haben (Prader-Willi-Syndrom,
Borderline-Personlichkeitsstérung, Au-

¢ tismus) und sich zum Teil in eigens da-
. fiir gebildeten Gruppen um eine pass-
i genaue Arbeit bemiihen. Diese scheint
¢ auf der Grundlage breit angelegter, be-
. ziehungs-, verhaltens- und ressourcen-

Dass dies alles seinen Preis hat, ist :
nachvollziehbar. So ist der Forschungs- :
: Trennung von Wohnen und Arbeiten)
zum internationalen Raum oder auch :
i gestalteter Rdumlichkeiten (Nebenrdu-

orientierter Unterstiitzungskonzepte,
eines Zwei-Milieu-Prinzips (rdumliche

sowie grol3ziigiger, moglichst héduslich

me, breite Flure) erfolgversprechend zu
sein.

Unzulanglichkeiten in Bezug auf
i Autismus

. Insgesamt lésst jedoch vielerorts die
Gleichwohl gibt es einige Leistungs- :
erbringer in Baden-Wiirttemberg, die
bestrebt sind, durch méglichst kleine :
: Sondergruppen (von vier bis sechs Per- :
sonen) und einen personenzentrier- :
. gesprochen wird, zu wiinschen iibrig.
Konzept den stationdren Charakter so

Situation von iiberwiegend nicht spre-
chenden Erwachsenen aus dem Autis-
mus-Spektrum, denen aufgrund der
Schwere ihrer komplexen Behinderung
ein hoher Unterstiitzungsbedarf zu-

So fehlt zum Beispiel das notwendige

Der TWG-Bewohner Heinrich Mller hat die Diagnose ,, friihkindlicher Autismus”, ist 25 Jahre

geandert hat.

alt, spricht nicht und gilt aufgrund seiner stark ausgepragten Neigung, Dinge zu zerstoren
oder Kleidung zu zerreiBen als massiv verhaltensauffallig. Als in der TWG sein auffélliges
Verhalten eskalierte, wurde er in einer Fachklinik fir Menschen mit sogenannter geistiger
Behinderung unter anderem mit dem SEO untersucht. Das Ergebnis war, dass sein (sozio-)
emotionales Verhalten dem Alter eines sechs Monate alten Sauglings zugeordnet wurde.
Den Mitarbeiter*innen seiner Wohngruppe wurde empfohlen, dieses sehr friihe emotionale
Entwicklungsniveau konzeptionell zu beachten. Diesem Rat folgend kam das Team zu der
Uberzeugung, dass es am besten sei, basale Entwicklungsprozesse durch ein Béllchenbad
zu fordern und zugleich Uber eine Bezugsbetreuung eine entwicklungsfreundliche Bezie-
hung aufzubauen. Géanzlich ignoriert wurden die vorhandenen Féahigkeiten und Starken
von Herrn Miller, sein kognitives und (senso-)motorisches Entwicklungsniveau sowie seine
spezifischen autistischen Merkmale. So ist er beispielsweise in der Lage, Worter aufzuschrei-
ben und Wunsche zu duBern. Ferner ist er ein guter Schwimmer. AuBerdem zeichnet er sich
durch eine ausgezeichnete Beobachtungsgabe aus und scheint wohl soziale Stimmungen
und Situationen rasch zu erfassen. Schon nach wenigen Wochen kiindigte sich das Schei-
tern des reduktionistischen Ansatzes nach dem SEO an, so dass sich an der ,gefangnisar-
tigen’ Situation, der Herr Muller schon seit geraumer Zeit ausgesetzt ist, bis heute nichts
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MaR an Forderung und Unterstiitzung :
im Hinblick auf sinnvolle, eigenstdndi- :
ge Mitteilungs- bzw. Kommunikations- :
moglichkeiten (z. B. durch PC, Talker, !
Symbolkarten). Ferner wird bei den :

meisten der Betroffenen die kognitive
Beeintrichtigung (geistige Behinderung)

und nicht der Autismus priorisiert. :
Diese Unzulidnglichkeit wird mitunter :
durch Strukturierungshilfen nach TE- :
ACCH iiberdeckt, die aber im Umgang :
mit herausforderndem Verhalten nicht
ausreichen und kein umfassendes Kon- :

zept ersetzen konnen.

nis {iber Autismus nachteilig aus. Das
zeigt sich vor allem dann, wenn autis-

tische Erwachsene ausschlieflich nach :
dem Schema der emotionalen Orientie- :
rung (SEO) untersucht und behandelt :
© An dieser Stelle wird die Implementie- :
. formen (mdglichst bis vier, hdchstens
i bis sechs Personen) im Gemeinwesen.
i Solchen Wohnformen wird mit Blick auf
. herausforderndes Verhalten eine pri-

werden.

konnen und dass Elternbesuche in den
Sondergruppen unerwiinscht sind. 41 %
aller Sondergruppen haben (stark) ein- :
geschrinkte Besuchszeiten (z. B. alle
zwei oder drei Wochen), was einer zeit-
i gemdfRen Behindertenarbeit wenig zu-
: tréglich ist und Fragen der RechtmiRig- :
keit aufwirft (ebd., 229). Der Umgang :
mit Eltern ist aber auch an anderer Stelle :
i werden kénnen. Daher sollte zukiinftig
nicht wenige Eltern bereits in frithen : nicht das Sondersystem (TWG/ LIBW),
Entwicklungsstadien ihres behinderten :
¢ (haufig autistischen) Kindes von Fach-
: kriften mit ihren Sorgen und Fragen :
{ nicht ernstgenommen und allein gelas- :
Dariiber hinaus wirkt sich Unkennt-
© Verhaltensweisen ihres Kindes geht. !
{ Was fehlt, sind friihzeitige familiale
. Unterstiitzungsleistungen in Bezug auf
: ten unter Beriicksichtigung von Ne-
i benrdumen) und insbesondere um die

kritisch einzuschétzen: So fithlen sich

sen, wenn es um erste herausfordernde

Erziehungsfragen und -probleme sowie
das Angebot einer Krisenintervention.

Prdventive MafSnahmen diirfen nicht zu kurz kommen.
Sie miissen sich auf pddagogische Unterstiitzungsleistun-
gen fiir Familien und auf zutrdgliche Wohn- und Le-
bensbedingungen (z. B. kleine Wohngruppen) beziehen.

Das Beispiel auf Seite 158 zeigt auf, :
was Fehlinterpretationen oder Miss-
verstdndnisse bewirken kénnen, wenn
die Entwicklung eines Menschen nur :
auf eine Dimension reduziert, kein Be- :
zug zur Lebensgeschichte, zu indivi- |
duellen Erfahrungen, Fdhigkeiten und :

Starken sowie zur Lebenssituation

(z. B. institutionelle, isolierende Bedin-

gungen; Gruppenwohnen) hergestellt
und reflektiert wird. Autistische Perso-

nen, die zugleich als ,geistig behindert‘ :

gelten, werden nach Anwendung des
SEO in ihren Lern- und Entwicklungs-

moglichkeiten allzu leicht unterschétzt. |

Das hitte in der Zusammenarbeit mit
Herrn M.‘s Eltern durchaus erkannt
und beachtet werden konnen. Stattdes-
sen bestand bei den Fachkriften kein
Interesse zur Kooperation mit den El-
tern. Vielmehr wurden ihre Ansichten
und wertvollen Erfahrungen mit ihrem
Sohn iibergangen, nicht ernst genom-
men und entwertet. Nach Ergebnissen

der Forschungsstudie scheint dies kein

Einzelfall zu sein.

Eltern nicht ernstgenommen und
unerwiinscht

dere Berichte, die signalisieren, dass
gegenseitige Stigmatisierungen oder Be-
schuldigungen fiir ein mangelndes Inte-

resse an Kooperation beférdernd sein

rung eines sogenannten Konsulenten-

eines regionalen (gemeindebezogenen)

mobilen Dienstleistungsangebots (Be- :
ratung, Psychoedukation) und sozialen :
Netzwerkes fiir ratsuchende Eltern be-
hinderter Kinder mit herausforderndem
¢ Verhalten, fiir Frithforderstellen, vor- :
schulische Einrichtungen und Schulen :
sowie fiir Wohnsysteme, Werk- oder an-
i Verbindung mit Beratungsangeboten
sollte. Denn auch diese professionellen
sozialen Systeme — so ein Befund aus :
dem qualitativen Teil der Forschungs- :
studie — stehen schwerwiegenden Ver- :
. xis mit verkiirzten oder problemati-

dere Arbeitsstédtten organisiert werden

haltensauffélligkeiten (massive Sach-

i beschiddigungen, selbstverletzendes Ver- :
halten, Fremdaggressionen) recht hilf-
los gegeniiber. Hinzu kommt, dass :
¢ Konsultationen oder voriibergehende
stationdre Unterbringungen betroffener :
. behinderter Menschen in kinder- und
i trolle der Dienstleistungen, was durch
oder in der Erwachsenenpsychiatrie :
in ihrer Reichweite (bis auf eine Medi- :
kalisierung) nicht {iberschitzt werden :
¢ sollten. Héufig fithrten psychiatrische :
. Unterbringungen zu keiner nachhalti- :
gen Verbesserung (vgl. THEUNISSEN
i etal. 2018; Kapitel C2 und C3).
In dhnlichen Bahnen bewegen sich an- |

jugendpsychiatrischen Einrichtungen

Reslimee

Ziehen wir aus den skizzierten Befun-
den, unter Beriicksichtigung der Er-

kenntnisse aus dem gesamten For-
schungsprojekt, ein Reslimee, so kann
zunéchst einmal festgehalten werden,
dass die Zentrierung von Personen mit
schwerwiegenden herausfordernden

i Verhaltensweisen in (groflen) Sonder-

gruppen Lebenssituationen erzeugt hat,
die iberwiegend kritisch, zum Teil sogar
als menschenverachtend eingeschétzt

sondern das reguldre Unterstiitzungs-
system (Wohnen, Arbeit) ausgebaut und
gestdrkt werden. Hierbei geht es auf
der Grundlage einer regionalen Un-

i terstiitzungsverpflichtung behinderter

Menschen durch die zustdndigen Leis-

i tungstrdger um die Ermdglichung eines

Zwei-Milieu-Prinzips (Wohnen — Arbei-

Schaffung kleinerer (héduslicher) Wohn-

i mére Prévention zugeschrieben, die mit
i einer sekundédren und tertidren Hand in
: Hand gehen muss. Das bedeutet, dass
i ausgehend von einer personenzent-
¢ rierten Planung ein alltagsbezogenes
© Unterstiitzungskonzept zu entwickeln
i ist (sekundére Prévention), welches je
¢ nach Notwendigkeit durch einen indi-
© vidualisierten Unterstiitzungs- und Kri-
dienstes empfohlen, der als Baustein :
¢ tion) zu ergénzen ist (vgl. THEUNISSEN

seninterventionsplan (tertidre Pridven-

2018). Wichtig ist dabei die personen-
zentrierte Finanzierung des in der Regel
erhohten Unterstiitzungsbedarfs ohne
Bindung an eine bestimmte Wohnform.
Ferner sollten empirisch gestiitzte, nicht-
aversive, breit angelegte Konzepte wie
die Positive Verhaltensunterstiitzung in

(Praxisberatung, psychologische Be-
ratung, Psychoedukation) priorisiert
und finanziert werden. Um zugleich
die bisher weit verbreitete reaktive Pra-

schen Ansétzen zu tiberwinden, bedarf
es einer speziellen Schulung von Mit-
arbeiter*innen nicht nur in Deeskala-

© tion und Selbstverteidigung, sondern in

Positiver Verhaltensunterstiitzung und
Beratung. Ebenso wichtig ist die Kon-

Unterstiitzerkreise und Evaluation der
Entwicklungsberichte auf der Grund-
lage der personenzentrierten Plidne er-
reicht werden kann. AbschlieRend sei
erwdhnt, dass unter priventiven Ge-
sichtspunkten die Einfiihrung von Kon-

¢ sulentendiensten sinnvoll erscheint, die
. nicht nur Systeme der Behinderten-
¢ hilfe, des Erziehungs- und Bildungs-
i wesens, sondern ebenso Familien mit
behinderten (autistischen) Kindern als
i Adressat*innen einbeziehen sollten.
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Aus dem Lebenshilte-Verlag

I Georg Theunissen

Positive Verhaltensunterstiitzung

Eine Arbeitshilfe fiir den pddagogischen Umgang mit herausforderndem Verhalten bei Kindern, Jugendlichen
und Erwachsenen mit Lernschwierigkeiten, geistiger Behinderung und autistischen Stérungen.
Unter Mitarbeit von Michael Schubert

5., gegenuber der 4. aktualisierten, unveranderte Auflage 2016, DIN A5,
broschiert, 158 Seiten, ISBN: 978-3-88617-313-6; Bestellnummer LBS 313,
13,- Euro [D]; 22.— sFr.

Die Positive Verhaltensunterstlitzung — in den USA als Positive Behavior Support
bezeichnet — ist ein Konzept, das aus dem Umgang mit Verhaltensauffalligkeiten
hervorgegangen ist, die bei Kindern mit Lernschwierigkeiten oder Entwicklungs- 2

stérungen beklagt wurden. Sie hat Verhaltensprobleme im Blick, die zusatzlich zum
Syndrom einer Entwicklungsstérung das Zusammenleben oder die Zusammenarbeit
erschweren. Das bedeutet zugleich, dass Verhaltensauffalligkeiten kein unmittelbarer
Ausdruck einer intellektuellen (geistigen) Behinderung sind. Vielmehr kénnen Personen
mit Lernschwierigkeiten zusatzlich zu ihren kognitiven Beeintrachtigungen Verhaltens-

Giaceg Theunisen

Positive
@ Verhaltensunterstiitzung

Eire Artaststulle Hr chon padagogisthen
Urmigang mit heruifordes ndem Verbulten
i Kindem, hugersfichen und Entachonen
L Lipirichmteraghinten,

auffalligkeiten oder auch psychische Stérungen entwickeln. Snder o s

Diese Handreichung liefert eine konkrete Arbeitshilfe fir die Praxis und bietet konkrete
Anregungen und Anleitungen fur ein tragfahiges padagogisches Handlungskonzept.
Sie beschreibt den Personenkreis und reflektiert die Begriffe Verhaltensauffalligkeiten,
herausforderndes Verhalten und Problemverhalten in Abgrenzung zu psychischen
Stérungen. Ferner skizziert sie die Philosophie der positiven Verhaltensunterstitzung,

bevor ihre methodischen Schritte detailliert beschrieben werden. Angereichert durch Bundesvereinigung

Beispiele entsteht ein plastisches Bild tber konkrete Handlungsmaoglichkeiten. Lebenshilfe e. V. Vertrieb

Raiffeisenstr. 18, 35043 Marburg,
Tel.: (064 21) 4 91-123;

Fax: (0 64 21) 4 91-623;

E-Mail: vertrieb@lebenshilfe.de

.Sehr aufschluss- und sehr hilfreich! Aufgrund meiner Beobachtungen in der KiTa
meines Kindes, kann ich nur sagen, dass dieses Buch eine Pflichtlektire fir alle
Erzieher/Innen in den Kindergérten, gleich welcher Enrichtung zugehdrend,

sein sollte bzw. muss!” (Ein Kaufer per E-Mail)
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Handlungsleitende Prinzipien

Eine Orientierung fiir Mitarbeiter*innen an Arbeits- und
Bildungsorten fiir Menschen mit schwerer Behinderung
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ser Prinzipien capabilities unterstitzt bzw. sicherstellt und zu einem guten und erfillten
Leben von erwachsenen Menschen mit schwerer Behinderung beitragen kann.

a good and fulfilling life of people with profound and multiple learning disabilities.

Leitideen, Prinzipien und
das gute Leben

DRACEK 2005, 178).

Aufgrund der erhéhten sozialen Ab- !
héngigkeit von Menschen mit schwerer
Behinderung kommt dem professionel- :
len Handeln der Mitarbeiter*innen fiir :
die Sicherung von Lebensqualitit eine :
groflere Bedeutung zu als bei anderen

Mitarbeiter*innen realisiert werden.

Vernachlédssigung und zum Nicht-Er-
kennen von individuellen Bediirfnissen

Hinblick auf Menschen mit schwerer

Thematisierung und Konkretisierung

WISSENSCHAFT UND FORSCHUNG

© dass oft unklar bleibt, wie genau eine
. Umsetzung der Paradigmen in der Pra-
i xis aussehen kann. Daher erscheint es
: notwendig, die einzelnen Leitideen im
i Hinblick auf Menschen mit schwerer Be-
. hinderung differenzierter zu bestimmen.

Dies ist ein Ziel des Projekts , Qua-

- litdtsoffensive Forderbereich“ (Quo F)
. (siehe dazu den Beitrag von MARZINI,
i SANSOUR in diesem Heft). Als we-
- sentlicher theoretischer Bezugspunkt
i und zur Klidrung der Frage, was Men-
© schen mit schwerer Behinderung bend-
i tigen, um ein erfiilltes Leben fiihren zu
© konnen, dient hierbei der Capabilities
: Approach von Martha NUSSBAUM
© (u. a. 2014, 200 f.). NUSSBAUM formu-
i liert unterschiedliche capabilites’, die
. fiir jede Person gleichermaRen anzu-
: nehmen sind. Sie leitet ihre Theorie
: des guten Lebens philosophisch her
| KURZFASSUNG Um Mitarbeiter*innen an Arbeits- und Bildungsorten fiir Menschen
mit schwerer Behinderung konkrete Anhaltspunkte fir ihr professionelles Handeln zu
geben, werden in diesem Beitrag flinf handlungsleitende Prinzipien vorgestellt. Es wird
dabei mit Bezugnahme auf NUSSBAUM argumentiert, dass die Beriicksichtigung die-
i pabilities ausschopfen konnen. Einen
. gesellschaftlichen Auftrag enthélt der
i Ansatz dadurch, dass zur Entwicklung
| ABSTRACT Guiding Principles of Action. An Orientation for Employees in Day
Care Centres Working with People with Profound and Multiple Learning Disa-
bilities. This article exemplifies five principles of action for employees in day care centres
working with people with profound and multiple learning disabilities. In reference to
NUSSBAUMS capability approach the authors reason that these principles help to ensure

und verbindet sie mit der politischen
Forderung, dass Staaten geeignete Vo-
raussetzungen fiir ihre Biirger*innen
schaffen miissen, damit diese ihre ca-

der capabilities immer die Interaktion
mit der Umgebung erforderlich ist (vgl.
LELGEMANN, MULLER 2018, 23).
Der Ansatz ermoglicht es, Fragen der
Lebensqualitdt und grundlegender so-

i zialer Gerechtigkeit auf die Frage zu-
. zuspitzen: ,Was ist eine jede Person
¢ wirklich beféhigt zu tun und zu sein?“
© Adressat*innenkreisen im System der :
: Behindertenhilfe. So liegt die (Ent- :
¢ scheidungs-)Macht iiber die Gestaltung
Inklusion, Sozialraumorientierung, Parti- :
zipation, Empowerment, Teilhabe — diese :
Begriffe konnen als Leitideen fiir die :
Arbeit mit Menschen mit Behinderung :
verstanden werden, die sowohl im wis-
senschaftlichen Diskurs thematisiert :
werden als auch orientierenden Cha-
rakter fiir die Arbeit in der Praxis ha- :
ben. Die Leitideen weisen darauf hin, :
wie die Begleitung und Betreuung in :
Einrichtungen der Behindertenhilfe ge- :
staltet sein sollte. Es ist anzunehmen, :
dass eine Orientierung an diesen Leit- :
ideen zur Verdnderung der Lebenswirk-
lichkeit von Menschen mit schwerer
Behinderung beigetragen hat und wei- :
terhin beitrdgt (vgl. GREVING, ON-

(NUSSBAUM 2015, 27). Im Gegen-
satz zur Orientierung an (behinder-

© ten)politischen Forderungen bietet er
von Situationen zumeist bei den Mit-
arbeiter*innen der Einrichtung. Diese :
Machtstrukturen konnen einerseits ‘:
zur Beriicksichtigung der Belange von
Menschen mit schwerer Behinderung
genutzt werden, wenn deren Wiinsche !
antizipiert und so stellvertretend von den
. Aufgabe zu, Menschen mit Behinde-
Andererseits kann es jedoch auch zur
. pabilities wahrzunehmen und hierfiir
i forderliche Rahmenbedingungen zu
kommen (vgl. DEDERICH 2013, 208). :
Um Machtverhéltnisse nicht zu miss- :
brauchen, ergibt sich daher gerade im
: mit schwerer Behinderung von einer
Behinderung die Notwendigkeit, das :
eigene Handeln immer wieder zu hin-
: terfragen und zu legitimieren (vgl. DE- !
{ DERICH, SCHNELL 2009, 67). Inso- :
fern kommt den Leitideen fiir die Arbeit :
mit Menschen mit schwerer Behinde- :
rung eine besondere Bedeutung zu. Al- : Handlunasleitende Prinzioien
lerdings wird der Personenkreis bei der 9 P
© Vor diesem Hintergrund sollen die im
der Leitideen oft nicht mitgedacht, so :

zudem den Vorteil, dass die Kriterien
dafiir, was ein ,gutes Leben“ bedeutet,
zunéchst konsequent vom Individuum
aus abgeleitet werden. Damit nehmen
nicht die Mitarbeiter*innen der unter-
schiedlichen Systeme die Auswahl der
Leitideen vor, ihnen kommt aber die

rung dabei zu unterstiitzen, ihre ca-

schaffen (vgl. KLAUR 2006, 22).
Da die Lebenssituation von Menschen

erhohten Vulnerabilitit geprégt ist (vgl.
DEDERICH 2018, 113), ist anzuneh-
men, dass fiir sie auch grundsétzlich die
Gefahr besteht, in der Ausiibung ihrer
capabilities eingeschrinkt zu werden.

Rahmen des Projekts herausgearbeite-

1 Der von NUSSBAUM genutzte Begriff der ,,capabilities“ wird im Deutschen hdufig mit ,Fihigkeiten® iibersetzt. Capabilities umfassen auch die
Potenziale und die potenziellen Befdhigungen einer Person. Im Deutschen findet sich keine passende Ubersetzung, die beide Bedeutungen,
also sowohl das vorhandene als auch das potenziell Mogliche einschliefit. Daher wird im Folgenden der Begriff der ,,capabilities“ nicht tibersetzt.
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Vorschldge zur konkreten Umsetzung handlungsleitender Prinzipien an

Arbeits- und Bildungsorten fiir Menschen mit schwerer Behinderung

Handlungsleitende Prinzipien an Arbeits- und Bildungsorten

Selbstbestimmung und Mitbestimmung

> Initiativen und Vorschldge der Beschéftigten aufgreifen, eigene Entscheidungen
zulassen und fordern

> Wahlmaoglichkeiten anbieten

> eine wahrgenommene Entscheidung durch sprachliche Rickmeldung spiegeln
(., Ich habe den Eindruck, Sie méchten heute ...") und anschlieBend (direkt) umsetzen

> die jeweilige(n) Entscheidung(smaglichkeiten) visualisieren, z. B. durch Bilder und Gegenstande

> einen verstehenden Zugang zu Verhaltensauffalligkeiten suchen

> neue Aktivitaten und Materialien anbieten, um die Méglichkeit zu eréffnen,
Entscheidungen nicht ausschlieBlich auf der Grundlage bisheriger,
oft fremdbestimmter Angebote treffen zu mussen

> die Moglichkeit schaffen, eigene Meinungen und Winsche in Gruppen einzubringen
(z. B. bei der Auswahl von Aktivitdten, neuen Mitarbeiter*innen)

> Situationen er&ffnen, in denen Kompromisse gemacht werden mussen,
Gruppenentscheidungen dabei transparent machen und Beddirfnisse anderer
Gruppenmitglieder verdeutlichen

> Entscheidungs- und Abstimmungsprozesse etablieren (z. B. durch feste Zeiten,
in denen Uber Angelegenheiten der Gruppe abgestimmt wird)

> ..

Adressierung als Erwachsene

> eine altersgemaBe (An-)Sprache nutzen

> Angebote und Alltagssituationen an das Erwachsenenalter anpassen

> individuelle Lebenserfahrungen der Beschaftigten berticksichtigen

> Machtgefalle zwischen Mitarbeiter*innen und Beschéftigten reflektieren (z. B. Moglichkeiten
unterbinden, Gber Menschen mit schwerer Behinderung zu bestimmen),

> dem Erwachsenenalter entsprechende Freirdume schaffen: dem Anderen etwas zutrauen,
etwas Neues ausprobieren, eigene Erfahrungen machen lassen

> ..

Kommunikation und Interaktion

> fur individuelle Ausdrucksformen aufmerksam sein

> kommunikative Initiativen der Beschaftigten aufgreifen und unterstiitzen (z. B. wenn
Beschaftigte ein Thema einbringen oder eine Unterhaltung beenden mochten)

> nonverbale Kommunikationsmittel einbeziehen (z. B. Gebarden, Piktogramme,
Gegenstande als Symbole fir Aktivitaten)

> sich auf eine verlangsamte Kommunikation einstellen

> Interaktionen und gemeinsame Aktivitdten zwischen den Beschaftigten unterstiitzen

> ..

Achtsame und respektvolle Haltung

> sich als Mitarbeiter*in auf die unterschiedlichen Situationen und ihr Gegenuber einlassen
(sich Zeit nehmen, dem Anderen die volle Aufmerksamkeit schenken, ...)

> das Angewiesensein der Beschaftigten auf Unterstitzung beachten (z. B. um eine
angenehme Position zum Essen oder Arbeiten einnehmen zu kénnen)

> Privat- und Intimsphare wahren

> Hilfe und Unterstutzung gewéhren und gleichzeitig Abhdngigkeiten nicht verstarken

> ..

Kompetenzerfahrung

> den Beschaftigten etwas zutrauen

> Impulse geben, damit Beschaftigte aktiv werden und sich als selbstwirksam erleben kénnen
(z. B. Motivation steigern durch den Ausblick auf ein mdgliches Ergebnis bei Aktivitaten)

> Aktivitaten bereitstellen und unterstiitzen, die eine personliche Bedeutung haben oder
bekommen kénnen

> kontinuierlich Rickmeldung und Bestarkung wahrend der Durchfiihrung
von Handlungen geben

> Hilfestellungen an die tatsachlichen Unterstttzungsbedarfe anpassen (z. B. Hilfestellung
zurticknehmen, um zu tberprifen, ob sie noch notwendig ist)

> ..
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ten filinf Prinzipien fiir die Begleitung
von Menschen mit schwerer Behinde-
rung einen Beitrag zur Verwirklichung
ihrer capabilites im Kontext von nach-
schulischen Angeboten leisten (siehe
Tab. 1).

Selbstbestimmung und Mitbestimmung

Selbstbestimmung meint die Moglichkeit
eines Menschen, iiber bedeutsame Be-
reiche seines Lebens entscheiden zu
konnen und so seine Lebensfiihrung zu
beeinflussen: ,,Der Mensch bestimmt
selbst die Form seines Seins, er ist auf
Selbst-Gestaltung und Selbst-Bildung
angelegt® (KLAUR 2003, 85). Dies kann
jedoch nur entfaltet werden, wenn die
Person unterschiedliche Moglichkeiten
kennt und aus ihnen diejenige wihlen
kann, die den eigenen Wiinschen unter
den gegebenen Voraussetzungen am
ehesten entspricht. Daraus resultiert,
dass erst durch das Kennenlernen ver-
schiedener Aktivitidten, Materialien usw.
individuelle Vorlieben und Abneigungen
entwickelt werden, die dann Bedeutung
fiir die Lebensfiihrung des Einzelnen
gewinnen konnen. Insofern ist die Idee
der ,Selbst-Bestimmung‘ eng mit Fragen
der Bildung verkniipft (vgl. ACKER-
MANN 2010, 236).

Menschen mit schwerer Behinderung
benétigen haufig Unterstiitzung dabei
Neues kennenzulernen. Thr Wissen um
Moglichkeiten ist damit in besonderer
Weise abhéngig von den Bildungsan-
geboten und Partizipationsmoglichkei-
ten, die ihnen andere eroffnen. Dabei
stehen Mitarbeiter*innen vor der Auf-
gabe, die Wiinsche ihres Gegeniibers
wahrzunehmen, zu erfragen, ggf. zu er-
ahnen und dann bei der Realisierung
zu unterstiitzen. Hierzu gehoren kleine
Wiinsche des Alltags, z. B. die Auswahl
eines Gerichts fiir das Mittagessen ge-
nauso wie die Entscheidung {iber den
Wohnort oder die Auswahl von Kultur-
angeboten, die besucht werden. NUSS-
BAUM verweist auf die besondere Re-
levanz von Bereichen der Freiheit und
der Wahl, um capabilities zu befordern
(vgl. NUSSBAUM 2015, 34). Fiir Mitar-
beiter*innen an Arbeits- und Bildungs-
orten ist es daher bedeutsam, nicht nur
neue Erfahrungen zu ermdglichen, son-
dern dabei auch Wiinsche und Vorlieben
zu erkennen und ernst zu nehmen. Auf
diese Weise erhalten Menschen mit
schwerer Behinderung die Moglichkeit,
»eine Vorstellung vom Guten zu ent-
wickeln und iiber die eigene Lebenspla-
nung in kritischer Weise nachzudenken“
(NUSSBAUM 2015, 41).

Im Vergleich zur Selbstbestimmung
bezieht sich Mitbestimmung nicht nur
auf eine einzelne Person, sondern auf
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die Belange einer Gruppe, der man an-
gehort. Sie umfasst damit die Mitwir-
i Angebote zu reflektieren.
sen und Entscheidungsprozessen, die

diese Gruppe betreffen. Ubertragen auf : . .
die Situation an Arbeits- und Bildungs- Kommunikation und Interaktion
orten sind hiermit folglich basisdemo- :
kratische Prozesse gemeint, in denen :
¢ bezieht sich auf die besondere Relevanz :
¢ von positiven Kommunikationserfahrun- :
© gen, um eigene Bediirfnisse und Gefiihle :
zu dufern, eine weitestgehende Selbstbe-
stimmung im Alltag zu verwirklichen, :

kung und das Beteiligtsein an Ereignis-

Einzelne dazu befdhigt werden, ihre
Wiinsche in die Gruppe einzubringen
und sich an Abstimmungs- und Aushand-

lungsprozessen zu beteiligen. Dies kann
beispielsweise in Form von regelméRig :
stattfindenden Versammlungen gesche- :
hen, die allen Beschiftigten offenstehen :
und in denen wichtige Themen bespro-
chen, gemeinsam ausgehandelt und ab- :
gestimmt werden (vgl. MARKOWSKI
2018, 273). Ein erster Schritt hin zur :
Mitbestimmung kann es dabei schon
sein, die Gelegenheit zu haben, sich als :
Teil einer Gruppe und als individuelle :
Person erfahren zu konnen, die sich
von anderen (hinsichtlich ihrer Inter- :
i aber auch Zugehorigkeit zu erfahren.
. Gelingende Kommunikations- und Inter- :
i aktionsprozesse bieten in diesem Sinne
¢ die Grundlage dafiir, dass Menschen mit :
: . die Unterstiitzung anderer bei der Be-
i wiltigung ihres Alltags und damit auch
¢ bei der Entfaltung ihrer capabilities

Dabei ist die Kommunikation zwischen
Menschen mit schwerer Behinderung :
¢ wendung. Fiirsorge kann als ,existen-

essen, Bediirfnisse usw.) unterscheidet.

Adressierung als Erwachsene

Als spezifische Ausgangslage fiir die :
Arbeit mit Menschen mit schwerer Be- :
hinderung wird oft die Divergenz zwi- :
schen Lebens- und kognitivem Entwick- :
lungsalter betont. Auch Angebote fiir :
Erwachsene mit schwerer Behinderung
werden dabei hédufig am Entwicklungs-
alter bzw. der (vermuteten) kognitiven :
Beeintrdchtigung ausgerichtet. Dieser

primér entwicklungsorientierte Fokus

sollte zugunsten einer starkeren Beriick- :
sichtigung von Themen, Inhalten und
Aufgaben, die fiir die jeweilige Lebens-
phase wesentlich sind, aufgelost wer-
den (vgl. LAMERS 2017). Hinsichtlich :

schwerer Behinderung spricht FROH-

LICH allerdings auch von einem Zu-

lassen ,,,individueller Lebensentwiirfe

jenseits einer Durchschnittsnorm* :

(FROHLICH 2012, 14).

Damit verbunden sind auch Freirdume,
unter Umstidnden auch riskante Ent-

scheidungen und Erfahrungen jenseits :
paddagogischer Intention (vgl. GOLL

1996, 40).

Das Prinzip ,Adressierung als Er- :
wachsene* umfasst damit mehr als das :
in Einrichtungen mittlerweile weit ver- :
breitete Siezen der Beschiftigten. Neben

einer addquaten Ansprache sind vor allem

die Gestaltung des Umfelds (z. B. des
Gruppenraums, des Pflegebads, der :

Freizeitangebote in der Einrichtung) :
sowie die inhaltliche Ausrichtung der :
. aktion an Arbeits- und Bildungsorten in
i sehr unterschiedlichen Konstellationen
i stattfindet. Neben der beschriebenen
. Kommunikation zwischen Mitarbei-
i ter*innen und Beschiftigten sollte auch
Interaktion als weiteres Handlungsprinzip :
© tigten die Moglichkeit haben, miteinander

Das Betonen von Kommunikation und

Dariiber hinaus sollte beriicksichtigt
werden, dass Kommunikation und Inter-

reflektiert werden, inwieweit die Beschéf-

in Kommunikation zu treten. Gleichzeitig
konnen auch die Kommunikation und
Interaktion der Mitarbeiter*innen unter-
einander Teil der Uberlegungen sein.

Handlungsleitende Prinzipien kénnen eine Reflexions-
folie fiir das professionelle Handeln der Mitarbei-
ter*innen an Arbeits- und Bildungsorten bieten.

schwerer Behinderung ihre capabili-
ties ausschopfen konnen.

und ihren Bezugspersonen vielfach da-

durch erschwert, dass sie hdufig vor-
rangig nonverbal kommunizieren. Wird
Menschen mit schwerer Behinderung :
. unterstellt, dass sie verbale AuRerungen
nicht verstehen, neigen Bezugspersonen :
dazu, weniger Verbalsprache zu nutzen :
und stattdessen ebenfalls vermehrt auf :
nonverbale Zeichen, wie Beriihrung oder :
Blickverhalten, zuriickzugreifen (vgl. :

des Erwachsenseins von Menschen mit | MOHR 2010, 118). Damit der Aus-

Blick zu nehmen.

heiten geschaffen werden, in denen

Beschiftigte in Austausch mit ihrer so-
zialen Umwelt treten kdnnen. Dieser :
i Austausch muss nicht immer an die
¢ Vermittlung von Inhalten gebunden
© sein. Insbesondere, wenn Beschiftigte :
noch kein Symbolverstédndnis entwi- :
i ckelt haben, ist es notwendig, zunichst :
. wechselseitiges Tun und gegenseitige °
Beeinflussung zu erleben (vgl. HEN- :
NIG 2011, 278). Hierfiir benétigen Mit-
© tung kann es gelingen, Menschen mit
Gelegenheit, um das eigene kommunika- :
¢ tive Handeln zu reflektieren und auch :
alternative Formen (nonverbaler) Kom- :

arbeiter*innen ausreichend Zeit und

munikation zu erproben.

Achtsame und respektvolle Haltung

Menschen mit schwerer Behinderung
sind in einem umfassenden Mal auf

angewiesen. Hieraus ergibt sich die
Notwendigkeit einer fiirsorglichen Hin-

zielle menschliche Konstante* (FALKEN-
STORFER 2018, 171) betrachtet werden
und wird grundsétzlich, nicht nur im
Fall von Menschen mit schwerer Be-
hinderung, in asymmetrischen Bezie-
hungen realisiert. Sie erfordert daher
eine Haltung des Gegeniibers, die von
Anerkennung und Respekt geprégt ist
und gleichzeitig achtsam die Bediirfnisse
und die Wiirde des anderen im Blick

- tausch zwischen Menschen mit schwerer : behdlt.
Behinderung und ihren Kommunika- :
. tionspartner*innen gelingen kann, ist es
daher von besonderer Bedeutung, Pro- :
i zesse der Kommunikation und Interak- :
. tion an Arbeits- und Bildungsorten in den

Zentrale Themen des Erwachsenen- :
alters sind die Ablésung vom Eltern- :
haus, das Eingehen von Partnerschaften :
sowie das Erleben gesellschaftlicher :
Teilhabe, z. B. im Rahmen von Arbeits- :
oder politischen Entscheidungsprozessen.

Mit einer respektvollen Haltung wird
die Finstellung einer Person bezeichnet,
sich auf ihr Gegeniiber einzulassen und
dieses so in den Blick zu nehmen, dass

. die andere Person sich anerkannt fiih-
¢ len kann (vgl. SABO, TERFLOTH 2011,
Hierzu gehort auch, dass Gelegen- :
i verbunden meint Achtsamkeit insbeson-

355 f. mit Verw. auf DILLON). Damit

dere das Antizipieren von Bediirfnissen
der Beschéftigten durch die Mitarbei-

i ter*innen in der jeweiligen Situation

(z. B. Lagerungswechsel, Bediirfnis
nach Ruhe oder Ansprache). Der Res-
pekt, der Menschen mit schwerer Behin-
derung entgegengebracht wird, ist vor-
aussetzungslos und nicht an bestimmte
Leistungen gebunden. Gerade durch
eine achtsame und respektvolle Hal-

schwerer Behinderung dabei zu unterstiit-
zen, ihre capabilities zu entfalten (vgl.
NUSSBAUM 2015, 33).
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Kompetenzerfahrung

Der Begriff der Kompetenzerfahrung °
umfasst nach SABO und TERFLOTH
,die Erweiterung und Anwendung eige-
ner Fihigkeiten sowie das Erleben der :
Konsequenzen eigenen Handelns fiir :
sich selbst und andere“ (SABO, TER-
FLOTH 2011, 359). Grundsétzlich ist :
anzunehmen, dass zwischen der Kom- :
petenzerfahrung und der individuellen :
Handlungsfdhigkeit eine enge Verkniip- :
fung besteht (vgl. ebd.). Gerade bei der
Planung und Durchfithrung von Hand- :
lungsprozessen sind Menschen mit schwe-
rer Behinderung oft auf intensive Unter- :
stiitzung angewiesen. Damit Situatio-
nen so gestaltet werden konnen, dass :
Erfahrungen von Selbstwirksamkeit er- :
mdglicht werden, sind individuelle Hil- :
festellungen notwendig. Diese kénnen :
in sehr unterschiedlicher Weise erfol- :
: Vorschldge zur Konkretisierung der !
Prinzipien an Arbeits- und Bildungs- :
orten (vgl. Tab. 1) sind dabei nicht als :
konkrete Handlungsanleitung fiir pro- :
fessionelle Praxis misszuverstehen. Sie :
kénnen jedoch Bezugspunkte fiir das :
Handeln der Mitarbeiter*innen sowohl :
bei der Planung als auch bei der Refle- :
i xion von Angeboten darstellen. Erste :
: Riickmeldungen aus Fortbildungen
i zeigen, dass sich fiir eine vertiefte Refle- :
xion beispielsweise Videosequenzen als
Grundlage eignen, um eine alltagsnahe
Auseinandersetzung mit den verschie- :
i Troisdorf: Bildungsverlag Eins.

gen, z. B. durch eine stellvertreten-

de Durchfiihrung, die dennoch Ent-
scheidungen der betroffenen Person
beriicksichtigt, oder durch eine zeitwei- :
se Mithilfe, Korrektur oder (sprach- :
liche) Begleitung bei einzelnen Hand- :
lungen (vgl. KLAUR 2000, 142). Auch
die spezifische Anpassung von Hilfs- :

mitteln und der Bau von Vorrichtungen
sind hierbei zu bedenken.

Das Prinzip der Kompetenzerfahrung :
verweist in ganz besonderem MaRe auf :
die Notwendigkeit, eine angemessene :
Umgebung zu gestalten. Diese sollte in
den verschiedenen Lebensbereichen
auf ein Ermoglichen und ,In-die-La- :
ge-Versetzen‘ (to enable) von Menschen
mit schwerer Behinderung ausgerichtet :
sein (vgl. LAMERS, MOLNAR 2018, '
23). In dieser Hinsicht sind auch vielfél- :
tige Angebote an Arbeits- und Bildungs- :
orten von Bedeutung, damit Menschen
mit schwerer Behinderung vielfdltige :

Kompetenzerfahrungen machen kénnen. | LITERATUR

Ausblick - zur Professionalisierung
von Mitarbeiter*innen

Kategorien vorgestellt.

i te Perspektive einzunehmen. Die fiinf :
. Prinzipien sind dabei nicht trennscharf, :
sondern greifen ineinander und verwei- :
sen aufeinander. So ist das Prinzip der
Jantzen, Wolfgang (Hg.): Behinderung
einer gelingenden Kommunikation, die :
es vermag, auch kleinste Zeichen als :
individuellen Ausdruck in der Kommu- :
nikation zu deuten und zu beriicksich- :
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da eine Orientierung an allen anderen :
Prinzipien wiederum auch Kompetenz- :
¢ werden von Menschen mit schweren und
mehrfachen Behinderungen. In: Maier-

Die im Rahmen des Projekts ,,Quali- :
i Wohnen, Erwachsen werden und die

Selbstbestimmung eng verbunden mit

mit kommunikativem Handeln und

erfahrungen unterstiitzt.

tatsoffensive Forderbereich“ entwickelten

denen Leitideen zu ermdglichen und

dabei gemeinsam Ideen fiir die eigene :
Praxis zu entwickeln. Hierbei bieten :
die handlungsleitenden Prinzipien auch :
bei unterschiedlichen beruflichen Vor- !
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Mitarbeiter*innen eine gemeinsame :
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Aus dem Lebenshilfe-Verlag
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Teilhabe von Menschen mit
schwerer und mehrfacher

Behinderung an Alltag,
Arbeit, Kultur

1. Auflage 2018, Broschur 15,8 x 23,5 cm, 424 Seiten,

ISBN 978-3-7455-1000-3,

im Buchhandel 34,50 Euro, Bestellnummer LFK 076,
Sonderpreis fiir Lebenshilfe-Mitglieder: 31,- Euro [D]
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5. und 6. Oktober 2017 an der Humboldt-Universitat zu

Berlin zusammen. Das Buch beleuchtet theoretische und
praxisorientierte Aspekte der Teilhabe von Menschen mit
schwerer Behinderung an Alltag, Arbeit und Kultur.
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Teilhabe an Arbeit fiir Menschen mit
- schwerer Behinderung

- | Teilhabe 4/2019, Jg. 58, S. 166 — 170

i | KURZFASSUNG Menschen mit schwerer Behinderung erfahren aktuell eine doppelte
i Exklusion von der Teilhabe an Arbeit: Sie haben in der Regel weder Zugang zum ersten
i Arbeitsmarkt noch zum Arbeits- und Berufsbildungsbereich der Werkstatt fir behinderte
i Menschen. Die Ausgestaltung der Angebote in den verschiedenen tagesstrukturierenden
i Einrichtungen féllt bundesweit — nicht zuletzt aufgrund mangelnder Orientierungs-
i punkte — sehr unterschiedlich aus. In diesem Beitrag werden mit Bezug zum Forschungs-
projekt , Qualitatsoffensive Férderbereich” (Quo F)' Méglichkeiten der Teilhabe an Arbeit
i aufgezeigt.

PRAXIS UND
MANAGEMENT

i | ABSTRACT Participation in Labour for People with Profound Intellectual and
i Multiple Disability. People with profound intellectual and multiple disabilities (PIMD)
i are not given the opportunity to participate in work life: In most cases, they have neither
i access to the open labour market in which they could work on an equal basis with others
i nor to sheltered workshops. Structure and conception of day-structuring services vary
i significantly nationwide — not least because a lack of standards. Referring to the re-
i search project "Qualitdtsoffensive Férderbereich" (Quo F), possible ways of how people

. Arbeit - ein Begriff, der viele Assozia- :
tionen auslost: Menschen arbeiten, um
¢ Geld zu verdienen, sie arbeiten in ihrer !
© Freizeit in Haus und Garten und man- :
. che arbeiten an ihrer Beziehung. Haufig :
¢ werden mit dem Arbeitsbegriff Anstren- :
. gung und Miihe in Verbindung gebracht. :
© Von denjenigen, fiir die Arbeit einen :
. selbstverstindlichen Teil ihres Lebens !
© darstellt, wird die Teilhabe an Arbeit :
- selten als Privileg oder Errungenschaft :
¢ wahrgenommen. Auch wenn die UN-
© Behindertenrechtskonvention in Artikel :
© 27 das Recht auf Arbeit fiir Menschen :
: mit Behinderungen festschreibt, zeigt :
: sich, dass die Teilhabe an Arbeit kei- :
© ne Selbstverstindlichkeit darstellt. In :
© diesem Beitrag sollen die Situation von :
i Menschen mit schwerer Behinderung :
: fokussiert und Mdoglichkeiten der Teil- :
i habe an Arbeit aufgezeigt werden. Da-
¢ zu werden Ergebnisse aus dem For- :
i schungsprojekt ,,Qualitétsoffensive For- :
¢ derbereich“ Quo F vorgestellt.

1 Das Forschungsprojekt Quo F wird gefordert durch GIB e. V. Gesellschaftliche Integration

i with PIMD can participate in employment and occupation will be presented.

Folgt man dem Verstdndnis der Inter-
nationalen Klassifikation der Funktions-
fahigkeit, Behinderung und Gesundheit
(ICF), so ist Behinderung nicht allein
durch eine Schiddigung von Korper-
strukturen und -funktionen einer Per-
son charakterisiert, sondern durch eine
eingeschrinkte Aktivitdt und Teilhabe.
Die biologischen Faktoren werden da-
bei nicht ignoriert, sondern in Wechsel-

i wirkung mit den sozialen Bedingungen
i betrachtet (DIMDI, 2004). Wenn im

Folgenden von Menschen mit schwe-
rer Behinderung die Rede ist, dann ge-
schieht dies vor dem Hintergrund ge-
sellschaftlich-sozialer Bedingungen und
Entwicklungen. Zu den Bedingungen,
welche die Lebenssituation von Men-
schen mit sog. schwerer Behinderung
beeinflussen, gehort auch das Sozial-
recht. Das SGB IX sieht in der nach-
schulischen Situation im § 219 Abs. 2
eine Unterscheidung vor zwischen

Menschen, die ein Mindestmall wirt-
i schaftlich verwertbarer Arbeitsleistung

von Menschen mit Behinderungen, RC Partner fiir Reintegration und Chancengleichheit e. V.,

Software AG-Stiftung und Heidehof Stiftung.
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erbringen und solchen, die das nicht :
tun. Diese Formulierung wird konkre- :
{ Wenn von Arbeit die Rede ist, dann
wird in einem engen Verstindnis zu- !
© nichst an Erwerbsarbeit gedacht: Ar- :
i beit, von der man lebt (vgl. KOCKA
© 2008, 445). GROSCHKE (2011, 136) :
macht darauf aufmerksam, dass der :
Begriff Arbeit so einfach nicht zu fas- :
sen ist. Was unter Arbeit verstanden :
wird, wird in gesellschaftlichen Dis- :
kursen verhandelt und ist nicht fak- :
¢ tisch gegeben. Das wird besonders
© deutlich, wenn man der Auffassung :
i von KREBS folgt, die Arbeit als eine :
Form gesellschaftlichen Leistungsaus- :
. tauschs beschreibt (vgl. KREBS 2002, :
i 38). Nach diesem Verstdndnis lassen :
i sich Arbeitstitigkeiten dadurch charak- :
. terisieren, dass man etwas nicht (nur) :
fiir sich selbst tut. Andere Personen :
haben demnach einen Nutzen von die-
sen Titigkeiten. Es werden Giiter, d. h. :
Dinge oder Leistungen, bereitgestellt, :
die anderen bei der Befriedigung ihrer :
tigung. Damit liegt die Frage auf der
i beit auch immer an Ergebnissen orien-
i tiert. Ob Arbeitende ihre Tétigkeit(en)
: i nichst einmal anfithren, dass Arbeit

tisiert durch den Passus, dass es sich

dabei um Personen handle, bei denen
trotz angemessener Betreuung eine

Selbst- oder Fremdgefihrdung zu er-
warten ist und/oder deren Betreuung

und Pflege das MindestmaR an Arbeits- :
leistung nicht zulassen (ebd.). Ein Blick :
in die Praxis zeigt, dass der Personen- :
kreis, dem zugeschrieben wird, das
MindestmaR wirtschaftlich verwertba- :

rer Arbeitsleistung nicht erbringen zu

kénnen, dulerst heterogen ist. Diese :
Menschen besuchen in der Regel ta- :
gesstrukturierende Einrichtungen mit :

unterschiedlichen Bezeichnungen, wie
z. B. Forder- und Betreuungsbereiche.

Der Auftrag der tagesstrukturierenden

Einrichtungen wird auch im SGB IX :
nicht genauer formuliert. Im Absatz 3 :
zum § 219 finden sich nur Soll- und
Kann-Formulierungen. Menschen, die :
als nicht werkstattfihig gelten, ,sollen :
in Einrichtungen oder Gruppen be-
treut und geférdert werden, die der

Werkstatt angegliedert sind“, wobei die

Forderung und Betreuung auch ge- : :
i ben, sei fiir die Bestimmung von Arbeit :
unerheblich. Von einem Leistungsaus-
tausch spricht KREBS (vgl. ebd., 41), :
i ,Der Begriff Kompetenzerfahrung
. umfasst alle Moglichkeiten zur Er-
Gemeinschaft unverzichtbar sind. Ein
solcher Leistungsaustausch kann auf :
privater Ebene (z. B. innerhalb der
fiir sich selbst und andere* (SABO,
i TERFLOTH 2011, 329).

dings ein, dass ein nicht unbetrichtli- :
cher Teil der Titigkeiten, die auf dem
i Arbeitsmarkt einen Lohn erzielen, we- :
i tausch gekniipft ist, vermittelt sie auch
© ist noch als unverzichtbar angesehen :
i werden kann. Dies bedingt die Formu- :
¢ tigkeit immer mit einer direkten Kon-
. taktaufnahme zu anderen Menschen
i verbunden, doch kann Arbeit durchaus
chen Leistungsaustausch teil“ (KREBS
© 2002, 48). Worin besteht nun der kon- :
i von Arbeitstédtigkeiten und anderen,
¢ z. B. entspannenden Tétigkeiten ein

meinsam mit den Werkstattbeschéftig-

ten erfolgen konne (ebd.). Dariiber
hinaus sollen auch ,Angebote zur :
Orientierung auf Beschéftigung® ge-
macht werden. Anders als eine Muss- :
Vorschrift rdumt die gewéhlte Soll-For- :
mulierung aber ein Abweichen von der :
Regelung ein. In der Praxis fiihrt dies :
dazu, dass die konkrete Ausgestaltung
von Angeboten fiir den Personenkreis :
sehr unterschiedlich aussieht. Darin ist :
einerseits eine Chance zu sehen, ande- :

rerseits konnen die fehlenden Vorgaben

zu Orientierungslosigkeit oder Beliebig- :
keit fithren. Das dokumentiert sich auch :

in einer Studie des Projekts ,Sinnvolle

produktive Tatigkeit fiir Menschen mit :
¢ faktisch von der Allgemeinheit bezahl-

schwerer und mehrfacher Behinderung

zur Partizipation am sozialen und kul- :
turellen Leben® (SITAS), welches an

der PH Heidelberg von 2007 bis 2010

durchgefithrt wurde. Hier zeigte sich, :
dass weniger als die Hélfte der Beschif- :
. Arbeitsleistung getauscht. Dabei stellt :
Geld eine sehr abstrakte Form der An-
erkennung einer Leistung dar. Nicht :
immer geht der Austauschprozess mit :
dem Erleben von Anerkennung einher, :
¢ jedoch auch eine Form der Anerken-
: nung von erbrachter Leistung. Auch
¢ wenn Anerkennung nicht zwangslaufig
Arbeiten, die nicht bezahlt werden, :
. bezeichnet KREBS (ebd., 45) als nicht- :
i 0konomische Arbeiten. Auch hier fin- :
den Austauschbeziehungen statt, zum
Beispiel in Form einer (potenziellen) :
Gegenleistung: Jemand giet fiir den :
Nachbarn wihrend dessen Abwesen-
. heit die Blumen und kann erwarten, :
i dass dieser es fiir ihn auch tun wird,

tigten Angebote aus dem Bereich Ar-

beit (41,9 %) oder kulturelle Angebote
(36 %) erhielt (vgl. SABO, TERFLOTH :
2011, 351). Es muss allerdings einge- :
rdumt werden, dass die Erhebung ca. :
zehn Jahre zuriickliegt und das Thema :
© bezahlt' empfunden werden.
schen offensiver angegangen wird, wie :
zahlreiche Beispiele belegen (vgl. u. a. :

Arbeit von vielen Einrichtungen inzwi-

MARKOWSKI 2019; KISTNER 2018).

Um die Relevanz, aber auch die :
Grenzen von Angeboten im Bereich !
Arbeit fiir Menschen mit schwerer Be- :
hinderung zu diskutieren, ist es not- :
wendig, den Arbeitsbegriff genauer zu

bestimmen.

Interessen dienlich sind. Damit ist Ar-

als Akt der Selbstverwirklichung erle-

wenn die Téatigkeiten, die verrichtet
werden, fiir das Funktionieren einer

Nachbarschaft) oder auf gesellschaft-
licher Ebene erfolgen. Sie rdumt aller-

der gesellschaftlich zugewiesen worden

lierung eines weiteren Kriteriums: ,,Alle

ten Tatigkeiten nehmen am gesellschaftli-

krete Austausch von Leistung? Bei be-
zahlten Tétigkeiten wird Geld gegen

ndmlich dann, wenn Arbeiten als ,schlecht

wenn er selbst einmal in den Urlaub

fahrt (ebd.).
Zusammenfassend lasst sich festhalten:

Arbeit ist an Ergebnissen orientiert
und umfasst daher zielorientierte Hand-
lungen.

Arbeit beinhaltet einen gesellschaft-
lichen Leistungsaustausch. Das be-
deutet, dass durch Arbeit ein Beitrag
fiir eine Gemeinschaft geleistet wird,
der eine Anerkennung bzw. Gegen-
leistung verlangt.

Arbeit ist nicht auf Erwerbsarbeit
beschridnkt, sondern umfasst auch
nicht-6konomische Tétigkeiten.
Arbeit umfasst keine Tétigkeiten, die
man ausschlieBlich fiir sich selbst tut.

Menschen mit schwerer Behinderung,
die als nicht werkstattfdhig gelten, er-
halten keinen Lohn fiir ihre Beschéf-

Hand, warum sie einer Arbeitstétigkeit
nachgehen sollten. Hier lie3e sich zu-

Kompetenzerleben vermittelt.

weiterung und Anwendung eigener
Fihigkeiten sowie das Erleben der
Konsequenzen eigenen Handelns

Indem Arbeit an einen Leistungsaus-

die Notwendigkeit zu Austauschbezie-
hungen. Zwar ist nicht jede Arbeitsté-

den Aufbau sozialer Beziehungen be-
fordern. SchlieRlich kann ein Wechsel

strukturiertes Zeiterlebnis vermitteln
(vgl. ebd.).

GeméR der beschriebenen Idee eines
Leistungsaustauschs verlangt Arbeit

in Form von Geld erfolgen muss, sollte
man sich die Frage stellen, ob die An-
erkennung, die Menschen mit Behin-
derung fiir ihre Tétigkeiten entgegen-
gebracht wird, ausreicht, um sie téglich
neu fiir eine Beschiftigung zu motivie-
ren. In Dienstleistungssituationen kann
der unmittelbare Nutzen, den die eigene

. Titigkeit fiir andere hat, oftmals besser
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nachvollzogen werden und die aner- :
kennenden Reaktionen sind — zum Bei- :

spiel im Kontakt mit Kund*innen - di-

rekter erfahrbar. Bei Titigkeiten in der :
Produktion ist der Leistungsaustausch :
dagegen fiir manche Beschiftigte nur :
schwer vermittelbar. Eine zu enge Aus- :
legung von Arbeit erscheint daher nicht :
angemessen fiir diesen Personenkreis. '
Vor dem Hintergrund eingeschrénkter :

Handlungskompetenzen erscheint es :
angemessener, in Anlehnung an RA-
DATZ et al. (2005), von arbeitsweltori- :
entierten Téatigkeiten zu sprechen und :
nicht von Arbeit. Gemeint sind damit :
Tétigkeiten, die zu Arbeit hinfiihren :
und/oder Menschen an der Arbeitswelt
beteiligen. Von arbeitsweltorientierten :
Téatigkeiten zu sprechen kann auch
bedeuten, dass es nicht in erster Linie :
darum geht, etwas fiir andere zu tun. :
Vielmehr sollte personzentriert an den :
individuellen Bediirfnissen und Inter- :
essen angesetzt werden. Ein Angebot, :
das versucht, ,der Vielfalt von Interes- :
sen, Talenten und Bedarfen gerecht zu
werden“ (MARKOWSKI 2019, 199),
ist nicht immer ein Arbeitsangebot im
engeren Sinne, sondern moglicherwei- :
se auch ein Angebot der (kulturellen) :
Bildung. Das bedeutet, dass bei der :
Produktionstitigkeit nicht zwangsldu-
fig der Verkauf im Vordergrund steht, :
sondern die Erfahrung, dass durch die :
eigene Tétigkeit etwas entsteht, zum
Beispiel ein Werkstiick. Durch die Aus-
einandersetzung mit Werkstoffen und
Werkzeugen, das Erlernen von Arbeits-
abldufen und das Wahrnehmen von
Verdnderungsprozessen, z. B. von un- :
bearbeitetem Holz und geschliffenem :
Holz, werden arbeitsweltorientierte Bil- :

dungsprozesse initiiert.

Die vorangegangenen Ausfiihrungen
betonen die Relevanz arbeitsweltorien- :
tierter Tatigkeiten fiir Menschen mit :
schwerer Behinderung. Arbeit vermit- :
telt Anerkennung; Selbstwirksamkeit :
und Kooperation mit anderen kénnen
erfahren werden. Gleichzeitig werden :
mit dem Arbeitsbegriff bestimmte An- :
forderungen in Verbindung gebracht. :
Ziele miissen verfolgt und mitunter miis- '
sen auch bestimmte Vorgaben einge- :

halten werden. Wie lisst sich dies mit :
Menschen mit schwerer Behinderung :
i vereinbaren, die sehr oft schwerwie- :
gende Einschrinkungen, z. B. in der
Handlungskompetenz aufweisen? Wie :
konnen Arbeitsangebote gestaltet wer-
den, damit Menschen mit schwerer und :
mehrfacher Behinderung an zentralen :
gesellschaftlichen und kulturellen Be- :

reichen teilhaben kénnen?

derbereich“ (Quo F) verfolgt diese Frage-
stellungen. Neben Arbeit werden auch
Alltag und Kultur als zentrale Lebens-

und Aktivititsbereiche didaktisch-me- :
thodisch durchdacht. Ziel ist die Ent- :
wicklung eines Rahmenkonzepts, das :
den Mitarbeiter*innen an Arbeits- und :
Bildungsorten eine grundlegende Ori- :
entierung zur Gestaltung von subjektiv
sinnstiftenden Bildungs-, Forder-, und
i Angebote zu entwickeln sowie zu re-
¢ flektieren. Der Orientierungsplan hilft
Rahmen des Projekts Quo F fiir tages- :
strukturierende Einrichtungen verwen- :
det, die von Menschen mit schwerer :
Behinderung besucht werden. Der Be-
griff dient einer Schérfung der Angebo- :
te dieser Einrichtungen, die nach Auf- :
fassung des Projekts in den Bereichen !
arbeitsweltorientierter Tatigkeit und :
Bildung sowie Personlichkeitsbildung :
liegen sollten. Damit verbunden ist eine
Abgrenzung von reiner Betreuung oder :
einem Arbeitsverstindnis, das nur auf :
. aufzuzeigen. Impulsfragen sollen dazu
i anregen, die Wahl eines Angebots zu
. reflektieren. Uberlegungen zur Differen-

Arbeitsangeboten bieten soll. Der Be-
griff Arbeits- und Bildungsort wird im

ein Antrainieren von Fihigkeiten setzt.

Das Projekt widmet sich u. a. der Ent-

wicklung von drei webbasierten Hand- :
biichern. Die multimedial umgesetzten :
Inhalte dienen auch als Grundlage fiir
die Weiterqualifizierung von Mitarbei- :
¢ ter*innen an Arbeits- und Bildungsorten. :
: ¢ Neben Vorschldgen zum themenbezo-
genen Wortfeld wird auBerdem aufge-
i fiihrt, wie handlungsleitende Prinzipien
Praxisrelevante theoretische Grund-
lagen fiir die Arbeit mit Menschen
mit schwerer und mehrfacher Behin- :
¢ beriicksichtigt werden konnen.
pidagogisch-psychologische Grund- !
lagen, Aufgabenbereiche wie ,,Kom- :
: wohl Angebote, die innerhalb der Ein-
thematisiert. AuBerdem werden Er- :
kldr- und Expertenvideos und Mate-
i orientierte Arbeitstitigkeiten auf. Die

Die inhaltlichen Schwerpunkte sind:

derung. Hier werden Leitgedanken,

petenzen erkennen und fordern* usw.

rialien zur Verfiigung gestellt.

Allgemeine Grundlagen der Gestaltung
i bote wird nachfolgend aufgezeigt und

von Angeboten, in denen wesentliche

Aspekte der Planung und Durchfiih-
rung beschrieben werden (z. B. Diffe-
renzierung, Medieneinsatz).

Ein Orientierungsplan zu den Berei-
chen Alltag, Arbeit und Kultur, der
Inhalte fiir konkrete Praxisangebote
aufbereitet und Ideen fiir die Umset-
zung bietet.

Im Folgenden wird der Orientierungs-

plan ndher vorgestellt, um Mdglichkei-
i ten fiir den Bereich Arbeit exemplarisch
. aufzuzeigen.

. Der Orientierungsplan bietet einen Uber-
i blick iiber mogliche Themenfelder und
¢ zeigt an Beispielen auf, wie Angebote
. an die Voraussetzungen der Beschiftig-
i ten angepasst werden kénnen. Der Ori-
Das Projekt ,,Qualitéitsoffensive For-
. gedacht, noch enthilt er Vorlagen fiir
i Angebote, die eins zu eins im Alltag um-
¢ gesetzt werden konnen. Vielmehr soll

entierungsplan ist weder als Regelwerk

er Mitarbeiter*innen mit unterschiedli-
chem Qualifikationshintergrund unter-
stiitzen, die Angebote entsprechend
den individuellen Bediirfnissen der Be-
schéftigten mit schwerer Behinderung
zu gestalten und dariiber hinaus eine
Grundlage dafiir sein, eigene Ideen und

den Mitarbeiter*innen, folgende Fragen
zu beantworten: Welche Themen sind
fiir Menschen im Erwachsenenalter re-
levant? Wie koénnen Unterstiitzungsbe-
darfe beriicksichtigt werden?

Dazu werden fachliche Aspekte und
Potenziale zu einem Bereich (z. B. Ver-
kauf) dargestellt. In einem Themen-
spektrum werden Materialien, Aktivi-
tdten und Orte skizziert, um die viel-
faltigen Moglichkeiten der Umsetzung

zierung beziehen sich auf verschiedene
Entwicklungsbereiche wie Wahrneh-
mung, Motorik, Sprache und Kommuni-
kation, emotional-soziale Fdhigkeiten,
Kognition sowie Handlungskompetenz.

(z. B. Selbstbestimmung und Mitbe-
stimmung, Adressierung als Erwachse-
ne) bei der Umsetzung des Angebots

Der Orientierungsplan enthélt so-

richtung durchgefiihrt werden konnen,
zeigt aber auch Ideen fiir sozialraum-

Relevanz sozialraumorientierter Ange-
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durch ein Beispiel aus dem Orientie- :

rungsplan illustriert.

Gesellschaftlicher Leistungsaustausch

wird im Kontakt mit anderen Men-
schen erfahrbar. Arbeitsweltorientierte :
Tétigkeiten sollten daher nicht nur am :
Arbeits- und Bildungsort selbst stattfin- :
den. Es lohnt sich, auch einen Blick auf :
Verwaltungskategorie genutzt wird, um
fen und sich dabei folgende Fragen zu
stellen: Wo fillt Arbeit an? Wo kénnen
i griff als rdumliche Kategorie das direkte
: Wohnumfeld eines Menschen. Dane- :
¢ ben wird der Begriff auch als subjektive :
© Kategorie gefasst. Das bedeutet, dass :
ein Sozialraum nicht von bestimmten :
Orten abhéngt, sondern sich aus der
 wird und ob sie innerhalb oder auRer-
© halb der Einrichtung stattfindet, hingt
i von vielen Faktoren ab: von der Infra-
Vor diesem Hintergrund werden unter :
dungsort, von dessen Netzwerk, von
© ten Produktionsprozesse und Dienst- :
leistungen verstanden, die einen kon- :
© ten selbst: Der eine arbeitet lieber fiir
des Arbeits- und Bildungsorts haben :
¢ Kund*innen und {ibernimmt z. B. ger-
schen mit schwerer Behinderung er- :
. weitern. Eine Vergiitung fiir hergestellte :
¢ Produkte oder erbrachte Dienstleistun-
: gen kann z. B. in Form einer Gegen- :
. leistung erfolgen, wenn die Beschaftig- :
i ten beispielweise freien Eintritt in den
(Tier-)Park bekommen, bei dessen Pfle-
¢ ge und Instandhaltung sie beteiligt sind. :
i Arbeitsangebote weiterzuentwickeln oder

Gerade Arbeiten im Bereich Dienst-
leistung konnen Kooperationen mit :
: beits- und Bildungsorts anzupassen.

die Umgebung der Einrichtung zu wer-

Menschen mit schwerer Behinderung
aullerhalb von Sondereinrichtungen
titig werden? Und nicht zuletzt: Wie

koénnen auch Betriebe oder 6ffentliche :
Einrichtungen von der Arbeit der Be- :
schiftigten mit schwerer Behinderung :
i Lebenspraxis des Menschen und seinen
i sozialen Netzwerken ableitet.

Arbeit im Sozialraum bezieht sich
auf menschliche Beziehungen und Ak- :
tivitdten im Raum: Durch den Aktions- :

profitieren?

radius einer Person und durch ihr so-

ziales Handeln eignet sich die Person :
den Raum an und gestaltet ihn mit :
(DIECKMANN et al. 2013). So kénnen
Mbglichkeiten der Kooperation erdff- :
net werden. Dieser Gedanke entspricht :

auch der Leitidee Inklusion:

,Innerhalb einer Sondereinrichtung,
die diejenigen aufnimmt, die eine

andere Sondereinrichtung ausson-

dert, ist Inklusion nicht méglich.

Inklusion und arbeitsweltbezogene
Teilhabe konnen von ihrem Wesen
her nur auflerhalb der ,vier Wiinde‘
von Sondereinrichtungen und im
Sozialraum stattfinden“ (BECKER

2014, 212).

In der Literatur wird der Begriff des
Sozialraums unterschiedlich definiert.
In einem dreistufigen Modell verwen-

den PREIS und THIELE (2002, 57 ff.)
den Begriff als Wohnumfeld. Das sozial- :

rdumliche Zentrum bildet die Wohnung

eines Menschen. Um das Zentrum he- :

Martin Schroder arbeitet im Dekorationsteam des Arbeits- und Bildungsorts. Die Beschaftig-
ten seines Teams sind zum einen daflr verantwortlich, die Rdumlichkeiten der Einrichtung
mit jahreszeitlich passender Dekoration zu versorgen. Zum anderen bietet das Team diesen
Dienst auch Betrieben und Institutionen im Umfeld der Einrichtung an. Dabei werden je nach
Auftrag und Wunsch der Kund*innen Produkte verwendet, die am Arbeits- und Bildungsort
selbst hergestellt wurden. Ein Auftrag von Herrn Schroder und seinen Kolleg*innen ist es,
den Empfangs- und Wartebereich einer Arztpraxis wochentlich mit frischen Blumen auszu-
statten. Die Blumen besorgen sie aus der Gartnerei der WfbM. Herr Schroder hat gelernt,
die Blumenstangel zu kirzen und in der Vase anzurichten. Fir ihre Arbeit erhalten die Be-
schaftigten Anerkennung durch das Team der Arztpraxis. Dies zeigt sich mitunter darin, dass
die Beschéftigten im Sommer zum Grillen sowie zur Weihnachtsfeier eingeladen werden.

rum befindet sich der soziale Nah-
: raum, in dem sich der Mensch alltidg- :
. lich aufhilt, z. B. im Stadtteil oder in :
¢ der Gemeinde. Als sozialrdumliche :
: Peripherien/Inseln werden diejenigen :
i Orte bezeichnet, die nicht téglich auf- :
: gesucht werden, sondern nur zu be- :
. Die Offnung des Arbeits- und Bildungs-
Bildungs-, oder Kulturort. FRANZ und :
BECK (2007, 35 f.) unterscheiden beim :
Sozialraum drei Bedeutungen. Sie be- :
schreiben, dass der Begriff einerseits als :
¢ Einrichtung. Doch auch innerhalb des
© Arbeits- und Bildungsorts kdnnen ar-
i beitsweltorientierte Tétigkeiten angebo-
¢ ten werden. Die Beschiftigten kénnen

stimmten Zwecken, z. B. als Freizeit-,

Stadtteile oder Bezirke zu kennzeich-

nen. Andererseits bezeichnet der Be-

sozialraumorientierten Arbeitsangebo-

kreten Bezug zur Lebenswelt aullerhalb

und die sozialen Netzwerke der Men-

offentlichen Einrichtungen oder Be-

trieben im Sozialraum erdffnen. Bei :
. Dienstleistungen oder sogenannten
. Services stehen immaterielle Giiter im
¢ Vordergrund, auch wenn Dienstleistun-
© gen mit materiellen Produkten in Ver- :
¢ bindung stehen koénnen, wie z. B. beim
© Verkauf. Dienstleistungen ermdglichen
héufig soziale Interaktionen, z. B. Kun- :
dengespriche beim Verkauf oder Uber- :

: gabegespriche bei Botendiensten. Am
Beispiel der Arbeitstdtigkeit Dekorieren

soll skizziert werden, wie ein sozial-
raumorientiertes Arbeitsangebot ausse-
hen kann (siehe dazu das Beispiel im
Kasten auf dieser Seite).

orts nach aullen, wie in dem zuvor
skizzierten Beispiel, eroffnet vielfalti-
ge Entwicklungschancen, sowohl fiir
einzelne Beschiftigte als auch fiir die

zum Beispiel Produkte aus unterschied-
lichen Werkstoffen (z. B. Papier, Holz,
Textilien) herstellen oder innerhalb der
Einrichtung Dienstleistungen {iberneh-
men. Welche Arbeitstatigkeit angeboten

struktur rund um den Arbeits- und Bil-

Ressourcen (rdumlich und personell)
und nicht zuletzt von den Beschiftig-

sich, der andere mag den Kontakt mit

ne Botenginge. Die unterschiedlichen
Féhigkeiten und Vorlieben sollten Be-
riicksichtigung finden. Gleichzeitig miis-
sen Vorlieben erst ausgebildet werden;
dazu sind vielfdltige Angebote notig.
Ein Orientierungsplan, wie er im Rahmen
des Projekts Quo F entwickelt wird,
kann dabei helfen, bereits vorhandene

neue Angebote zu etablieren und diese
auf die Gegebenheiten des eigenen Ar-

Letztlich soll aber nicht nur Orientie-
rung bei der Frage gegeben werden,

¢ was angeboten wird. Es geht auch da-

rum, wie Angebote so gestaltet werden
konnen, dass sie Selbst- und Mitbestim-
mung sowie Kompetenzerleben ermog-
lichen (siche dazu MULLER, THALE
2019 diesem Heft). Denn nur so kann
die Teilhabe an Arbeit als Gewinn er-
lebt werden.
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Sonderpddagogik an der Piddagogischen
Hochschule Heidelberg

Wir bieten lhnen:

&2 Ein innovatives Konzept zur sozial-

i1 Vergiitung in Anlehnung an den
TV-L EG 11 (bzw. EG S17 ab 2020)

i1 Eine moderne Fiihrungs- und Teamkultur
mit flachen Hierarchien.

&1 RegelmaBige Supervision sowie Fort- und
Weiterbildungen

Themen der Behindertenhilfe
&I Teamsupervision und -beratung
& Coaching fiir Flihrungskréfte

& Eine strukturierte und geordnete
Einarbeitung in Ihr neues Tatigkeitsfeld

& Beteiligung bei der Arbeitsplatzentwick-
lung (z.B. bei regelméBigen Strategie- und
Zukunftstagungen)

Betriebliches Gesundheitsmanagement
und Altersvorsorge

raumorientierten Teilhabe am Arbeitsleben

&2 Fachvortrdage und Schulungen zu aktuellen

Wir suchen eine

lhre Aufgaben:

&1 Weiterentwicklung der bestehenden
Konzeption unter Beteiligung der
Mitarbeitenden

& Personalfiihrung- und entwicklung

ti Die Teilhabe von Menschen mit
Behinderung am gesellschaftlichen Leben
zu fordern und hindernde Barrieren
erkennen und abzutragen

Die Grundsitze des personzentrierten
Konzeptes und der Sozialraumorientierung
finden in lhrer alltéglichen Arbeit
Anwendung.

& Koordination der internen und externen
Arbeits- und Bildungsangebote des Teams
der ASB-Tagesforderstéatte

Verwaltungs- und Organisationsaufgaben

&1 Kostenstellenverantwortung

Leitung (m/w/d) fur die ASB-Tagesforderstatte Bremen

Fir unsere ASB-Tagesforderstatte fir Menschen mit geistiger und mehrfacher Behinderung suchen wir ab sofort oder
spater eine Leitung (m/w/d) in Vollzeit.

lhr Profil:

-+

-+

-+

]

Ihre Bewerbung senden Sie bitte
ausschlieBlich im PDF-Format an:

J.Lehmann@asb-bremen.de

(

Arbeiter-Samariter-Bund

Gesellschaft fiir soziale Hilfen mbH

Herrn Jiirgen Lehmann (Geschéftsfiihrer)
Elisabeth-Selbert-StraBe 3

28307 Bremen

.ZIP- und Word-Dateien [.doc / .docx] wer-
den aus Sicherheitsgriinden abgewiesen!):

Abgeschlossenes Hochschulstudium der
Sozialen Arbeit oder vergleichbar

Erfahrungen in der Arbeit mit
Menschen mit Behinderung

Selbstverstandnis, sich an den
individuellen Wiinschen und Bedirfnissen
der behinderten Beschéftigten zu
orientieren

Kooperativer Fiihrungsstil

Hohe Kommunikationskompetenz

Wir helfen

hier und jetzt.

SASE)

Arbeiter-Samariter-Bund
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Teilhabe — geht doch!

Unterstitzung fiir Menschen mit komplexer Behinderung
bei Leben mit Behinderung Hamburg

| Teilhabe 4/2019, Jg. 58, S. 171 - 175

| KURZFASSUNG Menschen mit komplexer Behinderung haben oft Schwierigkeiten,
passende Unterstiitzung in Wohnortndhe zu bekommen. Es wird beschrieben, wie ein An-

Angeboten einplant und passgenaue sowie personenzentrierte Lésungen entwickelt.

befinden, kénnen neue gesellschaftliche Zugdnge erméglicht werden. Strukturelle Ver-

Prozess.

that prepare staff members for this task, foster the process.

Menschen mit komplexer Behinderung :
sind selten im gesellschaftlichen Alltag :
prasent, werden von Politik und staat- :
lichen Stellen wenig beachtet und in :
erster Linie {iber ihren Hilfebedarf wahr- :
genommen. Sie stehen oft vor Zugangs- :
barrieren bei der Organisation von
Dienstleistungen oder der Aufnahme :
in Einrichtungen aufgrund ihres hohen :
Hilfebedarfs. Institutionen stehen vor :
der Frage, separate und spezifische An- :
gebote in eigenen Einrichtungen zu or- :
. prozessen neue Exklusionsbereiche ge-
i schaffen: die geschlossene Unterbrin- :
. gung als Erginzung zu lokalen Hil- :
i fesystemen. [...] Nach wie vor sind :
Moglichkeiten der Selbstbestimmung
und Mitwirkung in Angelegenheiten,
die ihr Leben betreffen, sehr begrenzt. : Wohnen
[...] Nach wie vor ist der Zugang zum
. Arbeitsleben fiir sie verwehrt“ (SEI- :
¢ FERT 2019, 2-3).

ganisieren oder Menschen mit komple-

xer Behinderung in allen Diensten und

Einrichtungen einzubeziehen.

Monika SEIFERT beschreibt in der :
Teilhabe 1/2019 die gesellschaftlichen :
Herausforderungen fiir Menschen mit :
komplexer Behinderung sehr prizise, :

indem sie formuliert:

,,Gemeint sind Menschen, die in der '
Inklusionsdebatte nahezu véllig '
ausgeblendet sind, Menschen, die
nicht selbst Regie tiber notwendige :
Assistenzleistungen zur Realisie-

rung eines selbstbestimmten Lebens

fiihren konnen. [...] Ihr Unterstiit-

auf einzelne Aktionen reduziert wer-
den. Gemeinsam ist allen das hohe Maf3

hend unsichtbar. Nach wie vor werden

Verhalten im Kontext von Inklusions-

Eingliederungshilfe. In einem Verein-
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¢ Vergiitungsvereinbarungen ersetzt durch
. Zahlungen auf das Trigerbudget, be-
- schreibt Wolfgang SCHUTTE den Grund-
- gedanken. Die Leistungserbringung soll
i so weit wie moglich unabhéngig von
. der Wohnform erfolgen (vgl. SCHUT-
¢ TE 2015, 115). Die Triger der Einglie-
: derungshilfe erhalten eine pauschale
¢ Summe, die monatlich ausgezahlt wird.
. SCHUTTE weist mit kritischem Blick
i zurecht darauf hin, den Hauptzweck
: des Zusammenwirkens von Leistungs-
¢ trdgern und sozialen Unternehmen nicht
. aus dem Blick zu verlieren, ndmlich
i dem Berechtigten bedarfsgerechte Un-
. terstiitzungsleistungen zur Verfiigung
i zu stellen. AbschlieRBend resiimiert er:

. ,Es kann nicht iiberraschen, wenn
i sich das unternehmerische Interes-
. se der Leistungsanbieter unter Be-
bieter der Behindertenhilfe in Hamburg Menschen mit komplexer Behinderung in all seinen :

dingungen von Trdgerbudgets eher

. nach innen und auf kostengiinstige
Durch Teilhabeangebote der Tagesférderung in Betrieben, die sich in der Nachbarschaft
. Akquise von neuen Klienten mit
anderungen wie z. B. flichendeckende Fortbildungen fir Mitarbeitende stitzen diesen
. diirften sich Leistungserbringer mit
i Trdgerbudgets eher zuriickhalten*
| ABSTRACT Participation - It Works! Support for People with Complex Disabi-
lities at Leben mit Behinderung Hamburg. People with complex disabilities often
find it difficult to obtain appropriate support near their home. The article describes
how a Hamburg service provider involves people with complex disabilities in all their
services and develops individual and person-centered solutions. The day care centers
offer participatory projects in collaboration with local companies with the result of social
participation. Structural changes, such as ubiquitous professional skill enhancement
i die Betreuung behinderter Menschen
© mit hohem Hilfebedarf sei nicht mehr
i gesichert. Die Budgets konnten die Fin-
zungsbedarf ist komplex, kann nicht :
i griinden verstdrkt Menschen mit gerin-
: gerem Assistenzbedarf aufzunehmen.

an Abhdngigkeit. [...] In unseren Stdd-
ten und Gemeinden sind sie weitge-
i ten, haben die drei Trdger Evangelische
sie nach dem Grad ihrer Selbstindig-
keit sortiert. Schwerbehindertenzentren
sind vorprogrammiert. Zudem werden
flir Menschen mit kognitiven Beein-
trichtigungen und herausforderndem
i haben sich schriftlich dazu verpflichtet,

Leistungsprozesse richtet. Bei der

eventuell komplexen Hilfebedarfen

(SCHUTTE 2015, 170).

So wurde im Zusammenhang mit den
Rahmenvereinbarungen und der damit
verbundenen Budgetfinanzierung ver-
schiedentlich die Befiirchtung gedufert,

richtungen dazu verleiten, aus Kosten-

Um dieser Befiirchtung entgegenzutre-

Stiftung Alsterdorf, Leben mit Behinde-
rung Hamburg und BHH Sozialkontor
eine gemeinsame Initiative gestartet,
die von weiteren Tragern der Eingliede-
rungshilfe unterstiitzt wird: Die Triger

auch weiterhin Menschen mit hohem
und komplexem Hilfebedarf aufzuneh-
men (vgl. Behorde fiir Arbeit, Soziales,
Familie und Integration Hamburg et al.
2016, 25).

Leben mit Behinderung Hamburg als

. einer der Budgettriger hat strukturell
. reagiert, um Menschen mit komplexer
i Behinderung wie Herrn Schneider und

In Hamburg gibt es seit 2014 das
Triagerbudget fiir vier Anbieter in der :
. fe geben zu konnen (siehe dazu die
barungszeitraum von zweimal fiinf :
¢ Jahren werden die bisher gezahlten Leis- :
tungsentgelte gemiR den bestehenden

Frau Miiller eine personenzentrierte
Antwort auf ihre individuellen Bedar-

Kisten auf den folgenden Seiten). Als

¢ Anbieter von ambulanten, teilstationé-

ren und stationdren MalRnahmen gibt
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es seit Jahrzehnten Wahlmoglichkeiten !
fiir Menschen mit Behinderung. Re- !
gionale Wohngruppen, Hausgemein- :
schaften oder ambulant betreute Wohn-
gemeinschaften befinden sich in vielen :

Hamburger Stadtteilen.

In fast allen gemeinschaftlichen Wohn-
formen von Leben mit Behinderung :
Hamburg werden Menschen mit kom-
plexer Behinderung als auch Menschen
mit geringerem Hilfebedarf aufgenom- :
men, die Gruppen sind heterogen auf- :

gestellt. Ambulante Wohngemeinschaf-

ten sowie Wohnen in einer eigenen !
Wohnung sind fiir Menschen mit kom- :
plexer Behinderung méglich. Eine Ein-
gruppierung nach dem Metzler Verfah- :
ren (vgl. SOTH-TUBING 2014, 9) sorgt :
fiir eine differenzierte Vergiitung der :
unterschiedlichen Hilfeformen und der :
unterschiedlichen Assistenzbedarfe. Alle :
Wohn- und Arbeitsangebote sind bar- :
rierefrei und fiir Menschen mit starker :
i Trdager wird als Fallverantwortlicher :
festgelegt, um Losungen individuell und :
i Bei Menschen, die nicht fiir sich selbst
¢ sprechen, werden viele verschiedene
© Methoden eingesetzt. Netzwerkkarten
¢ und Seiten iiber die Betreffenden (sog.
Leben mit Behinderung Hamburg hat
. ein Case Management eingerichtet. Das :
i Case Management verfolgt das Ziel, fiir :

¢ chung aus dem Methodenkoffer der

Personlichen Zukunftsplanung wird ge-
: meinsam ein Aktionsplan erarbeitet und

Korperbehinderung zu nutzen. Bei Le-

ben mit Behinderung Hamburg gibt es :
keine Sonderinstitutionen fiir Menschen :
mit komplexer Behinderung. Einige :
Wohngruppen nehmen jedoch haupt- :
sdchlich Menschen mit héheren Be-
darfsgruppen auf, da die Nachfrage sehr :
hoch ist und eine bedarfsdeckende Ver- :

sorgung sonst nicht moglich wire.

Die Nachfrage nach Wohnmoglich-
: gen und besonderen Anforderungen an

keiten fiir Menschen mit komplexer Be-

hinderung steigt kontinuierlich. Beson- :
ders Menschen mit herausforderndem :
Verhalten und mit umfassender Mobi- :
i litdtseinschrdnkung sowie hohem Pfle- :
i gebedarf erhalten in Hamburg oftmals
kein wohnortnahes Angebot, sondern
i fallverantwortliche Koordinierungs-
. arbeit angeboten, die sich parteilich fiir
. die individuellen Bedarfe der einzelnen

Mit Beginn des Tridgerbudgets hat :
sich die Kooperation zwischen den
. vier Trdgern der Behindertenhilfe, der :
Sozialbehorde und dem bewilligenden
Fachamt weiterentwickelt. Es findet ein :
regelméRiger Austausch in einer Praxis- '
gruppe iiber Personen statt, die kein :
¢ gebot im Rahmen von Eingliederungs-
res Angebot in Hamburg erhalten und
bisher von jedem Anbieter immer nur :
Absagen erhielten. In der Praxisgruppe
wird gemeinsam {iberlegt, welche Lo- !
¢ wird der Bedarf der Klient*innen erho-

werden auf spezialisierte Einrichtungen

in anderen Bundesldndern verwiesen.

angemessenes Wohn- oder teilstationé-

sungsmoglichkeiten es geben kann. Ein

personenzentriert zu entwickeln.

Lutz Schneider (Name gedndert) ist ein junger Mann, gerade mit der Schule fertig. Er wohnt
noch zu Hause. Herr Schneider ist sehr neugierig und interessiert an seiner Umgebung,
liebt feste Rituale und wei3 ganz genau, was er essen mochte. Seine Mutter sucht eine
Wohnmoglichkeit fir ihn. Herr Schneider wird von seinen Eltern nie allein gelassen, auch
nachts nicht. Durch Angste und unruhiges Verhalten benétigt er oft duBere Grenzen und
die beruhigenden Worte seiner Mutter, damit er sich nicht selbst verletzt oder das Mobi-
liar im Zimmer beschadigt. Seine Epilepsie kann auch jederzeit zu groBen Anfallen fihren.
Die Schule hatte nach 11 Schuljahren keine Verlangerung erméglicht, da seine Mitschiler*innen
und Lehrkrafte an ihre Grenzen gekommen sind. Ein Praktikum in einer WfbM konnte nicht
realisiert werden. In einer Tagesférderung wird nach dem TEACCH-Ansatz gearbeitet und
dort werden kunsthandwerkliche Produkte hergestellt. Hier tastet sich Herr Schneider langsam
an arbeitsweltorientierte Angebote heran. Die Mutter von Herrn Schneider zeigt kérperliche
Symptome der Uberlastung, da die intensive Betreuung hauptsdchlich durch sie geleistet
wird. Ein Wohnangebot in der Néhe der Eltern oder zumindest in der N&he der Tagesforde-
rung soll es sein. Nach 10 Absagen von verschiedenen Tragern fir unterschiedlichste Wohn-
angebote wendet sich die Mutter erneut an die Sozialbehérde. Unterbringung in einem
geschlossenen Heim in einem anderen Bundesland ist die einzige Alternative, die sie erhalt.

Auch Verena Muller (Name geandert) steht kurz vor dem Ende ihrer Schulzeit. Die elter-
liche Wohnung wurde barrierefrei umgebaut, damit Frau Muller sich zumindest im gréBten
Zimmer der Wohnung und im Bad aufhalten kann. Bisher konnten die Eltern ohne fremde
Hilfe die tagliche Pflege und Versorgung gewahrleisten. Aktive GroBeltern in der Nahe un-
terstlitzen immer mal wieder in der Betreuung. Ein Monitor sorgt fur Sicherheit, bei einem
Atem-Stillstand kénnen die Eltern schnell aktiv werden. In der Schule hat Frau Mdller durch
Augensteuerung gelernt, eigene Bedurfnisse verstandlich zu machen. Frau Muller hat auf
Anraten der Lehrer*innen kein Praktikum in einer WfbM gemacht - sie wiirde dort nach Be-
endigung der Schule ohnehin nicht aufgenommen werden. Die Eltern mochten Frau Muller
so lange wie moglich durch Therapeut*innen tagstiber betreuen lassen, um ihren Gesund-
heitszustand nicht zu gefédhrden. Die Sozialbehérde als Vertreter der Eingliederungshilfe ist
bisher nicht aktiv geworden.

Menschen mit komplexen Behinderun-

ihre Umgebung personenzentrierte und
sozialraumorientierte Teilhabemoglich-
keiten, auch in Kooperation mit andern
Leistungsanbietern, zu erschlielen.
Den Klient*innen und deren Unter-
stlitzer*innen wird eine durchgingige

Klient*innen einsetzt.

Das Case Management wird in ers-
ter Linie dort eingesetzt, wo Menschen
aufgrund ihrer komplexen Behinde-
rung Schwierigkeiten haben, zeitnah
ein passendes Wohn- oder Arbeitsan-

hilfe zu erhalten. Mit fallspezifischen
Methoden des Case Management und
dem Methodenkoffer der Personlichen
Zukunftsplanung (vgl. DOOSE 2013)

ben. Das soziale Umfeld wird aktiviert
und Unterstiitzer*innenkreise initiiert.

,Seite liber mich‘) helfen, die Ressour-
cen und Stirken der Klient*innen he-
rauszuarbeiten. In einer Lagebespre-

beschlossen, was bis wann bearbeitet
wird. Auch kurzfristige Entlastungsan-
teile werden identifiziert, damit sofort
eine Besserung der héufig angespann-
ten Betreuung im Alltag erreicht wird.

Der néchste Schritt ist dann oft lang-
wierig und miihsam: die Suche nach
einem konkreten Wohn- oder Arbeits-
angebot. Es wurden schon bis zu 80
Einrichtungen kontaktiert, was Ange-
horigen in der Regel kaum zuzumuten
ist. Bei Interesse einer Einrichtung muss
oft Giber bauliche oder strukturelle An-
passungen nachgedacht werden. Auch
die Phase der Anbahnung und Einge-
woOhnung muss gut geplant sein. Hier
wird der Wechsel oft noch fiir einen
langeren Zeitraum begleitet. Losungen
werden nicht nur bei Leben mit Behin-
derung Hamburg gesucht, sondern er-
gebnisoffen und tréigeriibergreifend.

Auch strukturelle Schwierigkeiten
werden identifiziert. Es gibt bei Leben
mit Behinderung Hamburg hauptséich-
lich Wohnangebote im stadtischen Um-
feld. Fiir Menschen mit hohem Bewe-
gungsdrang und groer Unruhe kénnen
weite Fldchen in ldndlicher Gegend
passender sein. Insgesamt gibt es aktu-
ell zu wenig Wohnangebote fiir Men-

¢ i schen mit herausforderndem Verhalten
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oder umfassender Mobilititseinschran- :
kung und hohem Pflegebedarf. Hier ist :
die Hamburger Sozialbehorde gefordert, :
steuernd aktiv zu werden, Pilotprojekte :
zu initiieren und die Finanzierungsgrund-

lagen personenzentriert anzupassen.

Case Management kann mit einem
langen Atem und Flexibilitéit viele Tii- :
ren 6ffnen und gute Losungen fiir Men-
schen mit komplexer Behinderung auf :
den Weg bringen. Der Weg und die :
Losungen miissen den individuellen :
Bediirfnissen und Bedarfen von Men- :

schen Rechnung tragen.

Auch das Aufnahmeverfahren fiir In- :
teressent*innen fiir ein Wohn- oder
Arbeitsangebot wurde bei Leben mit :
Behinderung Hamburg verdndert. In- :
teressent*innen mit komplexer Behin- :
derung, die in der Vergangenheit hiufig : '
¢ Arbeit und eine verlissliche Tagesstruk-
© tur bieten fiir Menschen mit komplexer :
Behinderung oftmals eine entscheidende :
Stabilitét, um als junge Menschen noch
langer zu Hause wohnen zu konnen so-
¢ wie eine gute Férderung und Teilhabe am
. gesellschaftlichen Leben zu realisieren. :
viduellen Bedarf schon vor Aufnahme
zu identifizieren und die Rahmenbe- :
dingungen entsprechend zu gestalten. :
Dies kann eine Schulung der Mitarbei- :
tenden bei bestimmten Krankheitsbil- :
dern im Vorwege sein, das Anschaffen :

eine Absage erhalten haben oder bei
denen eine Notsituation im familidren

Umfeld entstanden ist, bekommen be-
vorzugt ein Angebot in einer Wohnein- :
richtung oder in einer Tagesférderung. :

Leitungen arbeiten eng mit der Ange-
botsberatung zusammen, um den indi-

von bestimmten Hilfsmitteln oder die

raumliche Gestaltung im Zimmer, um
das Einleben zu erleichtern. Im Bedarfs- :
fall werden auch zusitzliche personelle :
Ressourcen fiir eine EingewOhnungs- :
phase zur Verfiigung gestellt. Auf Wunsch
der neuen Bewohner*innen wird eine :
Personliche Zukunftsplanung in der :

Aufnahmephase durchgefiihrt.

Bei neuen Projekten oder Einrichtun-
gen werden Menschen mit komplexer :
Behinderung als erste beriicksichtigt :
und ihre Bedarfe moglichst friihzeitig :
in die Planung aufgenommen. So kénnen
rdumliche Bedingungen wie ein eige- :
nes ruhiges Appartement oder eine be- :
stimmte Bewohner*innenstruktur besser

beriicksichtigt werden und alle Beteilig-
ten sind von Anfang an mit im Boot.

Fur Lutz Schneider konnte eine gute Losung gefunden werden. Eine Wohngruppe am
Stadtrand wurde gefunden, es gab eine Kennenlern- und Eingewohnungsphase von mehr
als neun Monaten, von zwei Minuten Besuch am Gartenzaun, einem Besuch Uber Nacht
nach sechs Monaten bis hin zum Einzug. Ein ihm vertrauter Mitarbeiter eines anderen Tra-
gers wurde fir die Eingewdhnungszeit ,, ausgeliehen” und die langere Beférderung zur ver-
trauten Tagesforderung wurde fur die ersten zwei Jahre bewilligt. So hatte Herr Schneider
den nétigen Rahmen, um sich an sein neues Zuhause zu gewohnen. Die Eltern kénnen ihn
jederzeit besuchen oder in sein Elternhaus einladen.

Methoden wie die Unterstiitzungs-
planung, auch Hilfeplanung genannt, :
i gebaut. Bis zu 50 % der Klient*innen

oder die Personliche Zukunftsplanung

werden insbesondere fiir Menschen mit
komplexer Behinderung angepasst und
: weiterentwickelt. Vielfdltige Erfahrun-
i gen in der Anwendung werden iiber :
Best-Practice-Beispiele im Unterneh- :
i den so zu sichtbaren Biirger*innen im

men weitergegeben.

Im Bereich der teilstationdren Mal3-
i bot In Betrieb. Im Zuge des Trigerbud-
i gets wurde mit dem Kostentréger, der

nahmen hat Leben mit Behinderung
Hamburg die Tagesférderung unab-

hingig von Werkstitten aufgebaut und
qualitativ weiterentwickelt. Eine Leis- :
© tungsvereinbarung mit dem Hamburger :
Kostentrédger, der Sozialbehorde, be-
inhaltet gleichermallen die arbeitswelt- :
orientierte Teilhabe, die Teilhabe am :
Leben in der Gemeinschaft sowie die :
ung der Tagesstétten. Ziel ist eine Wei-
i terentwicklung der Tagesforderung hin
i zu einer vielfiltigen und flexiblen An-
. gebotsstruktur.

kulturelle Teilhabe als Kernelemente der
Hilfen.

Menschen, die als nicht werkstattfihig :
eingestuft werden, erhalten zur Auf- :
nahme in eine Tagesstétte zunéichst eine :
zweijihrige berufliche Orientierungs- :
phase, genannt Feinwerk. Im Anschluss '
wird entschieden, welche Arbeitsberei- :
che, welche Gruppe oder welches Pro- :
jekt die geeignete Form der Beschéfti- :
. gung und Betreuung ist. Bei dem Ange- :
. bot Auf Achse werden Arbeitsangebote :
© Leben entwickelt und umgesetzt. Mit
i den Methoden des Berufsorientierungs-

in Betrieben, Institutionen und Vereinen
in der Nachbarschaft kontinuierlich aus-

sind regelméRig mit Auf Achse auller-
halb der Tagesstétten beschéftigt. Dort

i bauen sie eigene Féhigkeiten aus, kniip-

fen Kontakte zu den Mitarbeitenden
an den verschiedenen Orten und wer-

¢ Stadtbild. Durch die regelmiRigen ge-
i meinsamen Aktivititen entstehen neue

Beziehungen auf Augenhohe. Die Of-
fentlichkeit nimmt Menschen mit kom-
plexer Behinderung als bereichernde
Akteur*innen mit ihren Féhigkeiten wahr,
als lebendigen Teil der Gesellschaft.

Eine Weiterentwicklung ist das Ange-

Hamburger Sozialbehorde, eine flexible
Gestaltung der Tagesforderung verein-
bart. Mit In Betrieb entwickelt Leben
mit Behinderung Hamburg im Rahmen
des Tragerbudgets ein auf dem Sozial-
raum basierendes Alternativkonzept
zur bisherigen teilstationdren Betreu-

Das innovative Pilotprojekt basiert
auf dem Konzept der Tagesstitten von
Leben mit Behinderung Hamburg und
den praktischen Erfahrungen, die in
den vergangenen neun Jahren im Rah-
men von Auf Achse gewonnen wurden.
Nach Bedarf wird auBerhalb von Tages-
stidtten eine jeweils individuelle Wo-
chenstruktur zur Teilhabe am arbeits-
weltorientierten- und gesellschaftlichen

. | konzepts Feinwerk, der Personlichen
i : Zukunftsplanung sowie der Unterstiit-

© © zungsplanung werden zunéchst arbeits-
i i weltbezogene Wiinsche und Féhigkei-
© ¢ ten erhoben. Im Anschluss erfolgt die
© ¢ Akquise passender Kooperationspart-
¢ i ner*innen an Orten des allgemeinen
© © Arbeitslebens, bei denen die Beschéf-
. | tigten stundenweise sowie mit padago-
i i gischer Assistenz Tatigkeiten ausiiben
© | und am Betriebsalltag teilhaben. Die
i i Teilhabeorte werden weitestgehend wohn-
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ortnah organisiert, sodass lange Fahrt- :
wege entfallen und auch kurzfristig eine
Tagesforderung sichergestellt werden :
kann. Bei Aufnahme einer Titigkeit im :
Rahmen von In Betrieb ist zunéchst '
eine intensivere Begleitung als inner- :
halb eines Gruppenangebots in einer :
Tagesstitte notwendig. Die intensivere :
Begleitung soll perspektivisch bei fort- :
schreitender Sicherheit und Kompe- :
tenzen der Beschiftigten durch die Bil- :
dung von Tandems und Kleingruppen :
reduziert werden. Die Begleitung der
Beschiftigten wird durch padagogische :
Mitarbeiter*innen einer Tagesstétte si- :
chergestellt, in der die Beschéftigten

formal angemeldet sind.

In Betrieb bietet personenzentrierte
Losungen fiir einen bisher nicht ge- :

deckten Bedarf:

Menschen, die bisher in einer Tages- :
stitte beschéftigt sind und sich eine :
andere Arbeitsform wiinschen, erhal- :
ten die Moglichkeit der Weiterent-

wicklung.

Das Recht auf integrative Beschulung :
besteht seit 2009. Eine Nachfrage :
von inklusiven Arbeitsméglichkeiten
ist daher in den néchsten Jahren zu
erwarten und berechtigt. Fiir Schul- :
abgédnger*innen, die eine integrative :
Schullaufbahn absolviert haben, ist :
In Betrieb eine Moglichkeit, diesen :
Weg im Arbeitsleben fortzusetzen. :
Mit Feinwerk kann eine fachlich fun- :
dierte berufliche Orientierung sicher- :

gestellt werden.

Mit passgenauen externen Arbeits- :
angeboten kann auch Menschen eine !
Teilhabe erméglicht werden, die z. B.
aufgrund stark herausfordernder Ver- :
haltensweisen nicht innerhalb einer :
Institution und einer Arbeitsgruppe

betreut werden wollen oder kénnen.

Fur Verena Muller wurde eine Personliche Zukunftsplanung organisiert. Neben weiteren
Interessen kristallisierte sich vor allem heraus, dass Frau Muller gerne Gerdusche und Vi-
bration spurt. Ein Versicherungsmakler in ihrer Nachbarschaft wurde gefunden, bei dem
Frau Mller regelmaBig Akten durch den Schredder schiebt. Ihre lauten Schreie fallen weg,
wenn Frau Muller bei dem Schredder konzentriert ist. Sie liebt das Gerdusch, aber auch
ihre Pause mit dem Versicherungsmakler und einem Getrank. Frau Miller selbst signalisiert
sehr deutlich, dass der Gang zum Versicherungsmakler nicht ausfallen darf. Aufgrund der
positiven Entwicklung wird jetzt ein weiterer Betrieb gesucht, da sich die Eltern inzwischen
weitere Beschaftigungsfelder fur Frau Muller vorstellen kénnen. Im Rahmen von In Betrieb
kénnen die unterschiedlichen Bedirfnisse von Frau Muller gut bericksichtigt werden, da sie
nur stundenweise und im nahen Umfeld unterwegs ist. Gleichzeitig kdnnen Tatigkeiten und
Orte gewahlt werden, die Frau Muller Freude machen und ihre speziellen gesundheitlichen

Bedarfe berlcksichtigen.

Perspektivisch kann Frau Miller ihre Mittagspause auch in einer Tagesstatte verbringen
oder dort Freizeitaktivitdten wahrnehmen. Es gibt viele Optionen, die Handlungsfelder zu

erweitern.

Auf der Interessentenliste der Tages- :
: vorzuhalten?
Hamburg warten immer wieder Per- :
sonen dringend und teilweise schon :
lingere Zeit auf einen Tagesstdtten- :
Platz. Pflegende Angehdrige von jun- :
¢ bildungen und die Finanzierung von
ren Behinderung berichten von der :
Schwierigkeit, nach der Schule einen
Tagesstitten-Platz zu bekommen und
sehen sich mitunter gezwungen, ihre !
berufliche Téatigkeit zugunsten der :
notwendigen Betreuung aufzugeben
oder eine stationdre Hilfe frithzeiti- :
ger zu beantragen. Durch In Betrieb
kann hier eine zeitnahe Losung ange-
. Fortbildungen und werden so sicherer
Aus der hamburgweiten Praxisgruppe :
der Budgettriger wird der Bedarf ge- :
meldet, dass es viele weitere Menschen
gibt, fiir die die bisherige institutio- :
nelle Form von Tagesforderung keine
(Professionelles Deeskalationsmanage-
: ment) an drei Tagen zu Beginn ihrer
¢ Tatigkeit geschult, um aggressive Ver-
hinderung Hamburg in den letzten Mo-
i naten angefragt, eine individuelle Lo- :
sung auRerhalb der Tagesstiitte zu fin- :
den, da der Besuch einer Einrichtung !
gescheitert oder zurzeit nicht denkbar :
ist. Das Beispiel von Frau Miiller (siehe
Kasten auf dieser Seite) zeigt deutlich, :
wie personenzentrierte Wege zu einer :
¢ in jedem Wohnangebot und in jeder
. Tagesstdtte Menschen mit herausfor-
i derndem Verhalten angemessen unter-
i stiitzt werden. In diversen Teams wird
Mit Beispielen von Herrn Schneider und
© Frau Miiller wird deutlich, dass struktu- :
relle Flexibilisierung und Einbezug von
Menschen mit komplexer Behinderung
in alle Angebote der Eingliederungshil- :
fe aus der Isolation fithren und perso- :
nenzentrierte Losungen erzeugen. Aber
: wie werden Mitarbeitende dabei unter- :
¢ stiitzt, fiir Menschen mit komplexer
: wenden Kindsthetik im Alltag gemein-
i sam an.

stidtten von Leben mit Behinderung

gen Erwachsenen mit einer schwe-

boten werden.

ausreichende Perspektive darstellt.

In ca. 15 Fillen wurde Leben mit Be-

neuen Qualitdt der Teilhabe fiihren.

Behinderung die passgenaue Assistenz

Als Arbeitgeber von fast 1000 Mit-
arbeitenden bietet Leben mit Behin-
derung Hamburg umfangreiche Fort-

sieben Fortbildungstagen im Jahr fiir
alle Mitarbeitende. Es gibt ein umfang-
reiches Fortbildungsprogramm mit In-
house-Angeboten. Ein zentraler Schwer-
punkt sind Fortbildungen fiir den Perso-
nenkreis Menschen mit herausfordern-
dem Verhalten und dem Themenkreis
Pflege. Auch Freiwillige und Ehrenamt-
liche erhalten Zugang zu fachlichen

im Umgang mit Menschen mit komple-
xer Behinderung.

Alle Mitarbeitenden werden nach
der Deeskalations-Methode Prodema®

haltensweisen friihzeitig zu erkennen,
deeskalierend zu agieren und in Kri-
sensituationen einheitlich im Team re-
agieren konnen. Dies erzeugt eine hohe
Sicherheit im Umgang mit herausfor-
derndem Verhalten und fiihrt durch
entsprechendes Handeln schon oft im
Voraus zur Deeskalation. So kdonnen

durch Fortbildungen, Supervision und
Fachberatung ein spezifisches Wissen
zu Menschen mit herausforderndem
Verhalten entwickelt und motiviert die
Mitarbeitenden im Umgang mit diesem
Personenkreis. Fiir das riickenschonende
Arbeiten wurde Kindsthetik geschult,
Mitarbeitende geben ihr Wissen in den
verschiedenen Einrichtungen weiter und

Mit dem Wunsch nach selbstbestimm-

© ten Wohnformen, auch fiir Menschen
i i mit komplexer Behinderung, wird es
: | immer wichtiger, Leistungen der Pfle-
i i geversicherung mit der Eingliederungs-
i i hilfe zu kombinieren. Leben mit Behin-
- ¢ derung Hamburg hat mit dem Konzept
i der Integrierten Assistenz das Ziel, diese
i | Hilfen optimal zu kombinieren. Mit-
- | arbeiter*innen der ambulanten Pflege
:  und der ambulanten Eingliederungshilfe
i i sind in einem Team tdtig und stimmen
die Leistungen eng aufeinander ab.
. | Eine interne Pflegefachaufsicht sorgt

¢ dafiir, dass an allen Standorten fiir integ-

. rierte Assistenz die fachlichen Anforde-
: i rungen der Pflege gesichert sind. Durch
i i die neu gestaltete Zusammenarbeit hat

© ¢ sich die Qualitdt in diesem sensiblen

Bereich deutlich verbessert.
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PRAXIS UND MANAGEMENT
Teilhabe — geht doch!

Die Vergiitungssitze der verschiede-
nen Bedarfsgruppen wurden intern um- :
geschichtet, zugunsten der Menschen mit
komplexer Behinderung, um eine héhe- :
re Personaldichte als von dem Kosten-
trédger erwartet zu gewéhrleisten. Diese !
Umverteilung wird offen kommuniziert :
i Leben mit Behinderung Hamburg
i (Hg.) (2011): Ich kann mehr! Berufliche

In der Offentlichkeitsarbeit von Le-
ben mit Behinderung Hamburg nehmen
Menschen mit komplexer Behinderung :
und ihre Familien einen grolen Raum
ein. Es wird von positiven Beispielen :
aber auch von Problemlagen berichtet, :
die Menschen erhalten ein Gesicht und :
eine Geschichte. Das ist pridgend fiir :
das Selbstverstandnis und das Bild von SEIFERT, Monika (2019): Ausgeblendet.
Leben mit Behinderung Hamburg in
der Offentlichkeit. Mit diesem Selbst- :
verstdndnis wird allen Klient*innen un-
abhingig von ihrem Hilfebedarf begeg- :
net. Es braucht flexible Strukturen und :
eine groRe Vielfalt, um Speziallosungen :
oder besonders beschiitzende Angebote
vermeiden zu kénnen. Es braucht eine :
umfassende Beteiligung und Wahrneh-
mung, damit gute und personenzent- :
rierte Angebote fiir Menschen entwi- :
ckelt werden, die oftmals nicht im Fo- :

und von allen positiv mitgetragen.

kus der Offentlichkeit sind.

Das Trigerbudget hat Leben mit Be- :
hinderung Hamburg genutzt, um wei- :
tere teilstationdre Pldtze aufgrund der
groRen Nachfrage zu schaffen und An- :
gebote fiir Menschen mit komplexer :
Behinderung weiterzuentwickeln. In :
Hamburg funktioniert es durch einen :
funktionierenden Wettbewerb zwischen :
verschiedenen Anbietern in der Einglie-
derungshilfe und einer starken Selbst- :
vertretung. Das Trigerbudget ist fiir :
Leben mit Behinderung Hamburg eine
Losung fiir die Situation in Hamburg, :

um zu zeigen: Teilhabe — geht doch!
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Stefan Doose

Ein gutes, passendes Leben in Verbundenheit gestalten

Teilhabe 4/2019, Jg. 58, S. 176 — 180

Zukunftsplanung bei der unabhdngigen Assistenz zur persénlichen Lebensplanung (§ 78
SGB IX) und unterstitzten Entscheidungsfindung eingesetzt werden kann.

ABSTRACT Person-Centred Planning. Shaping a Good and Fitting Life in So-
lidarity. Person-centred planning is a concept for people with and without disabilities.
With a circle of support a person can explore what a good life for the person may look
¢ Sozialraumorientierung. Dabei geht es

like, that he or she wants to live. The circle of support may help to realize it. Furthermore,

it describes the conceptional core elements of the approach. The article gives examples
for an independent assistance to a personal life planning (§ 78 SGB IX) and supported
© Person sich einbringen kann, um den
i Ort zu einem besseren fiir alle Biir-
. ger*innen zu machen. Das Konzept der
Menschen mit und ohne Beeintrdch-
© tigung konnen die Methoden der Per- :
i sonlichen Zukunftsplanung nutzen, um
tiber sich, ihre Trdume, Wiinsche und :
Ziele, ihre Werte, Stirken und Vorlie-
ben sowie ihre wichtigen Menschen, !
Netzwerke und Lieblingsorte nachzu- :
denken - und so eine Vorstellung fiir :
eine erstrebenswerte Zukunft entwi- :
ckeln (vgl. DOOSE 2013). Ein zentrales :
Element der persoénlichen Zukunftspla- | (vgl. FRUCHTEL, BUDDE & CYPRI-
nung ist ein selbst ausgewéhlter Unter- | AN 2012a, 2012b).
i stiitzer*innenkreis, der der Person beisteht :
¢ (ausfiihrlich dazu FIETKAU 2017). :
Ein erfiilltes, gliickliches Leben ent- :
steht, wenn Menschen ihre personli- :
chen Werte und Ziele in Verbundenheit :
mit anderen Menschen verfolgen kén- :
nen (vgl. BLICKHAN 2018, 32). Nach
LARGO (2017, 17) strebt jeder Mensch :
danach, mit seinen individuellen Be- :
: DOOSE 2018b): der Personenorientie- :
rung, der Sozialraumorientierung und
© von Menschen mit Beeintrdchtigung zu
i unterstiitzen:

decision making.

Personliche Zukunftsplanung bezeich- :
net im deutschsprachigen Raum eine
Sammlung von methodischen Planungs- :
ansitzen. Sie ist ein wertebasierter und
menschenrechtsbezogener Ansatz. Er :
mochte die gleichberechtigte Teilhabe :
aller Menschen - in ihrer Verschieden- :
heit und Verbundenheit — an einem gu-
ten Leben in der Gesellschaft verwirk- :

lichen (vgl. GUMMICH 2017).

diirfnissen und Begabungen in Uberein- :
stimmung mit der Umwelt zu leben. Da
die Menschen und Umwelten so vielfil- :
tig sind, kommt es darauf an, ein fiir die :
Person passendes Leben zu realisieren. :
Diese Passung nennt er ,Fit-Prinzip“ :
und er spricht vom ,passenden Leben®. :
Eine Personliche Zukunftsplanung hilft, :
eine Vorstellung von dem fiir die eigene

Person erstrebten und passenden Le-
ben zu bekommen.

nung lassen sich gut mit den drei Pers-
pektiven von Teilhabe beschreiben (vgl.

der Beziehungsorientierung.

Personenorientierung umfasst zunéchst :
eine person(en)zentrierte Grundhaltung :
i (vgl. PORTNER 2019) und Vorgehens- :
: weise, die die planende Person als Haupt- :
¢ person in den Fokus riickt und ihre !
i Stimme zur Geltung bringt. Die Person- :

© liche Zukunftsplanung erfordert im
. Sinne der Personenorientierung (vgl.
: GROR 2018), immer auch die konkre-
. ten Personen im Umfeld der Person mit
¢ in den Blick zu nehmen, um Teilhabe
: zu ermoglichen. Ob eine Person ihre
i Zukunftspldne verwirklichen kann, hangt
. héaufig nicht von der Person allein, son-
¢ dern wesentlich von ihrem Umfeld ab.
. Ein*e gute*r Job-Coach*in wird bei-
i spielsweise nicht nur Arbeitnehmer*in-
: nen mit Lernschwierigkeiten unter-
¢ stiitzen, sondern auch die direkten
. Kolleg*innen und Vorgesetzten. Es ist
i also wichtig, fiir eine passgenaue Unter-
: stiitzung aller Beteiligten zu sorgen, um
i die Teilhabe der planenden Person zu
. ermdglichen. Personliche Zukunfts-
i planung bietet durch den Unterstiit-

KURZFASSUNG Persénliche Zukunftsplanung ist ein Konzept fur Menschen mit und
ohne Beeintrachtigung. Die Person kann mit ihrem Unterstitzungskreis erkunden, was
fur sie ein gutes, passendes Leben sein kann, das sie leben will. Der Unterstutzer*innen-
kreis begleitet sie auf diesem Weq. Dieser Artikel skizziert die konzeptionellen Kernele-
mente der Persénlichen Zukunftsplanung. Es wird zudem dargestellt, wie Persénliche
¢ ten Unterstiitzer*innen auf Augenhdohe.

zungskreis das Potenzial, effektiv und
personenorientiert zu arbeiten. Der Unter-
stiitzungskreis ermoglicht eine Zusam-
menarbeit von der planenden Person,
den bezahlten Fachleuten und unbezahl-

Eine andere wichtige Grundlage fiir die
Personliche Zukunftsplanung ist die

darum, Moglichkeiten vor Ort zu ent-
decken oder zu schaffen, an denen die

Sozialraumorientierung richtet den Blick
auf wesentliche Aspekte gelingender

. Teilhabe: Die konsequente Orientie-

rung an den Interessen und am Willen
der unterstiitzten Person und die Nut-
zung der Ressourcen der Menschen
und des Sozialraums. Das Konzept der
Sozialraumorientierung bietet sowohl
eine theoretische Grundlage als auch
eine Vielfalt an methodischen Ideen

. Die dritte und damit verbundene Pers-

i pektive ist die Beziehungsorientierung.
Die grundlegenden Handlungsorientie- :
rungen der persénlichen Zukunftspla- :
. gemeint. Mitarbeiter*innen in Einrich-
¢ tungen und Diensten kénnen anhand
: folgender Fragen Anregungen erhalten,

Damit sind gelingende, liebevolle und
wertschétzende soziale Beziehungen

um Beziehungen und Gemeinschaft

Wie viel Zeit, Ressourcen und Krea-
tivitdt verwenden Unterstiitzer*innen
fiir Beziehungsaufbau und -erhalt?

Gibt es ein Adressbuch mit Fotos,
Geburtstagen und Adressen wichtiger
Menschen aus den verschiedenen Le-
bensphasen der unterstiitzten Person?
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Wird die Person unterstiitzt, z. B. an

Geburtstagen eine Karte, einen Anruf :
oder eine Nachricht in einem sozia- :

len Netzwerk zu senden, um im Kon-
takt zu bleiben?

von Beziehungen Teil der definierten
Ziele der Unterstiitzer*innen oder er-

setzen sie im Alltag natiirliche, nicht- :
bezahlte Beziehungen durch profes- :

sionelle, bezahlte Beziehungen?
Wie konnen Unterstiitzer*innen die

besteht?

Es gibt in diesem Zusammenhang
einen interessanten Diskurs, der die
relationalen Aspekte des Helfens be- :
tont (vgl. FROCHTEL, STRARNER &

SCHWARZLOOS 2016; FRUCHTEL,

ROTH 2017). Die Stirkung und der :

Aufbau von Beziehungen, gegenseiti-

ger Hilfe und Problemldsung, die Akti- :

vierung von »Wir-Hilfe« werden darin

kunftsplanung bieten Gelegenheiten
zum tieferen, gegenseitigen Kennen-
lernen, gemeinsamen Erkunden und
solidarischen Handeln. Sie sind in diesem
Sinne Zutaten einer anderen Unter-
stlitzungskultur. Dennoch geht es in
der Personlichen Zukunftsplanung letzt-
lich nicht um Methoden, sondern um
Beziehungen. Es geht darum, sich ein-
zulassen und beriihren zu lassen, um
einen sorgsamen Umgang mit Verletz-
lichkeit, um personliche, aber auch
professionelle Néhe sowie darum, mit
der planenden Person und dem Unter-
stlitzungskreis gemeinsame Sache(n) zu
machen. Je mehr Personen teilnehmen,
desto mehr Ideen, kldrende Beitrdge und
Ressourcen werden zusammengetragen.

Durch das Bundesteilhabegesetz (BTHG)
sind in Deutschland seit dem 01.01.2018
zum einen die Teilhabe-, Hilfe- und Ge-
samtplanung durch die Leistungstréger
im Sozialgesetzbuch IX neugestaltet
worden, zum anderen wird zum ersten

Mal iibergreifend der Begriff der Assis- :

. tenzleistung definiert. Als ein wesent- :
licher Bereich der Assistenz wird dort :
. die ,personliche Lebensplanung® (§ 78
i Abs. 1 SGB IX) genannt (vgl. DOOSE
© 2017). Hier besteht ein Ansatzpunkt, :
Sind die Stirkung und der Aufbau
© tigung eine umfassende persénliche Le-
© bensplanung als qualifizierte Assistenz :
durch entsprechend geschulte Fach- :
krifte zu finanzieren und mit Metho- :
. den der personlichen Zukunftsplanung :
. gestalten zu konnen.
Person in wertgeschétzte soziale Rol- :
len bringen, die ihren Interessen ent- :
sprechen und in Beziehung und Ge- !
meinschaft mit anderen Menschen :

zukiinftig fiir Personen mit Beeintrdch-

konnen Methoden des personen- und

des Leistungstréigers einen unterschied-

Ansatz noch weitgehend unbekannt.

um die vorgeschriebene, leistungsrecht-
liche Bedarfsermittlung und Zuweisung
der im Einzelfall erforderlichen Leis-

¢ tungen handelt, die in einem moglichst

kurzen Zeitraum von zwei bis sechs

i Wochen erfolgen soll, ermoglicht die
i Assistenz bei der personlichen Lebens-

planung eine umfangreichere Person-
liche Zukunftsplanung (vgl. DOOSE
2019, 2018a, 2015a, 2015b). Personli-
che Zukunftsplanung ist im Gegensatz

i zu einer Teilhabe-, Hilfe- oder Gesamt-
¢ planung freiwillig und wird mit einem

Die neue, stirker personenzentrierte '
und sozialraumorientierte Teilhabe- :
oder Gesamtplanung des Leistungstra- :
© gers bietet gute Ansatzpunkte fiir eine :
i lage der Einladung ist die personliche
i Beziehung und Freiwilligkeit, keiner
: muss qua Amt und Funktion kommen.
i Dies ist anders als bei einer Teilhabe-
¢ oder Gesamtplankonferenz, wo der
© Leistungstréger plant und einlédt. Dort
i stehen die meisten Teilnehmer*innen
i bereits durch Amt und Funktion fest.
. Das Verfahren und der Ablauf sind ge-
passgenauere Bedarfsermittlung und :
Planung. Im Rahmen des Verfahrens :
© tung zugelassen.
sozialraumorientierten Planens ein- :
i gesetzt werden und es kann Teilhabe- :
plan- bzw. Gesamtplankonferenzen ge- :
i ben. Dennoch haben die Methoden der
personlichen Zukunftsplanung und die
. Teilhabe-, Hilfe- oder Gesamtplanung
als wesentlich gesehen. Der Unterstiit- :
zer*innenkreis bietet die Moglichkeit, :
Beziehungen zu wiirdigen, zu reaktivie- :
ren, zu stdrken und lebendig zu halten. :
Die Methoden der Persénlichen Zu- :

selbst gewdhlten Kreis von Unterstiit-
zer*innen durchgefiihrt. Die Person
selbst ist einladende Person, bestimmt
die Regeln und die Gaésteliste. Grund-

setzlich vorgeschrieben, so ist u. a. nur
eine Person des Vertrauens zur Beglei-

In den Methoden der personlichen Zu-
kunftsplanung liegen vor allem fiir die

. Assistenz zur personlichen Lebens-
lichen Charakter und Fokus: Wihrend
es sich bei der Teilhabe-, Hilfe- oder :
Gesamtplanung des Leistungstréigers

planung viele Potenziale. So kénnten
Assistenzleistung zur persénlichen Zu-
kunftsplanung eingekauft werden. Es

Die vielféltigen personenzentrierten Planungsansatze wurden von verschiedenen Menschen
seit Mitte der 1970er Jahre im englischsprachigen Raum in Nordamerika entwickelt und
seit Mitte der 1980er Jahre unter dem Oberbegriff , person centred planning” zusammen-
gefasst (ausfihrlich zu den Urspriingen O'BRIEN, O'BRIEN 2000). Im deutschsprachigen
Raum tauchen die ersten Berichte Uber den Ansatz der Persénlichen Zukunftsplanung
Mitte der 1990er Jahre auf (ausfuhrlich zur Entwicklung im deutschsprachigen Raum
DOOSE 2018a; KRUSCHEL, HINZ 2015). War es zunachst ein Ansatz, der von wenigen
Menschen durch Veroffentlichungen, Seminare und Planungen verbreitet wurde, dnderte
sich dies ab 2009, als durch verschiedene Modellprojekte wie das europaische Projekt
.New Path to Inclusion” umfangreiche Weiterbildungen in Personlicher Zukunftsplanung
entwickelt und neue Materialien Ubersetzt wurden. Im Oktober 2011 gab es die erste
groBe deutschsprachige Fachtagung , Weiterdenken: Zukunftsplanung” mit Gber 450
Teilnehmer*innen in Berlin. In Folge griindete sich das Netzwerk Persénliche Zukunfts-
planung e. V., das mittlerweile ber 300 Mitglieder im ganzen deutschsprachigen Raum
hat, darunter tber 60 Organisationen, so auch die Bundesvereinigung Lebenshilfe oder
die Lebenshilfe Osterreich. Es fanden tiber 40 umfangreiche Weiterbildungen in Persén-
licher Zukunftsplanung mit jeweils sechs Bausteinen im deutschsprachigen Raum statt,
so dass mittlerweile Uber 800 Personen umfassend in Personlicher Zukunftsplanung ge-
schult sind. Die Methoden der Personlichen Zukunftsplanung werden mittlerweile in den
verschiedensten Zusammenhangen der Arbeit mit Menschen mit Beeintrachtigung im
deutschsprachigen Raum genutzt (vgl. KRUSCHEL, HINZ 2015). Allerdings sind es haufig
die ,kleinen” Methoden personenzentrierten Denkens. Eine Persdnliche Zukunftsplanung
mit Unterstltzer*innenkreis zu bekommen ist noch immer nicht leicht, was auch an den
bisher fehlenden Finanzierungsmdglichkeiten lag. AuBerhalb der Behindertenhilfe ist der
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ergibt besonders bei der personlichen :
Lebensplanung Sinn, zunichst einmal !
mit Hilfe einer unabhéngigen Modera- '
i lichen Zukunftsplanung mit einem Un-
ihrem Leben fiir Ziele erreichen will. :
Dabei ist zu ermitteln, wie sie leben :
mochte, welche Unterstiitzungsbedarfe :

tion herauszufinden, was die Person in

sie hat und wie die Unterstiitzung er-
bracht werden soll. Sind diese Punkte
zum Beispiel im Rahmen einer person-

terstiitzungskreis hinreichend geklart
worden, konnen gezielt passende As-
sistenzleistungen bei entsprechenden

Personliche Zukunftsplanung bedient sich auf der Basis der geschilderten Grund-
haltung und Orientierungen zur Gestaltung des Planungs- und Unterstitzungs-
prozesses unterschiedlicher Methoden. Diese bieten teils kreative, andere Zu-
gange und lustvolle, bestdrkende Formen des gemeinsamen Nachdenkens und
Handels. Sie durfen SpaB machen. Dabei werden kleine Methoden personen-
zentrierten Denkens, Planens und Handelns (sogenannte Mini-Methoden) von
groBeren Planungsansatzen mit Unterstitzer*innenkreisen wie z. B. die Person-
liche Lagebesprechung (SANDERSON, GOODWIN 2017), oder MAPS und PATH
(O'BRIEN, PEARPOINT & KAHN 2010) unterschieden.

Die , Kraftzelle” einer Zukunftsplanung ist der Unterstltzer*innenkreis (vgl. FIETKAU
2017, DOOSE 2013, 48 ff.). UnterstUtzer*innenkreise umfassen, neben der pla-
nenden Person als Hauptperson, auch Freunde, Bekannte, Familienmitglieder so-
wie Professionelle, die personlich eingeladen werden. Flr viele Menschen stellt es
zunachst eine Uberwindung dar, andere Menschen um Unterstiitzung zu bitten.
In einer Zeit, in der es in unserer Gesellschaft nicht mehr selbstverstandlich ist,
sich in groBer Runde zusammenzusetzen, um Probleme zu besprechen, sondern
man eher allein, im engsten Familienkreis oder mit professioneller Hilfe nach
Lésungen sucht, erscheint der Unterstitzer*innenkreis als ,soziale Zumutung”
(FRUCHTEL, ROTH 2017, 83). Die Erfahrung zeigt, dass es viele Menschen als eine
Ehre empfinden, zu einem Unterstitzer*innenkreis eingeladen zu werden und
dass es sich lohnt, gemeinsam mit anderen Menschen Uber die Zukunft nachzu-
denken. Unterstltzer*innenkreise sollten von einer erfahrenen Moderation und
einer Person, die die Ergebnisse grafisch auf Plakaten festhalt, begleitet werden.
Die Visualisierung kann helfen, sich eine gute Zukunft fur sich selbst vorzustellen.
Ein Zukunftsplanungstreffen sollte an einem geeigneten, schénen, méglichst von
der Person ausgewahlten Ort stattfinden. Etwas zu trinken und leckeres Essen tra-
gen zu einer guten Atmosphare bei. Unterstitzer*innenkreise kénnen von einer
Stunde bis zu einem ,, Zukunftsplanungsfest” (HINZ, KRUSCHEL 2013) von einem
Tag dauern. Die Unterstitzer*innenkreistreffen sollten Teil eines langerfristigen
Prozesses und gut vorbereitet sein. Je nach Situation von Einzelnen ist es in Zeiten, in
denen sich viel andern soll, erforderlich, sich alle sechs bis acht Wochen zu treffen.
Bei anderen, langerfristigen Prozessen reicht vielleicht ein bis zwei Mal im Jahr.

An deutschsprachigen Materialien gibt es z. B.

eine kleine Sammlung von Methoden personenzentrierten Denkens

(vgl. SANDERSON, GOODWIN 2017),

eine umfassende Darstellung der Grundhaltung und Methoden personlicher
Zukunftsplanung mit einem Kartenset (DOOSE 2013),

das Praxisbuch Zukunftsfeste zur Gestaltung von burgerzentrierten Planungs-
prozessen in Untersttzer*innenkreisen (vgl. HINZ, KRUSCHEL 2003),
Materialien fur die Berufsorientierung und individuelle Berufsplanung

(vgl. Hamburger Arbeitsassistenz 2007, 2008; SIEVERS, KREMEIKE 2013),
Zukunftsplaner (vgl. DOOSE, EMRICH & GOBEL 2014) sowie

einen umfangreichen Abschnitt zum Thema Personliche Zukunftsplanung

far Kinder und Familien im Onlinehandbuch Inklusion als Menschenrecht
(vgl. Deutsches Institut fur Menschenrechte 2019).

Es ist sinnvoll die Methoden je nach Person anzupassen (z. B. mit Symbolen der
Unterstltzten Kommunikation, Braille-Schrift). Sie kdnnen aus anderen Bereichen

(wie der systemischen Beratung, Positiven Psychologie, Sozialraumorientierung,

Biographiearbeit) Gbernommen, abgewandelt oder neu erfunden werden. Eine
ausfuhrliche, aktuelle Literaturliste und Material- und Methodenhinweise finden
sich auf der Seite des Netzwerkes Personliche Zukunftsplanung (Netzwerk Per-

sonliche Zukunftsplanung e. V. 2019).

Anbietern gesucht werden. In einer of-
fiziellen Teilhabe-, Hilfe- oder Gesamt-
planung des Leistungstrdgers konnen
Wiinsche und Bedarfe hinsichtlich der
Assistenz detailliert aufgezeigt werden.

Eine unabhingige Assistenz zur per-
sonlichen Lebensplanung lief3e sich gut
mit den Aufgaben der*des personen-
und sozialraumorientierten Alltagsco-
achs*in verbinden, wie ihn HAUBEN-
REISSER u. a. (2018, 18 {.) beschrieben
haben. Es geht hier um typische Fragen
der personlichen Zukunftsplanung: ,,Wie
will ich leben und was ist mir wichtig?
Wie soll mein Alltag aussehen und was
benotige ich daftir?«

Der Unterstiitzer*innenkreis kann
eine gute personenorientierte Unterstiit-
zung sein, um mit der Person gemein-
sam {iber die Umsetzung der persén-
lichen Zukunftspldne im Sozialraum
nachzudenken. Hierbei konnen unbe-
zahlte und bezahlte Personen aus dem
Umfeld der Person einbezogen werden.
Folgende Fragen bieten sich dafiir an
(HAUBENREISSER et al. 2018, 18:

,, 1. Was kann ich selbst tun, eventu-
ell mit technischer Hilfe?

2. Wie konnen mich Familie, Freund*in-
nen oder Nachbar*innen unterstiit-
zen?

3. Welche Unterstiitzung kann das
Quartier bieten, etwa Vereine, Ini-
tiativen und Geschidifte?

4. Welche erginzenden Hilfen durch
Profis bendotige ich?

5. Was kann und will ich selbst fiir
andere tun?“.

Fiir Personen, die eine gesetzliche Be-

. | treuung haben, kommt eine weitere
i | Moglichkeit und Aufgabe hinzu: die
© | Assistenz zur unterstiitzten Entschei-
. | dungsfindung. Im Betreuungsrecht wird
: | die unterstiitzte Entscheidungsfindung
¢ ¢ aktuell stark diskutiert. Dabei geht es
© ¢ darum, eigene Entscheidungsprozesse
¢ © zu unterstiitzen und ersetzende Ent-
scheidungen im Rahmen der gesetz-
© ¢ lichen Betreuung zu vermeiden. Viele
: i der personenzentrierten Methoden und
¢ i der Unterstiitzungskreis lassen sich zur
. | unterstiitzten Entscheidungsfindung
i | verwenden (vgl. ENGEL 2016, WAIS
© © 2017) und sollten fiir diesen Kontext
. ¢ aufbereitet werden.

Eine weitere Idee wire dort gut an-

©  schlussfihig: Eltern wiinschen sich ver-
i i ldssliche permanente Unterstiitzungs-
© | kreise fiir ihre erwachsenen Kinder mit
i | Beeintrichtigung, ,die das Leben der
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PRAXIS UND MANAGEMENT
Personliche Zukunftsplanung

Unterstiitzten mit Empathie und Ge-

duld begleiten, vor allem fiir die Zeit,

wenn sie nicht mehr sind (DAWLET-
SCHIN-LINDER 2016). Sie méchten

gerne die Verantwortung auf mehrere

Schultern verteilen und nicht z. B. allei-
nig ein Geschwisterteil mit der gesetz- :
lichen Betreuung betrauen oder sich
vollstdndig auf ein professionelles Sys- :
tem verlassen. Die Assistenz zur per- :
sonlichen Lebensplanung kénnte hier :
fiir die Pflege, die zuverldssige Einberu- :
fung und Moderation des permanenten :

Unterstiitzer*innenkreises dienen.

womoglich mit der unterstiitzten Per-

son im Hilfesystem zerrieben werden
koénnte. Anderseits sehen sie auch, dass
eine strukturelle Distanz zu Regelsyste- :
men erforderlich ist, um einen offenen :
Suchprozess nach alternativen Unter- :
stiitzungsmoglichkeiten im Sozialraum
zu ermoglichen. Zukiinftig sollten un- :
- fiir sein.

terschiedliche Zugédnge modellhaft er-
probt werden. Denkbar sind sowohl

> eine frei- oder nebenberufliche Tatig-
keit,

> eine Anbindung an ergdnzende un-

abhéngige Teilhabeberatungsstellen
(EUTB), sowie

> ein neu gestaltetes Dienstleistungsan-

gebot von Organisationen.

Wichtig ist, dass die Assistenz zur
personlichen Lebensplanung in ihrer :
Rolle strukturell unabhéngig im Sinne
der Person agieren kann und nicht auf :
die Regelangebote einer Organisation :

verpflichtet ist. Diese Person muss in

den Methoden der persénlichen Zu- :

kunftsplanung und der Moderation von

Unterstiitzungskreisen ausgebildet sein. :

Das personliche Team

Interessant ist in diesem Zusammen- :
hang der Ansatz des ,intentional tea- | LITERATUR
ming“ (GALLAGHER, HINKELMAN
2014), bei dem auf der Basis von Per- :
sonlicher Zukunftsplanung unbezahlte :
und bezahlte Personen zu dem person- :
lichen Team zusammenfinden, das die :
¢ Wie geht es ohne uns? — Eltern in der Zwick-

Person begleitet. Auch wenn die Unter-

stiitzungsorganisation mehrere Perso- '
nen unterstiitzt, werden die professio- :
nellen Assistent*innen jeweils von der :
Person in Zusammenarbeit mit ihrem !
personlichen Unterstiitzer*innenkreis :
eingestellt. Innerhalb dieses Teams kann
es unterschiedliche Arten von Unter- :

stiitzer*innenrollen geben. So kénnen : recht/ (abgerufen am 20.10.2019).

neue, flexible Unterstiitzungsarrange-
. ments geschaffen werden, die einen !
individuellen Mix von bezahlten und :
unbezahlten Ressourcen aus der Lebens-
© welt der Person erlauben und gleich- :
zeitig Verbindlichkeit und Zusammen- :
arbeit auf Augenhohe schaffen. Die*der
Coach*in kénnte als Assistenz zur per- :
sonlichen Lebensplanung dieses Team
moderieren und koordinieren. Eine Fi- :
nanzierung wire als Assistenzleistung °
zur sozialen Teilhabe auch in Form
{ DOOSE, Stefan (2018b): Da sein —
gefragt sein — beitragen. Personliche Zu-
i kunftsplanung in Unterstutzungskreisen
i mit und fur schwer und mehrfachbe-
Es ist an der Zeit, auch im deutschspra-
chigen Raum die Assistenz zur persén- :
lichen Lebensplanung und zur unter- :
stiitzten Entscheidungsfindung mit den
Methoden der personlichen Zukunfts- :
planung zu etablieren und neue flexible | DOOSE, Stefan (2017): Perstnliche
. Assistenzdienste und Unterstiitzungs-
angebote im Sozialraum zu entwickeln. :
Die Moglichkeit der Finanzierung von
Assistenz zur personlichen Lebenspla- :
nung (§ 78 SGB IX) als Leistungen zur :
sozialen Teilhabe nach § 113 SGB IX
sowie das Personliche Budget als Ge- !
staltungsform kénnen Grundlagen da- :
i am 15.10.2019).

i DOOSE, Stefan (2015a): Partizipation im
i Die Ausfiihrungen zeigen, dass es er- :
¢ forderlich ist, neue Angebote und Un-
© terstiitzungsarrangements aufzubauen.
i Im Sozialgesetzbuch IX gibt es in § 94 :
i Abs. 3 die Verpflichtung der Linder, auf :
¢ flichendeckende, bedarfsdeckende, _
am Sozialraum orientierte und inklusiv :
¢ ausgerichtete Angebote von Leistungs- :
. anbietern hinzuwirken“. Die Zukunft :
wird man dabei nicht aus der Fort- :
schreibung der vergangenen Praxis und :
i Uber Inklusion durch Gesellschaftswandel.
i Ein Interview.

Einerseits ist es notwendig, dass sich
© bestehende Einrichtungen und Organi- :
sationen dndern. Auf der anderen Seite : (abgerufen am 15.10.2019).
i braucht es Innovationen in Form von :
© neuen Angeboten, die viel flexibler sind
: und mehr Verbindungen in das Ge- :
meinwesen bieten (vgl. DOOSE 2015b).

eines personlichen Budgets denkbar.

HAUBENREISSER et al. (2018) stel- | |2/t Und Ausblick

len zu Recht die Frage, wo diese neue :
Assistenz- bzw. Coach-Funktion an- :
gesiedelt werden sollte. Sie duRern die :
Befiirchtung, dass ein ein*e Coach*in :
bei allzu groRer Distanz zu den re- :
guldren Einrichtungen und Diensten

Strukturen ableiten kénnen.
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ngebote in offenen Jugendzentren, :
: Jugendverbénden oder Sportgrup-
© pen sind fiir junge Menschen wichtige °
© Orte der Personlichkeitsentwicklung.
i Sie fordern die Selbstbestimmung, bie-
: ten Raum, um als anerkanntes Mitglied
¢ einer Gruppe mitzugestalten und mit- :
¢ zubestimmen. Im Rahmen der aktuellen :
© Debatte um ein inklusives Kinder- und
: Jugendhilfegesetz (SGB VIII) gewinnt :
¢ Inklusion in der Kinder- und Jugend-
. arbeit gesellschaftlich an Bedeutung.

i Der 15. Kinder- und Jugendbericht :
benennt Inklusion und Teilhabe junger :
i Menschen mit Beeintrdchtigungen als :
¢ eine zentrale Herausforderung fiir die :
© Kinder- und Jugendarbeit (vgl. Deut- :
i scher Bundestag 2017, 26). Auch in ihm
¢ wird auf erhebliche Forschungsliicken :
hingewiesen: , Auffallend ist, dass iiber- :
© haupt insgesamt nur wenige Studien in !
¢ der Jugendforschung vorliegen, die das :
. Alltagsleben von jungen Menschen mit :
© Behinderung und Beeintrdchtigungen
© als Jugendliche und junge Erwachsene :
betrachten. So ist kaum erforscht, wie :
i diese jungen Menschen selbst ihr per-
. sonliches Leben sehen, wie sie ,peer :
i groups‘ erleben, wie sie politisch Ein-
i fluss nehmen, wie sie Medien nutzen :
¢ (konnen) und wie sie selbst ihre Jugend
gestalten und bewiltigen (ebd., 444).

Projekt ,Mit den Augen
von Jugendlichen — was braucht
inklusive Jugendarbeit?

Das Praxis-Forschungsprojekt

Diese Analyse nehmen die Bundesver-
einigung Lebenshilfe, die Hochschule

¢ fiir angewandte Wissenschaften Ham-
. burg und die Pddagogische Hochschule

Heidelberg als Anlass fiir ein gemeinsa-
mes, bundesweites Praxis-Forschungs-
projekt. Im Jahr 2020 startet an drei
Projektstandorten — Heidelberg, Ham-

i burg und Ostholstein — das von der
i Aktion Mensch Stiftung geférderte Pro-
© jekt ,Mit den Augen von Jugendlichen
i Kinder und Jugendliche mit Beein- :
. trichtigungen nehmen bisher selten an :
: den Aktivititen der Kinder- und Ju- :
: gendarbeit teil. Vor allem Jugendliche :
i mit geistiger Beeintrdchtigung werden
¢ mit den Angeboten wenig erreicht. Auch
¢ in der Jugendforschung finden sie kaum
© Beachtung. Uber Freizeitinteressen und
. -bediirfnisse von Jugendlichen mit geis- :
: tiger Beeintrdchtigung gibt es kaum :
. wissenschaftliche Erkenntnisse.

- was braucht inklusive Jugendarbeit?*.
Es ist auf drei Jahre angelegt und hat
die subjektorientierte Erforschung der
Interessen von jungen Menschen mit

. geistiger Beeintrdchtigung sowie die
: Weiterentwicklung inklusiver Gestal-
i tungsstrategien in der Kinder- und Ju-

gendarbeit zum Ziel.

Im ersten Projektjahr wird die Aus-

i gangslage von Freizeitangeboten und
© Angeboten in der Kinder- und Jugend-
:  Eine bundesweite Erhebung des Deut- :
© schen Jugendinstituts zu Jugendzentren °
i aus dem Jahr 2011 ergab z. B., dass nach
¢ Einschitzung der befragten Hauptbe-
© ruflichen ca. 60 % der Einrichtungen von
© Jugendlichen mit Beeintrdchtigungen :
¢ besucht werden. Vor allem Jugendliche :
. mit geistiger und korperlicher Beeintréich-
¢ tigung scheinen nach dieser Erfassung
i als Nutzer*innen der Angebote aber
© deutlich unterreprésentiert. Vielerorts °
i nutzen Jugendliche mit geistiger Beein-
¢ trichtigung eher Angebote der Behin-
. dertenhilfe (vgl. SECKINGER u. a. 2016).

arbeit fiir Jugendliche mit geistiger Be-
eintrdchtigung an den drei Praxisstand-
orten erhoben. Am Standort Heidelberg

. werden dariiber hinaus Jugendliche mit

hohem Unterstiitzungsbedarf in den
Blick genommen. Hierzu werden Fach-
krifte in der Lebenshilfe wie der Kin-
der- und Jugendarbeit leitfadengestiitzt

© befragt. AnschlieRend werden die sub-
i jektiven Perspektiven durch ein umfas-

sendes Assessment, Wochenzeitplédne,
eine teilnehmende Beobachtung in aus-

© gewihlten Situationen sowie leitfaden-

und bildgestiitzte Interviews erhoben.

Im zweiten Projektjahr werden die Er-
gebnisse der Erhebung ausgewertet. Im

- Anschluss werden auf Grundlage der

subjektiven Perspektiven der Jugend-
lichen mit geistiger Beeintrdchtigung

. Anforderungen an die Entwicklung in-

Klusiver Angebote formuliert. Sie sind
Grundlage der Praxisentwicklung im
dritten Projektjahr. Konzeptworkshops
mit Fachkriften aus Kinder- und Ju-
gendarbeit wie Behindertenhilfe dienen
der Praxisentwicklung, um gemeinsam
Gestaltungsstrategien fiir Angebote der
Kinder- und Jugendarbeit zu beschrei-

© ben, die eine neue Offenheit fiir junge

Menschen mit geistigen Beeintrichti-

. gungen erreichen. Als Ergebnis ist ein

Handlungsleitfaden zur Erarbeitung

© von Konzeptideen fiir inklusive Ange-
. bote in der Kinder- und Jugendarbeit
i angestrebt.
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Ziele des Forschungsprojekts

Ein wichtiges Ziel des Projekts ist es,
Erkenntnisse zu den Bediirfnissen und :
Interessen Jugendlicher mit geistiger Be-
eintrichtigung mit Blick auf Angebote
der Kinder- und Jugendarbeit zu erlan- :
gen. Daraus sollen inklusive Gestaltungs-
strategien fiir die Kinder- und Jugend-
i SECKINGER, Mike et al. (2016):
i Einrichtungen der offenen Kinder- und
Programmatisches Ziel des Projekt- :
vorhabens ist die Entwicklung von Kon-
zeptideen zu inklusiven Angeboten so- :
wie eine Vernetzung der Behinderten- :
hilfe mit der Kinder- und Jugendarbeit. :
Dadurch sollen sich beide Systeme an-
nihern und ein Verstéindnis fiir das an- :

arbeit abgeleitet werden.

dere Feld gewinnen.

Zudem sollen durch das Projekt Ju- :
i gendliche mit geistiger Behinderung :
und hohem Unterstiitzungsbedarf mehr :
Beachtung finden - sowohl in der Frei- :
n Weitere Informationen:

zeit- wie in der Jugendforschung.
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Hochschule fiir Angewandte
Wissenschaften Hamburg

Engagiert fiir Beschdftigte

1. Konferenz fiir Werkstattrate und Frauenbeauftragte

er Veranstalter war vorsichtig. Er :

begrenzte die Teilnehmerzahl der
1. Konferenz fiir Werkstattrdte und :
Frauenbeauftragte Mitte Oktober auf
100 Personen. Dass sich viel mehr fiir :
diese Veranstaltung in den Rdumlich- :
keiten der Berliner Stadtmission am
Berliner Hauptbahnhof anmelden woll-
ten, iiberraschte den Veranstalter Werk- :
stattrdte Deutschland e. V., der mit sei- :

grollen Anklang stieR3.

Dies lag sicherlich einerseits an den :
spannenden Themen, die u. a. in acht :
Arbeitsgruppen behandelt wurden. An-
dererseits bot die Konferenz vor allem :

auch Gelegenheit zum Austausch in

Zeiten, die immer noch und auch in der
weiteren Zukunft besonders vom Bun-
desteilhabegesetz (BTHG) seit 2017 be-
. nimmt.

stimmt werden.

Und das BTHG ist letztlich mitver- :
antwortlich dafiir, dass die Zielgruppen :
der Konferenz einen deutlichen Auf- :
wind im Bereich von Selbstvertretung :
von Menschen mit Behinderung er- :
fahren haben. Regelt doch die mit dem :
BTHG veridnderte Werkstétten-Mitwir- :
kungsverordnung (WMVO) zwei we- :
sentliche Aspekte fiir Werkstétten fiir :
behinderte Menschen (WfbM) neu: Ver-
ankert sind in der WMVO von 2017
nun auch gewdhlte Frauenbeauftragte :
— und fiir Werkstattrite wurden etli- :
che Mitwirkungsthemen zu Mitbestim-
mungsthemen in den WfbM vor Ort. :
Um Letzteres kiimmert sich die von
den Landesebenen der Werkstattriite :

Werkstattrite Deutschland e. V.
Dabei ist die Arbeit von Werkstattra-

steht zum Beispiel das Gremium Werk-

Engagement genauer unter die Lupe

Berliner Konferenz auch dadurch, dass

werk der Frauenbeauftragten in Werk-

stitten in der Bundeshauptstadt ge- :
griindet worden war. So floss das Motto :
,,Starke.Frauen.Machen“ dieses neuen :
Zusammenschlusses durch die Teilnah- :
me von Frauenbeauftragten ebenfalls in
¢ ferenz reichlich Stoff fiir die am Tag
. darauf stattgefundene Vorstandssitzung
i gehabt haben. Geht es doch bei dem
i Vertretungsgremium letztlich darum,
Workshops und im Plenum sowie von !
i Werkstattrdte auf Landes- und Orts-

den Austausch ein.

Die zweitdgige Veranstaltung war ge-
priagt von wechselndem Austausch in

geniigend Zeit fiir Gespriache und Kon-

taktpflege zwischen einzelnen Arbeitsein-
heiten. Gespréchsstoff gab es reichlich :

. — schon allein durch die Arbeitsgrup-
i pen-Themen wie Lohn und Basisgeld
¢ in WibM, Zukunft der Arbeit in WfbM,
. Alter werden sowie Bildung in der
¢ WibM. Auf die Zielgruppen zugeschnit-
i ten waren aber auch Workshops wie
gewdhlte Vertretung auf Bundesebene: :
i Frauenbeauftragte oder: ,,Was wiinscht
i sich der Werkstattrat von seiner Ver-
. trauensperson?“. Auch dieses Thema
ten keine Erfindung des BTHG. So be- :
¢ tigen Impuls erfahren, da nunmehr Ver-
stattrite Deutschland bereits seit iiber :
zehn Jahren. Viviane Schachler machte :
in ihrem Plenumsvortrag am zweiten :
. Konferenztag mit einem kurzen Riick- :
nem bundesweiten Angebot auf sehr : blick in die Geschichte der Beschéf- :
i tigten-Vertretung deutlich, dass auch
© schon lange vor der ersten Verabschie- :
i dung einer WMVO (im Jahr 2001 — im
Zusammenhang mit der Verabschie- :
dung des SGB IX) Werkstattrite als :
Selbstvertreter*innen der Beschiéftigten :
¢ vor Ort tétig sind. Mit ihrem Beitrag er- :
moglichte sie ferner einen Blick in ein !
Forschungsprojekt, das genau dieses :
: Aus bereits bestehenden Entwicklun-
© gen heraus griff ein weiterer Workshop
i schlielllich auch das Thema kiinstli-
Einen besonderen Akzent erhielt die :
. gruppe Technologien der Zukunft und
einen Monat zuvor das Bundesnetz- :
. beleuchten. Ahnliche Gesichtspunkte

Zusammenarbeit von Werkstattrat und

hat durch die neue WMVO einen wich-

trauenspersonen von aulerhalb der
eigenen Werkstatt von den Werkstatt-
rdten berufen werden konnen.

Ein Dauerthema fiir Treffen von Werk-
stattriten ist seit jeher, welche Rechte

i Werkstattrite haben und wie sie diese

durchsetzen koénnen. Eine Arbeits-
gruppe ging dieses Thema sehr person-
lich an. Deutlich wurde dabei - auch
in einer Plenums-Einheit —, dass die in
der WMVO verbrieften Vermittlungs-
stellen in den Werkstétten noch immer
nicht flichendeckend eingerichtet sind.

che Intelligenz auf, um in der Arbeits-
Konsequenzen fiir die Werkstétten zu
hatte bereits ein Vortrag im Plenum von
Benedikt Wismans am ersten Konfe-

renztag erldutert.

Fiir den Veranstalter diirfte die Kon-

sich engagiert und unterstiitzend fiir die

ebene einzusetzen. Aktivititen von Werk-
stattrdte Deutschland im politischen
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Raum sind dazu erforderlich — und :
¢ von Selbstvertretung bewéhrt. GemiR
,Werkstattrite Deutschland‘ sind den- :
i Auftreten gegeniiber den Vertretungs-
zende Angebote erforderlich, wenn es
um die Beschiftigtenrechte vor Ort :
geht. Dass zum Beispiel das Thema :
¢ Vermittlungsstelle, ein gesetzlich ver- :
. brieftes und gefordertes Gremium, das !
im Streitfall in einer WfbM Klédrendes :
bzw. Entscheidendes beizusteuern hat,
noch immer stiefmiitterlich behandelt :

werden bereits schon umgesetzt. Ent-

sprechende Diskussionsbeitrige und :
Anregungen hat die Konferenz bei- :
gesteuert. Deutlich gemacht hat das
Treffen aber auch, wie gut sich Werk- :
stattrdte bzw. Frauenbeauftragte in der :

Vermittlung von spannenden Themen
einbringen. Das Tandem-Prinzip bei

der Leitung einzelner Workshops -
Werkstattrat bzw. Frauenbeauftragte :
und hauptamtliche Fachperson — hat :

sich als Struktur-Element und Aspekt

noch weitere konkrete und unterstiit-

wird, spricht Bande. Hier ist die Unter-

stiitzung der Werkstattrite vor Ort er-
forderlich, aber auch ein forderndes

organen der Werkstédtten, sowohl auf
Lander- als auch auf Bundesebene.

Weitere Informationen:

BUCHBESPRECHUNGEN

: trdge renommierter Expert*innen der
i Sozial- und Gesundheitswirtschaft, soll
¢ bewusst auf die Besprechung einzelner

Klaus Grunwald; Andreas Langer (Hg.)

Sozialwirtschaft. Handbuch fiir
Wissenschaft und Praxis

2018. Baden-Baden: Nomos. 935 Seiten, 98,00 €. ISBN 978-3-8487-3599-0.

ie Herausgeber GRUNWALD und
LANGER fiihren mit der Verdoffent- :
lichung des Handbuchs Sozialwirtschaft

die Tradition des vormaligen Lehrbuchs

der Sozialwirtschaft fort, in dem sie :
zentrale Fragen und grundlegende Wis-
sensbestinde der Sozialwirtschaft und :
des Sozialmanagements diskutieren. In :
insgesamt 57 Beitrdgen werden von

den Autor*innen die Perspektiven un-

terschiedlicher Disziplinen aus der So- :
zialen Arbeit, Soziologie, Sozialpolitik, :
Rechtswissenschalft, Betriebs-und Volks-
wirtschaftslehre sowie Management- :
i sidiaritdt, Governancekonzepte oder
© Public Private Partnership ebenso wie : mit Ulli ARNOLD das Vorwort zur ers-

Das Buch gliedert sich in sechs The- :
menkomplexe der Sozialwirtschaft. In
Teil A werden die Grundlagen der
Theorie der Sozialwirtschaft dargestellt :
und die historischen Hintergriinde skiz-
ziert. Teil B diskutiert die komplexen
Rahmenbedingungen der Sozialwirt- :
¢ vestitionen und Wirkungsorientierung, :
. Okologie und Nachhaltigkeit oder die :
¢ Aufgrund der thematischen Breite und

lehre mit eingebracht.

schaft, in dem unter anderem die volks-

wirtschaftliche Bedeutung, nationale :
und europédische Sozialpolitik sowie :
der Einfluss Gkonomischer Faktoren :

auf das Management von Sozialunter-

den

Beitrdge zur Transformation der Sub-

zu aktuellen Debatten rund um Sozial-

raumorientierung und Community Or-

chend aktuelle Themen wie soziale In-

Bedeutung von Digitalisierungsprozes-

sen fiir die Sozial- und Gesundheits- :
i wirtschaft auf.
nehmen dargestellt werden. Im dritten :
Teil C stehen Sozialwirtschaftliche :
Organisationen und ihre Gestaltung '
im Mittelpunkt der Analyse, so unter :
anderem deren Rechts- und Organi- :
sationsformen sowie die Transforma- :
tionsprozesse der Spitzenverbinde :

funden werden. Aufgrund der themati-
schen Breite und der insgesamt 57 Bei-

. Beitrége verzichtet werden.

So bietet das Handbuch der Sozial-

© wirtschaft insgesamt einen kompeten-
© ten Uberblick iiber aktuelle Themen,
i Prozesse und Trends innerhalb des
. skizzierten Feldes. Den Herausgebern
{ GRUNWALD und LANGER gelingt
i damit zweierlei: Zum einen sichern sie
der Wohlfahrtspflege. Eines der zent-
ralen Kapitel des Handbuchs diskutiert :
in Teil D das Management sozialwirt- :
© schaftlicher Organisationen. Neben !
klassischen Lehrbuchinhalten :
zum Sozialmanagement werden auch :
aktuelle Themen wie zum Beispiel So- :
cial Entrepreneurship oder Social &
Health Service Design vorgestellt. Im
. fiinften Teil E gehen die Autor*innen
schlieBlich auf die Bedeutung Sozial- :
wirtschaftlicher Kooperationsstruktu-
ren ein. Hier finden sich unter anderem
¢ tungen. So weist Bernd MAELICKE

den Wissensbestand fiir Wissenschaft
und Praxis, zum anderen regen die
zahlreichen Beitridge zu weitergehen-
den Diskussionen und Forschung an.
Hierbei werden kritische Themen wie
zum Beispiel die Folgen der Okono-
misierung fiir die Soziale Arbeit oder
Chancen und Grenzen des Wirkungs-
diskurses ebenso wenig ausgespart wie
die Beschiftigung mit zentralen Anfor-
derungen sozialwirtschaftlicher Orga-
nisationen im Zuge der Digitalisierung
und Technisierung sozialer Dienstleis-

[5], der vor iiber 20 Jahren zusammen

i ten Auflage des , Lehrbuchs der Sozial-
i wirtschaft® verfasst hat, zurecht darauf
ganizing oder Gemeinwesenarbeit. Der !
letzte Teil F beschiftigt sich mit dem :
Trend der Weiterentwicklung in der :
Sozialwirtschaft und greift dementspre-
i trotz ihrer Komplexitdt, Dynamik und

hin, dass die Themen des vorliegenden
Handbuchs in einem systemischen Zu-
sammenhang untereinander stehen und
miteinander vernetzt sind und somit

Innovation eine Einheit bilden.

der sehr guten Ubersicht ist das Hand-

i buch eine Fundgrube fiir Studierende,
i Lehrende sowie Fach- und Fiihrungs-

Neben einer Inhaltsiibersicht ermog-
licht das detaillierte Inhaltsverzeichnis :
einen sehr guten Uberblick iiber die :
Inhalte der einzelnen Beitrige. Ebenso :
konnen relevante Themenbereiche mit
Hilfe des Stichwortverzeichnisses ge-

krifte der Sozialwirtschaft und somit
ein wichtiger Baustein fiir Wissenschaft
und Praxis.

Prof. Dr. Michael Boecker,
Dortmund
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Igor Krstoski, Nina Frohlich, Sven Reinhard

Das Tablet in der Unterstiitzten

Kommunikation

Tipps und Ideen zur Férderung von Kommunikations-

fahigkeiten mithilfe des iPads

2019. Hamburg: Persen. 90 Seiten, 26,95 €. ISBN 978-3-403-20351-3.

Ein Buch {iber ein sich stdndig ver- :
dnderndes Produkt wie das iPad

erstmals auseinandersetzen.

die UK-Forderung betonen. Erst da-

nach wird das iPad in den Vordergrund :

geriickt.

Dieses Vorgehen ist insofern geschickt, :
als dass ansonsten die Gefahr besteht, :
dass bei einer alleinigen Darstellung
der technischen Moglichkeiten des iPads
das tatsichliche Ziel in den Hintergrund
riickt: die Verbesserung der kommuni- :
kativen Féhigkeiten von Menschen mit

Bei der Schnelligkeit, mit der das iPad :
in den letzten Jahren Einzug in die UK
i bestimmte Auswahl an Zubehor, Apps
einen Uberblick {iber aktuelle Moglich-
keiten zu behalten und sich nicht in !
i begrenzt sich das Autor*innenteam auf
kation und Spiel & SpaR zu verlieren.
Die Autor*innen betonen die positiven :
Aspekte des iPads, wie die hohe Flexi- :
bilitdt, die Bedienfreundlichkeit, die :
Robustheit (bei Nutzung verschiedener
Hiillen) und die Mobilitdt der Nutzer*in- :
. derheiten in den Vordergrund gestellt.

gehalten hat, fillt es tatsichlich schwer,

den zahlreichen Apps zu Kommuni-

nen, die durch das iPad als Kommuni-
kationshilfe nicht eingeschriankt wird.

Wihrend andere elektronische Kom-

. munikationshilfen aufgrund ihrer Gro- :

Die Autor*innen beginnen mit einer :
ausfiihrlichen Beschreibung des Kon- :
zeptes der Unterstiitzten Kommunikation, :
indem sie die Zielgruppen, Kommuni- :
kationshilfen und mégliche Kommuni-
kationsformen beschreiben sowie die :
Wichtigkeit der Vokabularauswahl hin- :
sichtlich Inhalt, Form und Funktion fiir :

Be oder ihres Aussehens bei manchen
Nutzer*innen sowie Bezugspersonen

Lifestyle- und Coolness-Faktors und

Familie bereits ein iPad besitzt, kbnnen

nung des Gerétes dazu beitragen, dass

auch die Einrichtung und Nutzung eines :
iPads als Kommunikationshilfe spon- :

tan besser gelingt.

Bei all den beschriebenen Vorteilen

i besteht die Gefahr, dass ein iPad als
i Allheilmittel angesehen werden kénnte
© und alle Kommunikationsprobleme 15-
i sen soll, die in der Férderung mit UK
i auftreten. Dies wird von den Autor*in-
© nen ausdriicklich thematisiert und rela-
i tiviert — ein iPad kann dann zum Ein-
¢ satz kommen, wenn es bei einer Person
© passend erscheint, nicht weil es grund-
i sdtzlich und immer fiir alle UK-Nut-
i zer*innen geeignet ist. So ist zum Bei-
. spiel die Ansteuerung iiber die Augen
UK-Bedarf durch die Moglichkeiten
einer tabletbasierten Kommunikations-
zu schreiben, ist durchaus mutig — so | hilfe. :
lauft man doch Gefahr, dass das soeben :
Geschriebene schon in wenigen Mo-
naten nicht mehr dem aktuellen Stand :
entspricht. Dem Autor*innenteam ist :
jedoch das Kunststiick gelungen, ein :
Standardwerk vorzulegen, das das iPad
als Kommunikationshilfe in der Unter- :
stiitzten Kommunikation (UK) in einen :
breiteren Kontext riickt und viele wert- :
volle und allgemeine Informationen :
enthilt, die ihre Giiltigkeit nicht mit
dem néchsten iOS-Update verlieren.
Somit ist das Buch insbesondere auch :
fiir Personen geeignet, die sich mit den
Themen UK und Tablet bzw. iPad vor :
allem mit der Verbindung von beidem :

(Augensteuerung) mit dem iPad derzeit
(noch) nicht mdglich.

Das Buch bezieht nicht nur an die-
ser Stelle Position, sondern auch in-
sofern, als dass tatsdchlich eine ganz

und ausgewdhlte Einstellungen fiir das
iPad intensiv beschrieben werden. Hier

die Darstellung von Materialien, die fiir
die UK besonders relevant erscheinen
und bereits groBe Verbreitung in der
Praxis finden. Bei den Apps zur Kom-
munikation werden Aufbau, Struktur
und Inhalte sowie individuelle Beson-

Besonders schon sind die Tipps und

Tricks zu den Einstellungen am iPad

selbst und die Hinweise zum Einrich-

i ten des Accounts und zum Austausch
¢ von Inhalten mit anderen Endgeréten.

offenbar eine groRere Hemmschwelle :
bei der Anschaffung und Nutzung dar- :
stellen, scheint das iPad aufgrund seines :
© was gewShnungsbediirftig. Andererseits
der Tatsache, dass auch viele Personen :
ohne Beeintrichtigung damit unter- :
: wegs sind, weniger Beriihrungsingste
zu verursachen. Dies gilt insbesondere
¢ fiir die Bezugspersonen, die das Ge-
¢ rit einrichten, bereitstellen und damit
Modelling gestalten sollen. Sofern eine :
¢ ve Fachbuch, dass nicht nur fiir Profes-
die Erfahrungen mit der basalen Bedie- :
i weitere Bezugspersonen gleichermalen

Das verhiltnismiRig groBe Format
des Buches in Din A4 ist zunéchst et-

konnen Abbildungen von Zubehor und
Screenshots vom iPad auf diese Weise

¢ besser abgebildet und nachvollzogen

werden. Dem Autor*innenteam ist der
Spall am iPad und seinen Moglichkeiten

fiir die UK deutlich anzumerken — vielen

Dank fiir dieses gelungene und informati-
sionelle, sondern auch fiir Eltern und

einen guten Einstieg sowie auch vertief-
ten Einblick in die Thematik eroffnet!

Prof. Dr. Karolin Schidifer,
Koéln
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2019. Berlin. Frank & Timme. 382 Seiten. 49,80 €
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VERANSTALTUNGEN

2. - 4. Dezember 2019, Kassel

Moderiertes Praxisforum fiir Frauen-
beauftragte und Werkstattriite.

Wie man gut zusammenarbeitet und
durchsetzungsfiahig wird
www.53grad-nord.com/einzelmeldunghtml?

&cHash=7f8¢719e1565b9825020d861
beadab5f&tx_ttnews%5Btt_news%5D=543

10. Dezember 2019, Berlin

Reha-Wirtschaftstag 2019

www.dvfr.de/veranstaltungen/detail/event/
reha-wirtschaftstag-2019/

17. - 18. Januar 2020, Augsburg

Fachtagung ,,Geschwister im Blick“

www.geschwisterclub.de/anmeldung-
fachtagung-17-1812020/

24. - 25. Januar 2020, Basel, Schweiz

D-A-CH-Inklusive
Medizin-Tagung in Basel

www.d-a-ch-inklusivemedizin.org/

28. Januar 2020, Kassel-Wilhelmshéhe

Fachtagung ,,Menschen mit geistiger
und mehrfacher Behinderung im
Krankenhaus — Situation und
Perspektive“
beb-ev.de/veranstaltung/fachtagung-menschen-

mit-geistiger-und-mehrfacher-behinderung-
im-krankenhaus-situation-und-perspektive/

6. Februar 2020, Frankfurt am Main

1. BTHG-Fachtag 2020

www.cbp.caritas.de/veranstaltungencbp/
1-bthg-fachtag-2020

13. - 14. Februar 2020, Olten, Schweiz

6. Internationale Konferenz
i, Arbeit und Gesundheit“

www.fachtagung-eingliederungsmanagement.ch

25. — 28. Februar 2020, Wien, Osterreich

i 34. IFO - die Tagung der

i Integrations- und Inklusions-

i forscher*innen

,,Grenzen.Gdnge. Zwischen. Welten.

https://ifo2020.ssr-wien.at/

26. - 27. Februar 2020, Miinster

Jobcoaching Congress 2020
i Jobcoaching am Arbeitsplatz -

verstehen und umsetzen.

www.53grad-nord.com/jobcoaching-

kongress-lwl-2020. html

2. - 4. Marz, Hannover

{ 29. Reha-Kolloquium 2020:

i Prdvention und Rehabilitation —
i, der Betrieb als Partner*

i Deutscher Kongress fiir

i Rehabilitationsforschung

https://express.converia.de/frontend/

index.php?sub=449

4. - 5. Marz 2020, Miinster

Abschlusstagung des BM BF-Projektes
MUTIG (Modelle der Unterstiitzung

der Teilhabe von Menschen mit

geistiger Behinderung im Alter

innovativ gestalten)

www.katho-nrw.de/katho-nrw/forschung-

entwicklung/institute-der-katho-nrw/

teilhabeforschung/forschungsprojekte/mutig-

i modelle-der-unterstuetzung-der-teilhabe-

von-menschen-mit-geistiger-behinderung-
im-alter-innovativ-gestalten/

6. — 7. Mérz 2020, Miinchen

Symposion Friihférderung:
Zutrauen — Vertrauen: Kern-

ressourcen in der Friihforderung

www.fruehfoerderung-bayern.de/

muenchner-symposion-fruehfoerderung-2020/
: programmanforderung

6. — 8. Marz 2020, Liibeck

16. Bundestagung

Deutscher Autismuskongress
i Autismus — Stirke oder Stérung

destagung-deutscher-autismus-kongress.html

Eww.autismus.de/veranstaltungen[]
i bun

13. - 14. Méarz 2020, Miinchen

Tagung Leben pur 2020:

i Schmerzen bei Menschen mit

i Komplexer Behinderung

i Eine interdisziplindre Tagung in
Miinchen fiir betroffene Familien und
i Fachleute
www.stiftung-leben-pur.de/termine/

tagungen-leben-pur/einzelansicht. html?tx_
i seminars_pil %5BshowUid%5D=88

16. — 18. Marz 2020, Berlin

Arbeitsmarktintegration im Alltag
i Inklusionsbedarf von gesundheitlich

beeintrdchtigten und anderen
benachteiligten Arbeitnehmer/-innen

{ www.dvfr.de/veranstaltungen/detail/event/
arbeitsmarktintegration-im-alltag/

17. Méarz 2020, Bielefeld

Fachtag Kommunikation: ,,Ohne

Worte!? — Das Ungesagte begreifen“

i Fachtag fiir Kommunikationspartner

von Menschen mit kognitiven und

t lautsprachlichen Beeintrichtigungen
www.bbb-bethel.de/ft-kommunikation

19. - 20. Mérz 2020, Leipzig

Teilhabe erméglichen!

Fachliche Standards fiir die Assistenz

von Menschen mit komplexem
Unterstiitzungsbedarf

http://dhg-kontakt.de/tagungen/

i 28.Marz 2020, Fulda

Tagung 2020 fiir Angehdrige und

i gesetzliche Betreuer*innen

(BAB im BeB)

https://beb-ev.de/veranstaltung/tagung-
i 2020-fuer-angehoerige-und-gesetzliche-
betreuerinnen-bab-im-beb/

1. - 4. April 2020, Niirnberg

Werkstdtten: Messe 2020

Fachmesse fiir berufliche Teilhabe &
i Leistungsschau der Werkstdtten fiir

behinderte Menschen

i hitps://werkstaettenmesse.de

Selbstvertretung

CC) Lebenshilfe

Die Leipziger Erklarung - Download und Infos:
www.lebenshilfe.de/selbstvertretung
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) Gestaltung
Redaktion Aufischer, Schiebel. Werbeagentur GmbH, Max-Planck-StraRe 16, 61381 Friedrichsdorf
Dr. Theo Frithauf (Chefredakteur), Benita Richter (Geschaftsfithrende Druck
Redakteurin), Andreas Zobel, Roland Bohm, Ulrich Niehoff, . .

Jana Weiz (Redaktionsassistentin, Tel.: (0 30) 20 64 11-127) O_fflzm_ Schieufele Gn?bH, TWililgesive. 17, 7RSS Stz
Lektorat: Andreas Kieckhofel Hinweise fiir Autor*innen . . .

) i Manuskripte, Exposés und auch Themenangebote kénnen eingereicht werden bei:
Redaktionsbeirat X . Bundesvereinigung Lebenshilfe, Redaktion , Teilhabe“, Leipziger Platz 15, 10117 Berlin,
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Prof. Dr. Bettina Lindmeier, Hannover; Prof. Dr. Frederik Poppe, Merseburg; Fiir die Manuskripterstellung orientieren Sie sich bitte an den Autor*innenhinweisen,
Prof. Dr. Monika Seifert, Berlin; Prof. Dr. Norbert Wohlfahrt, Bochum die Sie unter www.zeitschrift-teilhabe.de finden. Entscheidungen iiber die Verdffent-

lichung in der Fachzeitschrift konnen nur am Manuskript getroffen werden. Ggf.
ziehen wir zur Mitentscheidung auch Mitglieder des Redaktionsbeirats oder weiteren
fachlichen Rat heran. Redaktionelle Anderungen werden mit den Autor*innen ab-
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inForm macht Angebote fir Alle -
Menschen mit Behinderung, Eltern und Angehorige,
Fach- und Fuhrungskrafte, Ehrenamtliche

inForm hat ein Programm in Leichter Sprache
und ein Programm in schwerer Sprache

inForm gestaltet Bildung bundesweit und auch
bei lhnen vor Ort (inhouse)

e
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. BILDUNGSINSTITUT INFORM, BUNDESVEREINIGUNG LEBENSHILFE E. V. UNS AUCH HIER:
@) Lebenshilfe RaiffeisenstraRe 18, 35043 Marburg | Tel. 06421 491-0 | institut-inform@lebenshilfe.de
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