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1. Auflage 2018, 17 x 24 cm,
Ruckendrahtheftung, 56 Seiten
ISBN: 978-3-88617-571-0,
Bestellnummer LED 571
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Als Selbsthilfe-, Eltern- und Fachverband hat
die Lebenshilfe in den letzten sechzig Jahren
wichtige Impulse fur die Weiterentwicklung
des Wohnens gegeben, kleine, gemeindenahe
Wohnformen entwickelt und umgesetzt, spater
auch zu ambulanten Wohnformen weiterent-
wickelt. In der oft kontroversen Auseinander-
setzung um geeignete Konzepte hat sie die
Diskussion in Fachkreisen belebt und die
Personzentrierung und Sozialraumorientierung
unter Partizipation der Menschen mit
Behinderung selbst vorangetrieben.

Die Broschure zeichnet die Entwicklung nach.
Sie ist die stark gekulrzte und bebilderte
Fassung einer wissenschaftlichen Ausarbeitung
der beiden Autor(inn)en. Die Originalfassung
finden sie unter www.lebenshilfe.de als pdf
zum kostenlosen Download.
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Der Bamberger Weg zu einer inklusiven
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1. Auflage 2018, DIN A4,

Broschur, 144 Seiten

ISBN: 978-3-88617-915-2;
Bestellnummer LFK 915

19,50 Euro [D]; 24.— sFr.

Sonderpreis fiir Lebenshilfe-Mitglieder:
17,50 Euro [D];

Schritt fur Schritt wird beeindruckend
beschrieben, wie es gelungen ist, die
UN-Behindertenrechtskonvention im Bereich
der Erwachsenenbildung an den Volkshoch-
schulen Bamberg Stadt und Land erfolgreich
und nachhaltig umzusetzen.

Ein Buch, das die Inklusionstheorie mit einer
Fulle an Anregungen, Ideen und Beispielen fur
die Bereiche Freizeit, Sport, Ehrenamt und
Kultur auf kommunaler Ebene in einen
praxisorientierten Leitfaden umsetzt.

Ein Buchprojekt der Lebenshilfe Bamberg e. V.

Tel.: (064 21) 4 91-123;
Fax: (0 64 21) 4 91-623;
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Die insgesamt bessere medizinische und
pflegerische Versorgung fuhrt zu einer deutlich
langeren Lebenserwartung auch der Menschen
mit Behinderung. Aber sie altern innerhalb der
gegebenen Strukturen und diese sind in der
Regel nicht oder kaum fir das Alterwerden
behinderter Menschen ausgelegt. Meist haben
sie die Wahl: Im gewohnten Umfeld bleiben
und in einer altersmaBig bunt gemischten
Gruppe mit anderen Menschen mit Behinde-
rung leben, wo jedoch nicht ausreichend auf
die veranderten, evtl. auch pflegerischen,
Bedarfe eines &lter werdenden Menschen
eingegangen werden kann. Oder die bisherige
Lebenswelt verlassen und in ein Pflegeheim
ziehen, in welchem viele andere kognitiv fitter
sowie selbststandiger sind und die Strukturen
nicht fur eine Betreuung von Menschen mit
Behinderung ausgelegt sind, aber der pflege-
rische Bedarf optimal gedeckt wird. Benétigt
werden aber umfassend ineinandergreifende
flexible Konzepte, welche diese Kriterien erfullen:
Eine adaquate Betreuung und Unterstitzung
fur alter werdende Menschen mit einer Be-
hinderung, die an ihre bestehende Lebenswelt
und die darin erlebten Dimensionen anknupft
und die individuellen Wiinsche und Vorstellungen
eines gelingenderen Lebensabends Realitat
werden l3sst.

Anknupfend an aktuelle Forschungen und
bereits erfolgende Praxis und Projekte ging
der Landesverband Baden-Wiirttemberg der
Lebenshilfe dem Thema »Menschen mit Be-
hinderung im Alter« nach und entwickelte
ein konkretes Handlungskonzept fur und in
Zusammenarbeit mit der Praxis.
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Ausgeblendet

Liebe Leserin, lieber Leser,

die Redaktion der Zeitschrift Teilhabe
hat das Themenfeld ,Menschen mit
hohem Unterstiitzungsbedarf zum
Schwerpunkt fiir das Jahr 2019 be-
stimmt. Gemeint sind Menschen, die
in der Inklusionsdebatte nahezu vollig
ausgeblendet sind. Menschen, die nicht
selbst Regie iiber notwendige Assis-
tenzleistungen zur Realisierung eines
selbstbestimmten Lebens fiihren kon-
nen, wie von der Behindertenbewe-
gung im Konzept der Personlichen
Assistenz postuliert. Menschen, die
mehr brauchen als einen ,verldngerten
Arm‘ zur Kompensation bestehender
Beeintrachtigungen.

Thr Unterstiitzungsbedarf ist , kom-

plex“, kann nicht auf einzelne Aktionen

reduziert werden. Er fordert eine ganz-

heitliche Perspektive, die die Verwoben-

heit der vielféltigen individuellen Be-
diirfnisse und Bedarfe erkennt und auf
der Handlungsebene integriert — bei
der Bewdltigung des Alltags, bei der
Entwicklung ihrer Identitét, im kom-
munikativen, meist nonverbalem Aus-
tausch, im persénlichen Empower-
mentprozess, beim Aufbau und Erhalt
sozialer Beziehungen, bei der Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben in der Ge-
sellschaft und bei der Wahrnehmung
der eigenen Interessen und Rechte.

Gemeinsam ist allen das hohe Mald an

Abhéngigkeit. Einstellungen, Entschei-

dungen und Handlungsstrategien von

Verantwortungstréigern im Bereich von

Politik und Verwaltung, in Organisa-
tionen, Institutionen und Diensten, in
der Gemeinde und im Wohnalltag
bestimmen ihre Lebensbedingungen.
Die Abhéngigkeit ist nicht allein durch
Art und Ausmall der Beeintrachtigun-
gen bedingt, sondern zugleich ein ge-
sellschaftliches oder soziales Produkt,
das Ungleichheit verstiarkt — durch das
Vorenthalten von Rechten, durch For-
men struktureller Gewalt und durch
Interaktionsmuster in asymmetrischen
Beziehungen, die die Entwicklung von
Selbststandigkeit, Selbstbestimmung
und Selbstbewusstsein hemmen und
Machtmissbrauch begiinstigen (vgl.
DEDERICH 2017).
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Was wissen wir tiber ihre
i Lebenswirklichkeit?

i Der Blick in die Praxis zeigt eine noch
¢ zogerliche Zunahme innovativer indi-

© vidueller, sozialraumorientierter Unter-
i stlitzungssettings bei gleichzeitigem

i Festhalten an tradierten Versorgungs-

: konzepten unter Heimstrukturen.

i Letztere dominieren. Das heil3t: Die

: gesetzlich verankerten Leitprinzipien

i der selbstbestimmten Lebensfiihrung

i und gesellschaftliche Teilhabe sind fiir
i die meisten Menschen mit komplexem
{ Unterstiitzungsbedarf nicht mehr als

i Leerformeln, die an ihrer Wirklichkeit
i vorbeigehen.

> Nach wie vor spielt sich ihr Alltag
in Sonderwelten ab. Angebote fiir
Wohnen, Arbeit, Freizeit und Bil-
dung werden iiberwiegend in sozial
separierenden Strukturen vorgehalten.
In unseren Stiddten und Gemeinden
sind sie weitgehend unsichtbar.

> Nach wie vor werden sie nach dem

Grad ihrer Selbststdndigkeit sortiert
und - im Zeichen des Mehrkosten-
vorbehalts (§ 104 Abs. 2 SGB IX n.
F) - besonderen Wohnformen zuge-
wiesen. Der mit dem BTHG vollzo-
gene Wandel von der institutions-
zentrierten zur personzentrierten
Leistung gerinnt zur Worthiilse.
Wabhlfreiheit geméR Artikel 19 UN-
BRK ist nicht gegeben. Individuelle
Formen des Wohnens inmitten der
Gesellschaft sind nur fiir wenige
eine Option. Schwerstbehinderten-
zentren sind vorprogrammiert.

> Nach wie vor profitiert der Perso-

nenkreis nur punktuell von Verén-
derungsprozessen in Grof3einrich-
tungen. Dezentralisierung und
Regionalisierung ist angesagt. Ein
Umzug in die Gemeinde ist jedoch
nicht in jedem Fall ein Garant fiir
mehr Lebensqualitét. Institutionelle
Denkmuster sind oftmals nicht
tiberwunden, infrastrukturelle und
soziale Bedingungen im Wohngebiet
werden kaum genutzt. Fehlende
Selbststéandigkeit gilt in den Kopfen
vieler Mitarbeitenden als Grenze fiir
soziale Inklusion (vgl. FALK 2016).
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Zudem werden fiir Menschen mit
kognitiven Beeintrdchtigungen und

text von Inklusionsprozessen neue
Exklusionsbereiche geschaffen: die

zung zu lokalen Hilfesystemen (vgl.
SCHADLER, REICHSTEIN 2018).

> Nach wie vor sind Menschen mit
komplexem Unterstiitzungsbedarf
gefdhrdet, bei hohem Pflegebedarf
auf Pflegeeinrichtungen verwiesen
zu werden (§ 103 Abs. 1 SGB IX n. E).
Ausrichtung und Reichweite der
Pflegeleistungen unterscheiden sich
deutlich von Leistungen der Einglie-
derungshilfe, auch wenn die refor-
mierte Pflegeversicherung teilhabe-
orientierte Aspekte integriert hat.

> Nach wie vor sind Moglichkeiten
der Selbstbestimmung und Mitwir-
kung in Angelegenheiten, die ihr

wissen am besten, was fiir dich gut
ist“ heilt die noch immer verbreitete
Devise. Wege zur aktiven Partizipa-
tion sind kaum erschlossen.

> Nach wie vor ist der Zugang zum
Arbeitsleben fiir sie verwehrt. Das
gesetzlich geforderte ,Mindestmald
an wirtschaftlich verwertbarer
Arbeitsleistung” (§ 219 SGB IX n. F)
schiebt einen Riegel davor.

komplexem Unterstiitzungsbedarf im
Feld von Stadtplanung und Quar-
tiersentwicklung nicht als Biirger(in-
nen) wahrgenommen, deren Bedarfe
und Interessen — lebensphasenbe-
zogen — zu beriicksichtigen sind.

> Nach wie vor gibt es in der Bevolke-
rung Proteste gegen ein nachbar-

Personenkreis (vgl. SEIFERT 2017).

Was ist zu tun?

Was wir brauchen, ist ein Bewusst-
seinswandel bei Verantwortungstrégern
in Politik, Verwaltung und Praxis, der
Menschen mit komplexem Unterstiit-
zungsbedarf als Biirger(innen) im Ge-
meinwesen anerkennt und die not-
wendigen Rahmenbedingungen setzt.
Nur wenn deren spezifische Bedarfe
im Sinne von Disability Mainstreaming
als Querschnittsaufgabe bei allen Pla-
nungen beriicksichtigt werden, kann
Inklusion und Partizipation gemé&R
der UN-BRK vorangetrieben werden.

Gute Beispiele zeigen, dass es in allen

Lebensbereichen bereits teilhabeorien-
tierte Alternativen zur géngigen Praxis
gibt. Sie orientieren sich gleichermaRen

i am Prinzip der Selbstbestimmung und
i am Prinzip der sozialen Verbunden-

herausforderndem Verhalten im Kon-
: und interaktionaler Ebene sowie in
i der Kultur des Zusammenlebens im
geschlossene Unterbringung als Ergén-

heit. Beide finden auf struktureller

Quartier ihren Niederschlag.

i Motor fiir ein gelingendes Zusammen-
¢ leben ist die Sensibilisierung der Be-

: volkerung fiir die Rechte und Bediirf-

i nisse des Personenkreises. Alltédgliche
¢ Begegnungen sind ein Medium, einander
: niher zu kommen. Rdume der Begeg-
i nung sind bislang jedoch kaum reali-

¢ siert — ein Sachverhalt, der negative Ein-
stellungen beférdern und Ausgrenzung
i verstdrken kann. Aber: Nicht jeder Kon-
© takt fiihrt zum Abbau von Vorurteilen.

© Die gegenwirtigen sozialen Verhéltnisse
¢ und gesellschaftlichen Entwicklungen
stehen der Philosophie von Inklusion

Leben betreffen, sehr begrenzt. ,Wir :
i prégt das Zusammenleben, sondern

. eine zunehmende Aush6hlung des

i gesellschaftlichen Zusammenbhalts.

¢ Nicht die Gleichwertigkeit jedes Men-
: schen ist handlungsleitende Maxime,

i sondern Kosten-Nutzen-Abwégungen.
¢ Soziale Ungleichheiten erscheinen ver-
schérft. Exklusionsrisiken nehmen zu.
i In einer solchermaRen exkludierenden
i Gesellschaft am Ziel der Herstellung

> Nach wie vor werden Menschen mit
i ten, ist ein Grundwiderspruch, der

¢ kaum aufzulsen ist (vgl. STEIN 2007).

diametral entgegen. Nicht Solidaritét

einer inklusiven Gesellschaft zu arbei-

© Umso dringender ist es, Konzepte und
i Projekte zu entwickeln, die das Zu-
sammenleben fordern, das Zugehorig-
i keitsgefiihl von Menschen mit komple-
¢ xem Unterstiitzungsbedarf stdrken und
schaftliches Zusammenleben mit dem
i eroffnen (vgl. SEIFERT 2018). Soziale
i Inklusion ist kein einseitiger Akt der
Eingliederung und Anpassung an das

i Bestehende. Beide Seiten — Menschen
¢ mit und ohne Behinderung — miissen

¢ sich mit den Bediirfnissen und Lebens-
. wirklichkeiten der jeweils anderen aus-
i einandersetzen und sich in einer dyna-
mischen Balance zwischen Annéherung :
i und Abgrenzung aufeinander zubewegen. :
: i Hamburg: Jalich, 9-20.

i SEIFERT, Monika (2018): Ich habe einen
i Traum: Leben in Nachbarschaften ist

i Alltag. In: Behindertenpadagogik

Maoglichkeiten zur aktiven Partizipation

¢ Das Zusammenleben kann gelingen,

: wenn Inklusion und Partizipation gemaR
i der UN-BRK politisch wirklich gewollt
: sind, wenn quartiersbezogenes Denken
i handlungsleitend ist und Biindnispart-
i ner(innen) gewonnen werden und — last
© but not least — wenn notwendige Res-
i sourcen zur Umsetzung zur Verfiigung
i stehen, strukturell, personell, finanziell.

Um Ansétze zur Weiterentwicklung
i theoriebezogen und empirisch auf eine

: wissenschaftliche Basis zu stellen, ist

i Forschung gefragt. Seit Jahren gibt es

¢ nur sehr wenige (regional orientierte)
© Studien, die explizit die Situation dieses
i Personenkreises zum Thema haben.

¢ Erst in jiingster Zeit sind mehrere For-
i schungsprojekte angelaufen, die im

i Kontext aktueller sozialpolitischer Ent-
¢ wicklungen weiterfithrende Erkennt-

nisse zur Verbesserung der gegenwdr-
i tigen Situation von Menschen mit

komplexem Unterstiitzungsbedarf

i erwarten lassen.

¢ Interessant diirfte vor allem die Frage
: sein, inwieweit es gelingt, Menschen

i mit komplexem Unterstiitzungsbedarf
¢ im Kontext Partizipativer Forschung
. als Akteur(innen) zu beteiligen. Ein

¢ noch weithin unbearbeitetes Feld.

Monika Seifert, Berlin
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Teilhabe ist Gabe

Zum Verstandnis von Teilhabe im Kontext von Erwachsenen
- und alternden Menschen mit Komplexer Behinderung

- | Teilhabe 1/2019, Jg. 58, 5.4 -9

| KURZFASSUNG Teilhabe steht fir die aktive Beteiligung von Menschen mit Behin-
i derung am politischen, kulturellen und sozialen Leben in der Gemeinschaft. Ubertragt
i man die so verstandene Teilhabe auf Menschen mit Komplexer Behinderung, st6Bt man
i (unweigerlich) an Grenzen. In Ergdnzung zum derzeit in der Fachdiskussion bevorzugten
i sozialwissenschaftlichen und sozialrechtlichen Versténdnis von Teilhabe stellt der vorlie-
gende Beitrag mit den Theorien der Gabe und Anerkennung anthropologisch-ethische
i Deutungen von Teilhabe vor, die im Hinblick auf Erwachsene und alternde Menschen
i mit Komplexer Behinderung nicht ausgrenzend wirken.

WISSENSCHAFT
UND FORSCHUNG

| ABSTRACT Participation is a gift — understanding participation in the context
¢ of adults and ageing people with complex disabilities. Participation stands for the
active participation of people with disabilities in political, cultural and social life within
i their community. In the transfer of participation to the group of people with complex dis-
i abilities, limits are reached ineviteably. In addition to the social science and social law
understanding of participation currently preferred in the expert discussion, this article
i presents anthropological-ethical interpretations of participation with the theories of gift
i and recognition, which do not have an exclusionary effect with regard to adults and

i ageing people with complex disabilities.

Einfiihrung

i familidren und/oder professionellen Be-
: ¢ zugspersonen. Aufgrund der Schwere
© Mit der Unterzeichnung der UN-Behin-
: dertenrechtskonvention durch die Bun- :
i desregierung (2009) und die schrittweise
i Umsetzung des Bundesteilhabegesetzes
© (2018) ist die Forderung nach Teilhabe :
. von Menschen mit Behinderung in :
i allen Lebensbereichen allgegenwirtig.
: Teilhabe ist zu einem Begriff mit ,Heils-
: erwartungen‘ geworden, weil er fiir Ver-
¢ dnderung und fiir aktive Beteiligung von :
i Menschen mit Behinderung am politi-
¢ schen, kulturellen und sozialen Leben !
¢ der Gemeinschaft steht. Mit der Unter- :
: zeichnung der UN-Resolution hat sich :
i der Staat verpflichtet, die rechtlichen
¢ Voraussetzungen fiir soziale Reformen :
zu schaffen, die allen Menschen, die
i rechtmélig in diesem Land leben, die
i Moglichkeit zur Partizipation er6ffnen.

ihrer physischen, mentalen und/oder
psychischen Beeintridchtigungen bené-

: tigen sie intensive Pflege und Beglei-
i tung, teilweise bis zu 24 Stunden am Tag.

Neben ihrem hohen bis sehr hohen
Pflege- und Unterstiitzungsbedarf zei-

i gen sie vielfach ein nicht normgerech-
i tes oder erwartungsgemalRes Verhalten.

Erschwerend kommt hinzu, dass sie
ihre Bediirfnisse kaum oder gar nicht

i verbal ausdriicken konnen. Viele von

ihnen verfiigen nicht tiber Kenntnisse
zur Nutzung der Unterstiitzten Kommu-
nikation, weil ihnen diese nie vermit-

: telt wurden, zumal wenn sie das hohere

Erwachsenenalter erreicht haben. Eini-

i ge Personen konnen zudem die Sym-
: bolsprache von Gebérden, Signalen,
i Bildern oder Piktogrammen nicht ver-
i stehen. Selbst Fachkriften fillt es schwer,
: Im Transfer auf die Personengruppe
¢ der Menschen mit Komplexer Behinde- :
: rung (vgl. FORNEFELD 2008, 50 f.) :
. werfen die allgegenwirtigen Forderun-
¢ gen nach mehr Teilhabe Fragen und :
i Probleme auf. Diese Gruppe lebt wie
. keine andere in Abhingigkeit von ihren

einen Zugang zu diesen teilweise trau-
matisierten Menschen zu finden.

Da liegt es nahe, dass sich mit der Zu-
nahme an Pflege- und Unterstiitzungs-

. bedarf die Abhingigkeit erhoht und

die Moglichkeit der Selbstbestimmung
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verringert. Wenn sich Menschen mit
Komplexer Behinderung ,zu Wort mel- :
den‘, werden sie oft nicht gehort, weil
man von ihnen weder eine eigene Mei-
nung noch Wiinsche erwartet und ihnen
Entscheidungsfihigkeit nicht zutraut. :
Fremdbestimmung und Stellvertreter- :
aussagen sind die Folge und in Institutio-

nen an der Tagesordnung. Menschen mit

Komplexer Behinderung werden zum

,Stresstest der Teilhabe‘, zur Bewéh-
rungsprobe fiir das Teilhabe-Gebot.

Von Rechts wegen bestehen fiir Er- :

wachsene und alternde Menschen mit

Komplexer Behinderung zwar die glei- :
chen ethischen Anspriiche auf Teilhabe :

an Gemeinschaft und Kultur, doch

ihnen wird von vornherein die Fahig- :
keit zur aktiven Teilhabe abgesprochen. :

Thr Pflege- und Versorgungsbedarf scheint

schwerer zu wiegen als ihr Bediirfnis
nach kulturellen Angeboten und der :

Mitgestaltung sozialer Beziehungen.

Gabe und Anerkennung anthropolo-
gisch-ethische Deutungen von Teilhabe
vor, die im Hinblick auf Erwachsene
und alternde Menschen mit Komplexer
Behinderung nicht ausgrenzend wir- :
ken. Dieses Teilhabe-Verstdndnis wur-
de im Rahmen des Forschungsprojektes :
,Teil-sein & Teil-haben — Modellprojekt :

zur Erfassung der Bedarfe von Men-

schen mit Komplexer Behinderung und

entwickelt.1

Grenzen des aktuellen
Teilhabeverstandnisses

Die allgegenwirtige Forderung nach Teil-
habe aller, auch derjenigen mit schwe- :
ren Beeintrdchtigungen, schwierigem :
Verhalten und zunehmender Multimor-
biditét, scheint die Gemeinschaft in :
besonderem Malle zu iiberfordern. Er- :
wachsene und alternde Menschen mit
Komplexer Behinderung mit ihrem zu- :
nehmenden und spezifischen Pflege- :
und Unterstiitzungsbedarf und ihren :
biografisch bedingten Verhaltensbeson- :
derheiten passen so gar nicht in das :

Bild des modernen, teilhabefédhigen Mit-
biirgers.

Hier scheint auch die sozialwissen- :
schaftliche Deutung von Teilhabe an :
ihre Grenzen zu stoflen. Deshalb ist :
i gleich oder fremd (vgl. HAN 2016).
stindnis von Teilhabe der Begriff in der :
i tet. Angesichts dieser wertverdnderten,
padagogischen Praxis bei dieser Perso- :
i nengruppe von groRerer Bedeutung. | schaft (BAUMAN 2000, 2003) werden
i Teilhabe ist als besondere Kategorie und
Ziel der Gesetzgebung fiir Menschen
: mit Behinderung bereits in der ICF
i (International Classification of Functio- :
i ning, Disability and Health) vorgegeben.
i Die Weltgesundheitsorganisation (WHO)
i hat Ende der 1990er Jahre das defizit- :
orientierte Verstindnis von Behinde-
: rung durch ein bio-psycho-soziales Par-
i tizipationsmodell abgelost (vgl. DIMDI
2017). Seitdem wird Behinderung an- :
hand eines Mangels an Teilhabe (= Par- :
i tizipation) bestimmt. Teilhabe kann vor :
dem Hintergrund der ICF als Wechsel- :
i wirkung zwischen Gesundheitsstatus,
i Funktions- sowie Aktivitdtsstatus einer :
i Person beschrieben werden. Sie ist in

In Erginzung zum derzeit in der :
Fachdiskussion bevorzugten sozialwis- :
senschaftlichen und sozial-rechtlichen
Verstindnis von Teilhabe stellt der vor-
liegende Beitrag mit den Theorien der :

neben dem sozialwissenschaftlichen Ver-

medizinisch-psychologischen wie heil-

den Wert des anderen Menschen an
sich sehen, sondern den Anderen und
das Andere in seiner Andersheit als un-

Diese Andersheit wird negativ bewer-
sich verfliissigenden, fluiden Gesell-
Menschen mit Behinderung und Men-
schen mit Komplexer Behinderung in

besonderem MaRke zunehmend wieder
als defizitdr eingestuft und abgewertet.

{ Wenn Heilpddagog(inn)en und Pflege-

kréfte den Menschen mit Komplexer
Behinderung nur noch in seiner Anders-
heit und Fremdheit sehen, erschwert
diese Einstellung die Arbeit mit dieser
Personengruppe zusétzlich. Fachkrifte
konnen dann nicht mehr sehen, welche
innovative und bindende Kraft in der
Teilhabe liegt. Denn gerade sie ermog-
licht den Zugang zum Anderen, der
zwar immer ein ,Fremder in der Nahe*
(LEVINAS 1998) bleibt, mit dem aber
eine soziale Bindung mdglich ist.

Teilhabe vollzieht sich im Leben,
nicht in Forderungen oder in Gesetzen!

hohem MaRe abhéngig von individuel- :
i len Wiinschen einer Person nach selbst- :
i bestimmter Lebensgestaltung. Teilhabe
¢ beschreibt demzufolge die individuel-
Professionalisierung der Teilhabeorien-
tierten Pflege und Begleitung (7/2016- :
9/2019)“ an der Universitdt zu Koln :

len Moglichkeiten, an den Angeboten

Gesellschaft haben Mitarbeitende in

Komplexer Behinderung groRere Schwie-

Der Ruf nach mehr Teilhabe ist auch
hier allgegenwirtig. Aber kann Teilhabe

¢ wirklich so gravierende Probleme als

Folge fragwiirdiger gesellschaftlicher Ent-

i wicklungen, beseitigen? Ich meine, in Be-
der Gesellschaft aktiv teilzunehmen und
sich einzubringen. Das Einbezogensein :
i in eine Lebenssituation betrifft die Ge-
i samtheit der sozialen Umweltbezichun- :
¢ gen von Menschen (Bildung, Ausbildung,
. Beruf, Freizeit).

zug auf die Unterstiitzung, Forderung
und Pflege von &lter werdenden Men-
schen mit Komplexer Behinderung? ist
ein weiterfithrendes Verstdndnis von

Teilhabe nétig, das deutlich macht, dass
i der bisherige Diskurs nur zur Verwésse-
¢ rung seines Bedeutungsgehalts gefiihrt

Das bio-psycho-soziale Partizipati- :
onsmodell von Behinderung hat zwar :
zu Einstellungsverdnderungen gegen-
iiber Menschen mit Behinderung gefiihrt,
doch vor dem Hintergrund des sozio- :
okonomischen Wertewandels unserer
: was sich in einem vorrechtlichen Raum
den Einrichtungen fiir Menschen mit :
¢ vorhanden ist. Darum reichen die gesell-
rigkeiten, ihr Tun zu rechtfertigen. Ursa- :
che hierfiir ist der ,aktuelle Zeitgeist’, :
d. h. der aktuelle gesellschaftliche Werte-
¢ wandel, wie ihn der Philosoph Byung- :
© Chul HAN ausmacht. Unter marktwirt-
i schaftlichen Interessen haben sich Vor- :
i stellungen breitgemacht, die nicht mehr

hat.

Teilhabe ist der gelebte Bezug der
Menschen zu- und miteinander. Sie ist
schon vor den Gesetzen und Verord-
nungen da. Diese sichern lediglich das,

entwickelt hat bzw. dort immer schon

schaftskritische und rechtliche Bestim-
mung von Teilhabe als Begriindung fiir
die zwingende Durchsetzung des Teil-
habeanspruchs von Erwachsenen und
élteren bzw. alten Menschen mit Kom-
plexer Behinderung nicht aus. Gerade
in der Begegnung mit dieser Personen-

1 Das Projekt wird durch die Stiftung Wohlfahrtspflege NRW im Programm ,,Pflege inklusiv® geférdert und in Zusammenarbeit von KuBus e. V. und
Universitdt zu Koln durchgefiihrt. Ich danke den Projektmitarbeiter(inne)n Dr. Caren Keeley, Stefanie Claufi, Alexandra Schaad und Timo Dins

fiir den intensiven und konstruktiven Diskurs.

2 Aber nicht nur fiir diese Teilpopulation, sondern Menschen mit Behinderung insgesamt.
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gruppe wird die Notwendigkeit einer :
ethisch-anthropologischen Bestimmung :
von Teilhabe deutlich, d. h., letztendlich
geht es um die Frage, was Teilhabe in :

ihrem Wesen ausmacht.

Teilhabe und Anerkennung

Im Weiteren soll es um das Wesen der '
Teilhabe gehen, wobei von den folgen- :
den Grundannahmen ausgegangen wird: :
i Seite: ,Was soll Frau X. mit dem ollen :
1. Teilhabe ist Gabe, d. h. sie wird durch :

das soziale Band zwischen den Men- :

schen bzw. durch das soziale Leben

selbst gebildet.

2. Teilhabe entsteht durch die im Be-

ziehungsvollzug gegebene wechsel-
seitige Anerkennung.

Anerkennung geht aus sozialen Be-
ziehungen hervor. Anerkennung ist :
eine ,grundsitzlich bejahende Haltung :
gegeniiber einem anderen Menschen. :
Der Andere erfihrt Anerkennung, weil
man ihm einen Wert beimisst“ (HEIDE- :
GREN 2016, 66). ,,Wertschitzung zu :
erfahren®, so betont Carl-Géran HEI-
DEGREN weiter, ,,ist fiir uns Menschen
von dullerster Wichtigkeit. Ohne Aner- :
kennung fehlt uns etwas Wesentliches.
Wer ohne Anerkennung lebt, lebt als :
Fremdling in der Welt (Hervorheb. B. E). :
Wer andere nicht anerkennt, kann sich :
zu diesen nicht in ein verniinftiges Ver- :
héltnis setzen. Erst durch Anerkennung
wird der Fremde zum >verniinftigen« :

Anderen“ (ebd.).

In einer Wohneinrichtung fiir Men-
schen mit Komplexer Behinderung :
iiberreicht eine Bewohnerin mit einem
auffordernden Licheln einer Besu- ‘:
. cherin einen abgegriffenen Zettel, eine :
i herausgerissene Buchseite. Wiihrend
i die Besucherin das Papier nimmt und @ ne zu mehr Gerechtigkeit“ (BRACH-
i sich fiir das Geschenk bedankt, schiebt :

die Mitarbeiterin die Bewohnerin mit

dem Kommentar zur

Zettel? Geh!“

in der Welt leben.

die Anerkennungstheorien TAYLORs

BRK diskutiert und in Anlehnung an

,Gib, soviel du empfdngst, und alles wird
zum Besten stehen.“ Maori-Sprichwort nach

MAUSS (2013, 185)

Menschen mit Komplexer Behinde-
rung erfahren wenig bis gar keine Aner- :
kennung, weil kommunikative Beein- :
trichtigungen oder Verhaltenseigenhei- :
ten Beziehungen mit ihnen erschweren. !
Thre Beziehungsangebote werden oft :
nicht ernst genommen. Die Symbole,
mit denen sie zur Beziehung auffordern, :
werden nicht als solche verstanden. Da
wo gleichwertige Beziehung gewiinscht :
wird, erfahren Erwachsene mit Kom-
plexer Behinderung Belehrungen, wie
sie Kindern gegeben wiirden. Hier ein :
¢ D. h. Anerkennung ist einerseits auf :
¢ individueller Ebene >Voraussetzung fiir :

Beispiel:

weitgehend Konsens dariiber, ,dass

verzichtbare Ressource fiir die Konsti-

moralische, rechtliche und politische

bewertungen und Ausgrenzungenc« (ebd.).

das Gelingen einer sozial integrierten
Individuation« (DEDERICH 2017, 11 f.);
sie eroffnet demnach die Chance, ssich
selbst als intakte, ,heile‘, integre Person
erfahren zu konnen« (ebd.). Anderer-
seits fiihrt sie auf gesellschaftlicher Ebe-

MANN 2016, 25).

Teilhabe, Anerkennung und Gabe

Die Theorien der Anerkennung von

: HONNETH und TAYLOR als ,sozial-
: moralphilosophische Deutungen wech-
i selseitiger Sozialbeziehungen“ (BE-

Diese Szene, auf die spéter noch ein-
: mal eingegangen wird, hitte auch in !
i jeder anderen Einrichtung fiir Men-
i schen mit Komplexer Behinderung be- :
: obachtet werden konnen. Sie zeigt, dass
. diese Personen, um im Bild von HEI- :
DEGREN zu bleiben, als Fremdlinge :
: wieder verstirkt aufgegriffen und das
i nicht nur in den Geisteswissenschaften,
Barbara BRACHMANN (2016) hat
: turwissenschaften bis hin zu den Wirt-
und HONNETHs vor dem Hintergrund
der ethischen Forderungen der UN-
: Auseinandersetzungen mit der Gabe in
die Phdnomenologie Emmanuel LEVI-
NAS eine alteritdtsethische Lesart von :
Anerkennung fiir die Heilpddagogik !
entwickelt. Zunéchst zeigt sie, dass der :
Begriff der Anerkennung ,heterogen, :
vielschichtig und mehrdeutig ist und :
es demnach keine eindeutige Definiti- :
on von Anerkennung gibt“ (BRACH-
{ MANN 2016, 207). Trotz der unter- :

DOREF 2009, 4) sind in den 1990er Jah-
ren entstanden. Zeitgleich wurde durch

: Jacques Derrida das Thema der Gabe

erneut in die Philosophie eingefiihrt.
Nachdem dieser kritische Diskurs zu-
néchst zu verebben schien, wurde die
Gabe-Thematik in den letzten Jahren

sondern auch in den Sozial- und Kul-

schaftswissenschaften (vgl. SORGO
2017). So verschieden die Motive der

den verschiedenen Professionen auch
sein mogen, sie gehen doch weitgehend
alle auf den franzosischen Ethnologen
und Soziologen Marcel MAUSS (1872-
1950) und seinen bahnbrechenden Essay
iiber die Gabe ,,Essai sur le don. Forme
et raison de I’échange dans les sociétés
archaiques® (1923/24) zuriick.3

Hierin untersucht MAUSS verschie-

i dene indigene Gesellschaften und Kul-
: turen im Hinblick auf deren Tausch-
i praktiken. Er analysiert das Phdnomen
i des Gabentauschs zwischen Stimmen,
bei dem Geschenke, Rituale, Festessen,
i Ténze usw. gegeben und wertvolle Ge-
i genstinde zerstort werden. Fiir MOE-
: BIUS & QUADFLIEG ist das ,Beson-
i dere und fiir Mauss Interessante, dass
i die Gabe zwar in einer freiwilligen Form
. geschieht, dennoch aber immer erwi-
schiedlichen Konzeptionen, Modelle :
und Theorien von Anerkennung besteht
: tausch diente der Stirkung des Zusam-
Anerkennung im Allgemeinen als un- :
¢ weisung einer Gabe fiihrte zur Feind-
tution einer positiven Selbstbeziehung :
sowie als unabdingbarer Faktor »fiir die :
¢ tiken mit dem germanischen, hinduisti-
Inklusion von Individuen oder Gruppen
in der Gesellschaft« (DEDERICH 2011, :
10) erwartet wird. In dieser Hinsicht
dient sie als »Gegenmittel zu Negativ- '
i turiibergreifender und iiberdauernder

dert werden muss, also verpflichtenden
Charakter hat“ (2009, 49). Der Gaben-

menhalts eines Stammes. Die Zuriick-

schaft zwischen den Clans oder Gruppen.
MAUSS vergleicht die archaischen Prak-

schen und rémischen Gabentausch und
tiberfiihrt sie in die moderne Gesell-
schaft. Dabei arbeitet er Gemeinsam-
keiten heraus, die von universeller, kul-

Art sind.

3 Ein Essay tiber die Gabe — Form und Funktion des Austauschs in archaischen Gesellschaften. Der aktuelle, multidisziplindre und breit gefiihrte
Diskurs im Anschluss an das Gabe-Theorem von MAUSS kann hier nicht nachgezeichnet werden. Es werden lediglich die Theoreme herausgegriffen,
die zur Bestimmung des Phidnomens der Teilhabe notig sind.
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In seinen Studien ging es dem Sozio-

logen MAUSS (2013) darum, die Natur

der Gesellschaft oder anders, das Wesen

und Nahrungsmittel gegeben werden,

so stehen doch in symbolischen, insti- :
tutionellen und praktischen Kontexten :
funktionale Aquivalente bereit, die so-
ziale Kohésion tiberhaupt erst stiften :
und auf die eine Gesellschaft nur um :
den Preis ihres Zerfalls verzichten kann“ : den konnen“ (ALTHANS, SCHMIDT
(BEDOREF 2014, 10). Das Gastgeschenk :
¢ hidngig davon, ,,0b die Gabe als Bewe- :
: gung der Nihe oder der Distanz, der !

Die Gabe ist ein gesellschaftliches :
Totalphdnomen: ,Denn nach Mauss :
gehen in das Schenken nicht nur sozia-
le, sondern auch politische, rechtliche, :
¢ verhiltnis zwischen Gebenden und
Nehmenden. ,Die Verpflichtung zum
Erwidern erzeugt eine Schuld“, erldu-
i tert Gabriele SORGO (2017, 143). Die
Schuld ,setzt in Beziehung und begriin- :
det ein Verhiltnis unter Menschen, ein
soziales Band“ (ebd.). Bleibt die Erwi- : xer Behinderung durch eine Gabe dem
© derung aus, zerreiRt das soziale Band, :
¢ wird das System der Gabe unterbrochen: :
insofern es Verbindungen und Biind- :
: verlassen“ (HENAFF 2009, 14). Da im
Geschenk, in der Gabe, immer auch
etwas von der Geberin oder vom Geber
enthalten ist, mag man es Geistiges, '
Seelisches oder Intentionen nennen, :
 wo man nicht zu geben hétte“, sagt Iris

hat bis heute Tradition.

religiose, 6konomische und dsthetische

Dimensionen mit ein. Die von ihm be- :
schriebenen Gaben sind nicht ein Teil :

des Sozialen, sondern das soziale Leben

selbst (BILSTEIN, ZIRFAS 2017, 10).
Das Geschenk, die Gabe im Sinne :
MAUSS" spricht gleichzeitig die verschie- :
denen Dimensionen des sozialen Le- :

bens an: , Das Schenken ist politisch,

nisse zwischen den Clans zustande bringt

und den Status der Beteiligten im Dorf :
festlegt, juristisch, weil mit ihm die Ver- :
pflichtung besteht, Gaben zu erwidern,
religios, weil die Feierlichkeit des Schen-
kens von magischen Momenten durch-
zogen ist, 6konomisch, weil sich auf
der Grundlage des rituellen Schenkens :
Handel und Wirtschaft aufbauen und
dsthetisch, weil die Durchfithrung der
Feste mit Musik und Tanz begleitet :

wurde. Vor allem aber ist die Gabe 0bli-

gatorisch. Zuerst gilt, dass man in die- :
sen Gesellschaften zum Schenken ver-
pflichtet ist“ (ebd. 10 f.). In der weiter- :
gereichten Gabe sind diverse diskursive :
und performative Aspekte einer Kultur :

enthalten (vgl. ebd. 11). Daran hat sich

i te zahlreiche anthropologische Ansétze
finden, die es ermdoglichen, die Bedeu- :
: tung der Gabe im Bezug zwischen Per- !
des Sozialen zu entdecken. Er zeigt, :
dass soziale Bindungen aus dem Geben, :
Annehmen und Erwidern, also aus einer :
Gabe entstehen. In der Ubergabe von :
Geschenken, in symbolischen Hand- :
lungen wie Riten, Téanzen und derglei- :
chen entdeckt er Formen sozialer Bin-
dungen, die bis heute Giiltigkeit haben. :
Die archaischen Riten sind zwar weit- :
gehend verschwunden, doch in den
Festen wie Weihnachten, Nikolaus oder :
Halloween leben die Gabenpraktiken :
fritherer Generationen weiter, wenn auch :
in weniger ritualisierter Form. Fiir Mar-
cel HENAFF ist der Gabentausch ,kein :
Uberbleibsel einer verschwundenen Welt*
(2014, 252), sondern aktuelle Grundla-
ge anthropologischer Reflexionsarbeit. :
,Auch wenn keine Muscheln, Tierfelle :

sonen herauszuarbeiten.

zum Gegeniiber wird moglich“ (ALT-
HANS, SCHMIDT 2017, 125). Die

Die Erwiderung ist ein soziales Muss.

Die Gabe ist mehr als ein Objekt, ein
Gegenstand, der weiter gereicht wird. |
In der Gabe, im Schenken, geht es also
nicht vordergriindig um die Weitergabe :
eines Besitzes. Mit der Gabe gibt die !
i symbolische Beziehungsangebot der
haben Gaben einen Gefiihlswert. ,Eine
: Analogie zwischen Geben und Sich- |
Geben deutet sich hier an. Die gebende
Person bietet sich der anderen an, offe-
. Mitarbeiterin, sondern an den Gast.
i Mit ihrer Kommentierung ,,Was soll
i Frau X. mit dem ollen Zettel? greift

Person etwas von sich. Fiir MAUSS

riert ein Beziehungsangebot an die ande-
re Person, angesichts dessen Gaben als
Beziehungsgesuch ndher bestimmt wer-
2017, 125). Dieses Gesuch ergeht unab-

Distanzierung, entworfen ist“ (ebd.).

Gabentausch immer auf einem Macht-

,Nicht zu erwidern, heil$t das Spiel zu

hat die Nichterwiderung, das ,aus dem

Spiel gehen‘ Folgen. Sie werden als Ab-
lehnung empfunden: ,,Sich weigern, etwas :
zu geben, etwas anzunehmen, kommt
einer Kriegserkldrung gleich; es bedeutet, '
die Freundschaft und Gemeinschaft ver- :
i weigern. AuRerdem gibt man, weil man
© dazu gezwungen ist, weil der Geschenk- :
nehmer eine Art Eigentumsrecht auf :
alles hat, was dem Geber gehort. Dieses
Eigentum wird als ein geistiges Band
ausgedriickt und begriffen“ (MAUSS '
© 2013, 37 £).
bis heute nichts geéndert. Durch die !
Vieldimensionalitdt der Gabe, des Schen-
kens, ist sie fiir die aktuelle Sozial-, :
Geistes- und Kulturwissenschaften von
groBBem Interesse. Hier lassen sich heu- :

Was MAUSS hier fiir eine Gruppe
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© Verweigerung der Annahme oder der

Erwiderung hebt die Reziprozitéit des
Gabentauschs auf. ,,Schenken ist also

i ein kommunikativer Akt, der Bezie-
i hungen etabliert, die von beiden kom-

Als erstes ist festzuhalten, dass Gaben :
eine Bindung zwischen Gebenden und i miissen“ (BILSTEIN, ZIRFAS 2017,
Nehmenden herstellen, ,.ein Verhltnis :
i oder der Erwiderung eines Geschenks
i wird von Gebenden als Affront, als
Gabe ist ein Beziehungsangebot, das :
erwidert sein will. ,,Gabe schielt stets :
nach Entgelt“, sagt MAUSS (2013, 16). :
: zuvor genannte Praxisbeispiel zuriick:

munikativen Partnern getragen werden

11). Die Verweigerung der Annahme

Zurlickweisung, als fehlende Anerken-
nung empfunden. Um den Sachverhalt
zur verdeutlichen, komme ich auf das

Die Mitarbeiterin interpretiert das
Verhalten der Bewohnerin als Zu-
dringlichkeit, vor der sie die Besu-
cherin, den Gast schiitzen will. Das

Bewohnerin, das Uberreichen ihres
Zettels, der abgegriffenen Buchseite,
mit der sie etwas von sich verbunden
hat, richtete sich aber nicht an die

die Mitarbeiterin abwertend in die

. Beziehung ein. Trotzdem kommt das

Wechselspiel, die Beziehung zwi-
schen Bewohnerin und Besucherin

. zustande: Der Gast nimmt die Buch-
i seite an und erwidert die Gabe mit
In MAUSS‘ Konzept beruht der
i Das Ldcheln der Besucherin zeigt,

einem Ldcheln und einem Dank.

dass sie sich iiber das Beziehungs-

angebot freut und es gerne erwidert.
Das Beispiel verdeutlicht zweierlei:

Zum einen, dass Menschen mit Komple-

Gast ein Beziehungsangebot machen,
so wie dies Menschen in allen Kulturen

¢ tun. Zum anderen wird deutlich, wie

fragil Beziehungen und soziale Bindun-
gen sind. Sie entstehen und brechen ab,
miissen immer wieder neu bestétigt wer-
den. ,,Die Gabe zirkuliert ohne Unter-
lass; es gibt keine einzige Gelegenheit,

DARMANN (2009, 25) und fiihrt fort:
,Sozialitdt liegt nicht einfach vor, ist
nicht schlechterdings gegeben, sie hat
nicht von sich aus eine >fortlaufende
und stabile Existenz« (MAUSS), son-
dern muss als Situation durch kulturelle
Gabenpraktiken je von neuem geschaf-
fen und unterhalten werden. Fiir den
ununterbrochenen Strom der Gaben
und das heildt fiir die unaufhorliche Bil-
dung und Unterhaltung von Sozialitit

i gibt es indes keinerlei Garantien, schon
: gar nicht im Vertrauen auf ein unver-
¢ briichliches Gesetz oder Prinzip der
oder einen Clan beschreibt, hat auch im
Kleinen, im Bezug zweier Menschen
zueinander die gleiche Wirkung. Die

Reziprozitdt. Die Gabenkette kann im
Gegenteil jederzeit reilen, und jede
Gabe kann aus Zufall, Absicht oder Ver-
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gesslichkeit unerwidert bleiben® (ebd. :
25). Kleine Gesten oder eine Fehlinter-
pretation wie im angefiihrten Beispiel :
reichen, um eine Beziehung abzubre- :
chen. Die Gabe verweist somit auch :
auf ihr Gegenteil, die Nicht-Gabe: die :

Nicht-Annahme und Erwiderung.

Das Bemiihen um den Anderen ist :
letztendlich immer auch ein Bemiihen
um sich selbst, denn in der Beziehung
wird die Selbstbestdtigung durch die :
Erwiderung des anderen gesucht. Das :
Streben nach Selbstbestdtigung und
Anerkennung durch den Anderen ist :
ein menschliches Grundbediirfnis, ein
anthropologisches Phanomen und ein !
i auf, indem er etwas, was ihm selbst
im Dreiklang der Gabe: Geben, An- :
nehmen und Erwidern. Die Formen, in
denen dieser Gabentausch stattfindet, :
sind so vielfiltig wie Menschen sind.
Sie sind Teil menschlichen Lebens und :

fortdauernder Prozess. Er vollzieht sich

Ausdruck ihrer Kultur.

Gabe einander vermitteln.

Teilhabe: Gabentausch bei Menschen
mit Komplexer Behinderung

letztendlich auch um ,,das Rétsel unserer
Beziehung zum Anderen“ (HENAFF
2014, 263), um ein Verfahren der Aner- :
kennung ,im dreifachen Sinne: der Iden- :
tifikation, Akzeptanz und Ehrung“ :
(ebd. 2009, 11). Jede Begegnung, jede
soziale Beziehung, welcher Form auch
immer, impliziert fiir ihn einen Akt :

der Achtung des Anderen beruht.

Achtung und Wiirde. Wenn man die
Gabe-Perspektive einnimmt, erscheint :

manche als Verhaltensauffélligkeit gewer-

xer Behinderung in einem neuen Licht.

begriifit. Mit der Gabe seines Schmu-
setuchs nimmt er Beziehung zum Gast

bedeutungsvoll ist, tiberreicht. Er er-
wartet die Annahme des Tuchs und

besteht, dem Anderen einen vermitteln-

akzeptieren euch als mogliche Partner;

iiberhaupt nicht ldnger zu akzeptieren
ist, wenn Fachkréfte der Behinderten-

hilfe behaupten: ,,Wir denken alle Men-
tete Geste eines Menschen mit Komple-
¢ hinderung oder die mit sehr hohem Hil-
i fe- und Pflegebedarf”. Teilhabe entsteht
: i nicht im ,Mitdenken‘, sondern nur in
i Wenn ein Mitfiinfzigjéiihriger mit schwe-
rer geistiger Behinderung, ohne Ver- :
balsprache und mit beginnender De-
menz sein geliebtes Schmusetuch dem
Vater eines Mitbewohners wortlos in
die Hand driickt, tut er dies, weil er '
den Vater wahrnimmt und in seiner ' Schluss
Lebensgemeinschaft (seiner Kultur) :

i Teilhabe wird lebendig und umsetzbar,
¢ wenn sie als das verstanden wird, was

schen mit, auch die mit Komplexer Be-

der gebenden und erwidernden Gabe-
Beziehung. Man kann einen anderen
erst ,Mitdenken‘, wenn man mit ihm in
Beziehung getreten ist und die Bindung
zu ihm erfahren hat.

Menschen von alters her miteinander

i verbindet: die soziale Bindung. Teilhabe
¢ verwirklicht sich im Stiften eines sozia-
eine Antwort, eine Erwiderung. Der :
Vater erkennt den Wunsch, nimmt das :
: Tuch, reibt es mit wohlwollenden Lau-
. ten iiber seinen Bauch und gibt es dem
i Herrn zuriick.

Im Gabentausch ist immer ein trans-
zendentales Drittes zugegen: das So-
ziale selbst (vgl. SORGO 2017, 144). Es :
ist das Band, das Menschen im Aus- :
tausch miteinander verbindet. Die Gabe, :
das Geschenk, die Sache ist quasi der
;sichtbare Teil des an sich ,unsichtba-
ren‘ Bandes, des Sozialen selbst. Ge- :
kniipft wird das Band durch das, was
die Personen iiber das Geschenk sowie :
iiber die Annahme und Erwiderung der
i den Gegenstand zu {iberreichen, ihm
etwas zu prisentieren, was man als Teil :
© von sich abtritt und im fremden Raum
i aufs Spiel setzt. Diese Geste besagt zu-
i ndchst: Wir erkennen euch als andere
Mit der Gabe geht es nicht um einen
O0konomischen Tausch mit dem Ziel des
Profits, auch nicht, wie BILSTEIN &
ZIRFAS betonen, um ein ,moralisch :
grundiertes altruistisches Opfer, sondern

len Bandes und im Schaffen gemeinsa-
mer Gestaltungsrdume, wie sie sich im
Geben, Annehmen und Erwidern zwi-
schen Menschen ereignen. Das soziale

: Band mit Menschen mit Komplexer
¢ Behinderung kann gekniipft werden,
: wenn Heilpddagog(inn)en und Pflege-

Das Geschenk des Bewohners ist als
Willkommensgeste und gleichzeitig als :
Geste des Gemeinsamen zu verstehen,
das auf Anerkennung beruht und Aner-
kennung fordert. ,Die menschliche An-
erkennung des anderen Menschen (...),
so betont HENAFF an anderer Stelle, :
,verldauft immer tiber die Geste, die darin

kréfte deren Gaben wahrnehmen, an-
nehmen und erwidern. In der Gabe, in
der Gestalt und Geste des Schenkens
des Menschen mit Komplexer Behinde-
rung, kann die bindungsfdhige und sen-
sible Fachkraft erkennen, welche Themen
und Motive Erwachsene beschiftigen.
Hierin kann man wichtige Anregungen

: fiir die Inhalte weiterer pddagogischer
i Arbeit mit der Person entdecken.

In der Antwort der Bezugsperson er-

fahrt der Mensch mit Behinderung die
: Anerkennung seiner selbst. Auf dieser
Menschen, als Gleiche an; sodann: Wir

Anerkennungsgrundlage fasst der &lter-

: werdende Mensch mit Komplexer Be-
schlieRlich, wenn die Beziehungen her-
gestellt worden sind: Wir wollen in Zu- !
kunft mit euch verbunden bleiben“ (nach :
um Anerkennung des anderen bzw. um BILSTEIN, ZIRFAS 2017, 12).
die Aufforderung zur Anerkennung des
anderen. Denn wer gibt, nimmt den ande-
ren schon als anderen wahr und er kann
geben, weil es den anderen gibt*“ (ebd. :
2017, 11). Im Gabentausch geht es :

hinderung mit der Zeit Vertrauen, sich
auf neue Bildungs- oder Beschéftigungs-
angebote einzulassen. Erwachsenen und

i dlteren Menschen mit Komplexer Be-

Teilhabe als Gabe-Praxis verhindert ritualisiertes
Handeln am Menschen mit Komplexer Behinderung!

Die Anthropologie der Gabe, wie sie :

wechselseitiger Anerkennung, die auf ;| MAUSS (2013) vorgedacht und von

kennungsverhéltnissen verstrickt ist.
Darum muss auch die Teilhabe als Ga-
be gedacht werden.

hinderung wurde meist ihr bisheriges

i Leben lang Anerkennung und Wert-
: vielen weitergefiihrt wurde, zeigt, dass :
¢ der Mensch in einen Tausch von Aner- !

Jetzt wird deutlich, dass es in der :
Verwirklichung des Teilhabeanspruchs
von Menschen mit Komplexer Behin- :
derung um viel mehr geht, als nur um
das Dabeisein und sich angesprochen
fithlen. Es geht um ihre Anerkennung, :

schitzung ihrer Person vorenthalten.
Gelingt es den Fachkréften, eine Gabe-

i Atmosphére zu leben und ein stabiles
i soziales Band zur Person mit Komplexer
: Behinderung zu kniipfen, wird sich das
i in ihren Gaben zeigen. Hierbei kénnen

Teilhabe ist von so existenzieller Be-
deutung fiir jeden Menschen, dass es

sensible und offene Fachkrifte die The-
men entdecken, die fiir die Person in
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der jeweiligen Lebenssituation bedeu- :
tungsvoll sind und mit ihr neue pidago- :
gische oder pflegerelevante Handlungs- :
¢ in ihrer Relevanz fiir padagogisch-pfle-
. gerische Lebensbegleitung iibersehen
i wird. Sie ist von ethischer Natur und
i geht allen weiteren Entscheidungen
: voraus. Es sind ndmlich nicht allein die
i groflen Entwiirfe mit den bedeutungs-
gen wiinschen und zur Gabe fihig sind. :
Ihre Beziehungsangebote sind selten :
sprachlicher Art. Sie tun sich schwer :
mit unserer Sprachwelt und ihren logi- :
schen Argumenten. IThre eigene Aus- :
drucksform ist eher die der gestischen :
und dinglichen Symbolik, so wie der
: schrieben werden:

moglichkeiten entwickeln.

Zum Schluss komme ich noch ein-
mal auf die genannten Beispiele zuriick.
Sie zeigen, dass Menschen mit Komple-
xer Behinderung sich soziale Bindun-

,olle Zettel‘ im ersten Beispiel.

Beim niéichsten Besuch in der Ein- :
richtung bringt die Besucherin ein :
kleines Geburtstagsgeschenk fiir die :
begegnenden Menschen und auf der
von der Mitarbeiterin erfahren, dass
die Bewohnerin bald Geburtstag
habe. Mit sichtbarer Freude nimmt
diese das kleine Pdckchen an, tragt :
i Teilhabe ist kein Endzustand, sondern
. fortwiihrender lebendiger Prozess der
i natiirlichen Bindung der Menschen an-
. einander.

Bewohnerin mit. Sie hatte ndmlich

es behutsam auf beiden Hdinden in
ihr Zimmer, kommt mit einer abge-
brochenen Bliite zuriick und tiber-
reicht sie der Besucherin.

Es braucht nicht viel, um eine Gabe

les Band zu kniipfen, um fiir Augenbli-

cke Teilhabe zu realisieren. Teilhabe ist :
kein anzustrebender Endzustand, son- :
dern ein fortlaufender Prozess des Zu-
sammenlebens, den Menschen immer
wieder aufs Neue miteinander aushan-
{ 124-140.
¢ BAUMAN, Zygmunt (2000): Liquid
Die Komplexe Behinderung ist ein :
Widerfahrnis und nicht das Verschul- :
den der von ihr betroffenen Person. :
Fachkrifte, die sich abwertend gegen- :
tiber ihrer Klientel duBern oder verhal- :
ten, miissen sich bewusst werden, dass
sie andere damit verletzen. Das gezeigte :
anthropologische Verstidndnis von Teil- :
habe als soziale Bindung der Menschen
aneinander kann hier vorbeugend oder :
unterstiitzend wirken, weil es auf einer
anerkennungsethischen Grundhaltung !
basiert. Teilhabe setzt bei Fachkriften :
in der Behindertenhilfe eine wertschit- :

deln miissen.

zende Haltung voraus und das Wissen,

seitigen Verstehen beitragt.

reichen die bisherigen sozialpolitischen
Forderungen bei weitem nicht aus, weil
hierbei die anthropologische Bedeutung

schweren Namen Empowerment oder
Inklusion, die Teilhabe erreichen. Teil-
habe ist das soziale Band zwischen
Fachkriften und Menschen mit Kom-
plexer Behinderung. Teilhabe von Men-
schen mit Komplexer Behinderung kann
folgendermallen zusammenfassend be-

Teilhabe ist immer relativ, mehrdi-
mensional und fliichtig. Sie muss aktiv
und vor dem Hintergrund der Dynamik
des individuellen Lebens der einander

Grundlage der kulturellen und sozio6ko-
nomischen Bedingungen der Gesell-
schaft, in der sie leben, mit dem Einzel-
nen ausgehandelt und gestaltet werden.
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Janine Kaczmarzik

Priifen von Leichte-Sprache-Texten:
Gewusst wie!

Probleme bei der Textpriifung, Grundprinzipien
im Priifprozess und erste Losungsvorschlage

| Teilhabe 1/2019, Jg. 58, S. 10 - 17

Ergebnisprédsentation, die sich auf zwei zentrale Themen konzentriert. Einerseits werden
vier Typen von Problemen, die bei der Durchfliihrung der Zielgruppenprifung auftreten

schlagen, die helfen sollen, Probleme in der Praxis einzuddmmen. Ergénzend dazu werden
konkrete L6sungsméglichkeiten fir die einzelnen Problemtypen aufgezeigt.

| ABSTRACT Testing easy-to-read texts: Know How! Problems with proofreading,
basic principles in the process of testing and initial suggestions for solutions.

ject “Testing easy-to-read texts”. The last issue of the Teilhabe magazine examined the
theoretical preliminary considerations on testing from a linguistic point of view in detail,

four types of problems that may arise during the target group testing. On the other hand,
two basic principles of text review are proposed to help limit problems in practice.
In addition, concrete possible solutions for the individual problem types are shown.

Theoretische Uberlegungen zum Priifen
i jekt wurde die gegenwértige Praxis der
i Textpriifung aus verschiedenen Gesichts- :
Leichte Sprache hat als barrierefreie :
Kommunikationsform den Auftrag, bis :
dato benachteiligten Personengruppen :
die gleichberechtigte Teilhabe an Infor-
mationen aller Art zu ermdglichen. Um
¢ Zielgruppenpriifung im Vordergrund.
Leichter Sprache gewihrleisten zu kon-
nen, ist die Uberpriifung der Texte durch :
Vertreter(innen) der Zielgruppe von
groRer Bedeutung. Daher sollte in dem
von der Bundesvereinigung Lebenshilfe :
in Auftrag gegebenen Projekt ,Priifen :

von Texten in Leichter Sprache

die Verstidndlichkeit von Medien in

von Leichte-Sprache-Texten“ der Pro- :
zess der Zielgruppenpriifung aus sozial- :
wissenschaftlicher und sprachwissen- !
schaftlicher Perspektive genauer unter- :
i cher Textstellen wurden als Wo-Infor-

sucht werden.

Im sozialwissenschaftlichen Teilpro-

punkten analysiert (vgl. BERGELT 2018).

schrift Teilhabe wurden bereits zentrale

Angaben zur Verortung unverstdndli-
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¢ mationen und die Beschreibungen, was
¢ an einer Textstelle schwer zu verstehen
- war, als Was-Informationen eingefiihrt.
i Im Anschluss daran standen die vier
i Priifmethoden Lautes Denken und Text-
i markierung sowie Befragung und Fra-
i gebogen mit wahr/falsch-Aussagen im
: Fokus. Die einzelnen Methoden wurden
i beschrieben und systematisch vonei-
i nander abgegrenzt. Anhand der Erstel-
. lung eines Befragungsleitfadens wurde
i abschliefend gezeigt, wie Priifinstru-
 mente auf Basis der Ebenen des Text-
: verstehens konzipiert werden kénnen.

In diesem Artikel werden nun die

¢ linguistische Studie sowie Schlussfolge-
© rungen fiir die Praxis der Textpriifung
i vorgestellt. Dabei liegt der Schwer-
: punkt vor allem auf vier Problemtypen
¢ im Priifprozess, aber auch auf mogli-
i chen praktischen Losungen. Davor wird
| KURZFASSUNG Beij der Erstellung von Texten in Leichter Sprache spielt die Zielgruppen-
prifung als Moment der Qualitatssicherung und Partizipation eine wichtige Rolle. Um
das bislang bestehende Forschungsdesiderat zum Priifprozess zu fillen, hat die Bundes-
vereinigung Lebenshilfe das Projekt , Priifen von Leichte-Sprache-Texten” ins Leben gerufen. Untersuchungsdesign
Nachdem in der letzten Ausgabe der Teilhabe bereits theoretische Vortiberlegungen zum
Priifen aus sprachwissenschaftlicher Sicht ndher beleuchtet wurden, steht nun die im Pro-
jekt durchgefihrte linguistische Studie im Fokus. Der Schwerpunkt liegt dabei auf der
i wurde in der vorliegenden Untersuchung
¢ vor allem die Frage nach moglichen
kénnen, definiert. Andererseits werden zwei Grundprinzipien der Textprifung vorge-
i von Priifmethoden gestellt. So wurde
i zundchst analysiert, welche Probleme
: bei der Arbeit mit den Priifmethoden
i auftreten konnen. Erginzend dazu galt
i es zu ermitteln, ob und wie man die
When creating easy-to-read texts, target group testing plays an important role as a factor
of quality management and participation. In order to fulfil the existing research deside- :
ratum on the testing process, the Bundesvereinigung Lebenshilfe has launched the pro- :

zunéchst das verwendete Studiendesign
genauer beschrieben.

Um die Praktikabilitéit verschiedener
Priifmethoden beurteilen zu kénnen,

Schwierigkeiten bei der Anwendung

Probleme 16sen kann.

Zur Beantwortung dieser Forschungs-

. fragen wurde ein qualitativ-exploratives
i Untersuchungsdesign gewdhlt, das sich
this time the focus is on the linguistic study carried out in the project. They focus on the i laut SCHREIER (2006, 343) besonders
presentation of results, which contains on two central topics. On the one hand, it defines
i Theorie erarbeitet werden soll“. Dabei
: wurden 20 Erwachsene mit geistiger
: Behinderung zwischen 21 und 63 Jah-
i ren aus Bayern, Sachsen und Thiirin-
¢ gen fiir die Studie angeworben. Allen
i Teilnehmer(inne)n war gemein, dass sie

empfiehlt, ,[w]enn iiberhaupt erst eine

selbststdndig lesen konnten und noch
keine Erfahrung bei der Priifung von

© Texten in Leichter Sprache hatten.
In der sprachwissenschaftlichen Unter- :
suchung stand die praktische Anwend-
barkeit von Methoden der empirischen
Verstehensforschung im Kontext der
{ HAGEN 2007, 29), folgten zwei bis drei
. Einzelsitzungen mit jedem/jeder Teil-
In der Ausgabe 4/2018 der Fachzeit-
¢ verschiedene Methoden der Verstind-
theoretische Voriiberlegungen zum Priif-
prozess aus sprachwissenschaftlicher :
Sicht dargelegt (vgl. KACZMARZIK
© 2018). Dabei wurde das Ziel der Text-
priifung definiert, Verstdndlichkeitspro- :
bleme zu finden und zu beschreiben. :
© Artikel aus den Grundrechten in Leich-
i ter Sprache, die vom Netzwerk Leichte

Nach einer Einfiihrung, in der das
Ziel der Untersuchung erkldrt und eine
Vertrauensbasis geschaffen wurde (vgl.

nehmer(in). Dabei wurden mehrmals

lichkeitsiiberpriifung ausprobiert, die
bereits in der allgemeinen Priifpraxis
Verwendung finden (vgl. Inclusion
Europe 2014; KACZMARZIK 2018;
Netzwerk Leichte Sprache 2013). Als
Untersuchungsmaterial dienten dabei
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Sprache (2017) verdffentlicht wurden.

Textgestaltung.

melt, die anschlieRend iiber das axiale

SCHULZ 2015, 37).

Im Gegensatz zur klassischen Groun-

Merkmalen und Aktivititen der Leser(in-

Menschen, die nicht selbst lesen kon-

nen, und die Praktikabilitit von Priif- :
methoden, die nicht im Rahmen dieser
Studie ausprobiert wurden (z. B. weite- :
re Methoden zur Uberpriifung des Text- :

verstdndnisses nach PEEK 2005).
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Priifen von Leichte-Sprache-Texten: Gewusst wie!

i Vier Problemtypen beim Priifen
Diese Texte behandeln nicht nur grund-
legend vergleichbare Inhalte, sondern
stehen in ihrem Sprachstil auch exem-
plarisch fiir die gegenwirtige Praxis der !

Probleme beim Priifen unmittelbar mit

Im Allgemeinen kénnen dabei vier ver-
schieden werden:

> Problemtyp I: Informationen fehlen
> Problemtyp II: Informationen haben
keinen Textbezug

ungenau
> Problemtyp IV: Informationen sind
falsch

Die vier Problemtypen kénnen bei !
den einzelnen Methoden mit unter- :
¢ schiedlichen Schwerpunkten auftreten. :
i In Abbildung 1 sind sie zusammenge-
i fasst und systematisiert.
ded Theory, die ein mdglichst vollstin- |
diges Modell ihres untersuchten Ge- :
genstands entwickeln mochte und dafiir :
immer wieder neue Daten erhebt, konnte
im vorliegenden Forschungsprojekt kei- '
ne theoretische Sittigung angestrebt :
werden. Einige wichtige Fragen sind
daher unbeantwortet geblieben: zum :
Beispiel der Einfluss von verschiedenen

es passieren, dass Priifer(innen) (fast)

wertbare Informationen zur Textver-
standlichkeit ganz oder teilweise fehlen.

[...] Einige Personen berichten, dass sie
sich unbeeintrichtigt fithlen, wiahrend

(2007, 175).

i zentrale Informationen fehlen. Dieses
: Problem hat CUONZ (2010) bereits im
Bei der Analyse hat sich gezeigt, dass :
i Sprachbeurteilungen beschrieben. Sie
der Quantitit und Qualitiit der erhalte- :
i nen Wo- und Was-Informationen zur :
i Textverstdndlichkeit zusammenhédngen.

Die 49 erhobenen Audiodaten wur- :
den anschlieBend als wortliche Mini-
maltranskripte aufbereitet und mit einem :
Kodierverfahren auf Grundlage der !
Grounded Theory ausgewertet. Dabei
wurden zunichst im Rahmen eines offe- :
nen Kodierens Auffilligkeiten gesam-
i > Problemtyp III: Informationen sind
Kodieren in Beziehung gesetzt und
schlieRlich beim selektiven Kodieren zu '
allgemeinen Aussagen verdichtet wur- :
den. So entwickelte sich Schritt fiir Schritt
,eine in empirischen Daten gegriindete '
Theorie“ (SCHMIDT, DUNGER &

Kontext von negativen &sthetischen

stellt fest,

i ,[...] dass die Nullantworten beim
schiedene Typen von Problemen unter-
i nicht ausschliesslich auf Leerstellen
© in den inneren Ressourcen zuriick-
i zufiihren sind. Naheliegend ist die
i Annahme, dass die im Prinzip abruf-
© bare Information willentlich zuriick-
i gehalten wird, da ihre direkte Kommu-
i mikation fiir sozial nicht wiinschbar
. gehalten wird [...]“ (CUONZ 2010,
i 131).

negativen dsthetischen Sprachurteil

Von einem &dhnlichen kognitiven
Hintergrund kann auch bei Nullant-

© worten im Priifprozess ausgegangen wer-
i den, da der Fokus bewusst auf unver-
¢ stindliche, also von den Priifer(inne)n
Gerade beim Lauten Denken kann
i gelegt wird. Besonders bei unerfahrenen
nichts zu einem Text sagen und ver- :
© bestehen, sich zu schwer verstindlichen
i Textstellen zu duBern.

Der Grund dafiir ist, dass Menschen :
sich laut HEINE und SCHRAMM ,[...]
in der Féhigkeit, Gedankeninhalte ver- :
: balisieren zu kénnen [,unterscheiden]. :
nen) auf die Probleme und Losungen :
beim Priifen (vgl. BMBF 2005, 12 ff)), :
Besonderheiten bei der Textpriifung mit

potenziell negativ bewertete Textstellen

Priifer(inne)n kann daher eine Scheu

Genauso ist es moglich, dass Priifer(in-
nen) im Rahmen ihrer Aussagen den
Bezug zum Text verlieren und auf ihr

i bereits vertiigbares Vorwissen zum Text-
¢ thema oder zu Einzelinformationen aus
¢ andere das Laute Denken als unter-
i brechend und belastend empfinden*

dem Text zuriickgreifen. Haben die In-

: formationen keinen direkten Textbezug,
¢ konnen jedoch auch bei vorhandenen
. Antworten keine unmittelbaren Riick-

Doch nicht nur beim Lauten Denken :
sondern auch bei den anderen in der :
i Studie getesteten Priifmethoden kénnen :

schliisse auf die Textverstdndlichkeit ge-
zogen werden.

Sagt oder zeigt der Priifer oder die
Priiferin seine oder ihre Gedanken?

Geht es dabei um den Text?

Erfahrt der/die Priifassistent(in),
wie man den Text verbessern kann?

Hat es irgendwo ein
Missverstandnis gegeben?

Probleme beim Priifen

Nein: Man erféhrt nichts.
(Problemtyp 1)

Ja: Man erfahrt etwas.

Nein: Man erféhrt nichts zum Text.
(Problemtyp II)

) ( Ja: Man erfahrt etwas zum Text. )

Nein: Man erféhrt nichts genaues
zum Text. (Problemtyp i)

Ja: Man erfahrt etwas genaues
zum Text.

Ja: Das, was man zum Text erfahren
hat, ist falsch. (Problemtyp IV)




WISSENSCHAFT UND FORSCHUNG

Priifen von Leichte-Sprache-Texten: Gewusst wie!

Es ist naheliegend, dass die meisten :
Priifer(innen) auf ihr Vorwissen zuriick- '
greifen, weil sie die Erwartungen der :
Priifmoderator(inn)en (also der Perso-
nen, die mit den Priifer(inne)n bei der :
Textpriifung zusammenarbeiten) durch :
eine thematisch relevant erscheinende
Antwort erfiillen méchten. Vor diesem
Hintergrund konnte der fehlende Text- :
i weise Bestandteil von Priiferschulun- :
gen und -weiterbildungen sein und stellt : Priifer(innen) als auch Priifmoderator(in-
einen besonders praxisrelevanten Unter- :
suchungsgegenstand fiir weitere For- :
: wichtige Rolle spielt dabei auch die Tat-
i sache, dass Priifer(innen) eine genaue
: Das Problem der Fehlinformationen :
: schlieRlich tritt besonders oft bei Metho-
den auf, bei denen die Priifer(innen) :
i Textverstdndlichkeit haben sollten.
dern durch ein Hilfsmittel zeigen. So ist
es zum Beispiel moglich, dass die Prii- : . . .

. . . i Genaue Informationen im Priifprozess
fer(innen) einen Fragebogen auf Basis :
ihres Vorwissens ankreuzen, obwohl der
© Text fiir sie unverstdndlich war. Dann
suggeriert das Hilfsmittel ,Fragebogen‘ :
¢ also einen unmittelbaren Textbezug der :
: Antworten, der so real gar nicht vor-
handen war. Auch bei Methoden ohne
Hilfsmittel kann es zu Fehlinformatio-
nen kommen, etwa dann, wenn Priif- :
moderator(inn)en wéihrend der Befra- :
gung eine Suggestivirage stellen (also
eine Frage, die den Priifer(inne)n eine
i rungen gezogen werden, was eine aus-
i sagekriiftige Information im Kontext
i Fehlinformationen sind vor allem
i darauf zuriickzufiihren, dass in linguis- :
¢ tischen Interviews die Gewihrsperso- :
nen und der oder die Interviewfithren- :
de gemeinsam sprachbezogenes Wissen
hervorbringen. KONIG (2017, 15) stellt :
© Priiferin sehr allgemein sein und an Vor-
i wissen grenzen. Andererseits ist es mog-
¢ lich, dass Priifer(innen) Informationen
w[mJit der Aktivitit des Fragestellens
i wahrscheinlich nicht verstanden haben.
und Verarbeitens von sprachbezoge-
nem Wissen beteiligt [sind]. Um den :
Vorgang einer solchen gemeinsamen :
. Sinnkonstitution erkennbar zu machen,
plan die Einfiihrung und das An-
wenden der Metasprache von Anfang
an in den Unterricht zu integrieren.

bezug dadurch erklédrt werden, dass das

konkrete Ziel der Textpriifung im Be- :
wusstsein der entsprechenden Priifer(in- :
nen) noch nicht fest genug verankert :
ist. Diese Hypothese muss jedoch erst :
durch weitere Untersuchungen iiber- :

priift werden.

Oftmals sprechen Priifer(innen) auch
Gedanken zum Text aus, formulieren
diese aber sehr vage. So entsteht fiir :
Priifmoderator(inn)en ein weiter Inter-
pretationsspielraum fiir eine Aussage. :
Das kann es schwierig machen zu beur-

teilen, ob eine Textstelle gut verstdnd-

lich war, beziehungsweise was am Text :

unverstandlich war.

Eine Schwierigkeit bei der Verstdn- :
digung iiber Texte im Priifprozess be- :
steht darin, dass ein zielgerichtetes Spre- :
chen iiber Sprache erst durch die Kennt-
nis von linguistischen Fachbegriffen, also
einer Metasprache, moglich wird. Dieses '
Problem wird im Kontext eines kompe-
tenzorientierten Lateinunterrichts von !

BUHL (2011, 6) wie folgt beschrieben:

»[G]elingen kann ein Nachdenken
tiber Sprache nur, wenn SuS [Schii- :
lerinnen und Schiiler] iiber ein ,Be-
griffsinventar zur Beschreibung von
Sprache‘ (Nickel 2001, 199) verfiigen.
Sie bendtigen eine ,Sprache iiber :
Sprache* (ebd.). Erst mit Hilfe einer
solchen Metasprache wird es SuS '
maoglich, ,iiber Sprache prizise und
abstrahierend zu denken und zu '
sprechen‘ (Hessisches Kultusminis- :
terium 2009, 4). Daher sind laut Lehr-

Bei der Zielgruppenpriifung von Tex-
. sichtbar gemacht werden*.
Metasprache vor allem darauf ausge- :
richtet sein, den Priifer(inne)n ein leicht :
verstindliches Begriffs- oder Beschrei- :
bungsinventar zur Verfiigung zu stellen, :
mit dem zentrale Verstdandlichkeitspro- :
bleme benannt werden konnen. Eine !
i teiligten Personen besondere Beachtung

ten in Leichter Sprache miisste eine

solche Metasprache konnte beispiels-

schungsarbeiten dar.

ihre Gedanken nicht aussprechen, son-

bestimmte Antwort nahelegt).

fest, dass die Explorator(inn)en

[...] aktiv am Prozess des Generierens

sollte die Rolle der InterviewerInnen
bei der Analyse einbezogen, aber auch
bei der Darstellung der Analyseergeb-
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nisse (etwa in den Transkripten)

Bei der Auswertung von Priifsequen-
zen und der anschliefenden Textopti-
mierung gilt es also, der gegenseitigen
Beeinflussung der am Priifprozess be-

zu schenken. Aullerdem sollten sowohl

n)en auf die Problematik der Fehlinfor-
mationen hin sensibilisiert werden. Eine

Kenntnis ihrer Aufgabe im Priifprozess
und ein stabiles Selbstbewusstsein hin-
sichtlich ihrer Expertise in Fragen der

Nachdem die vier zentralen Problemty-
pen beim Priifen vorgestellt wurden,
soll im Folgenden der Problemtyp III
(ungenaue Informationen) noch einmal
néher beleuchtet werden. Grund dafiir
ist, dass in der Praxis der Textpriifung
mehrere Formen von vagen Informatio-
nen unterschieden werden miissen. Durch
die Auseinandersetzung mit den ver-
schiedenen Arten von ungenauen Aus-
sagen zum Text konnen Schlussfolge-

der Zielgruppenpriifung ausmacht.
Grundsétzlich gibt es zwei verschie-
dene Richtungen von ungenauen Infor-

mationen im Priifprozess: Einerseits kon-
nen Aussagen eines Priifers oder einer

direkt aus dem Text ablesen, die sie

Der folgende Interviewauszug aus
der Studie illustriert das Problem indi-

¢ rekt zitierter, jedoch unverstdndlicher
Textstellen. Dabei beantwortet ein Pro-
i band Fragen zu ,,Grundrecht 7: Schu-
¢ len und Unterricht“ (Netzwerk Leichte

Die Antwort ist zu weit weg vom Text. (Vorwissen)

Der Planet ist zu kalt.

Die Antwort ist zu nah am Text (Zitat).
Der Planet ist zu heiB.
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Sprache 2017, 18). Nachdem Person

IH47 auf die offene Frage ,Was erfdhrt
man aus dem Text iiber den Staat?‘ die

zentrale Information noch nicht ange- :

sprochen hat, konkretisiert die Forsche-

rin FP in der folgenden Sequenz ihre :
Frage. Darauthin kommt es seitens des :
Probanden zu einer Antwort in Form :

eines indirekten Zitats:

Text: Der Staat hat die Aufsicht tiber

alle Schulen|.]

FP: ,Also, das meint jetzt eher: Was
fiir eine Aufgabe hat der Staat? Was
. konnen. AuRerdem ist es moglich, dass
i gezielt ausgewdhlte Vorwissensbestéinde :
ebenfalls als Belege fiir Textverstdndnis :
. anzusehen sind. Diese Aspekte miissen !
i jedoch in weiteren Forschungsarbeiten :
FP:,,Hmhm. Kannst du dir auch vor- :

hat der Staat fiir ‘ne Pflicht?“

[H47: ,Ah, der hat die Aufsicht an :

alle Schulen, oder?“ [indirektes Zitat]

stellen, was damit gemeint ist?“

gessen, echt.

Anhand dieses Beispiels wird ersicht-

konnte, die zu vermittelnde Informati-

on fiir ihn aber dennoch unverstindlich :
war. Das indirekte Zitat allein hétte den
Eindruck erweckt, dass fiir den Proban- :
den die Bedeutung des Satzes ,Der
Staat hat die Aufsicht iiber alle Schu- !
len‘ klar ist. Erst durch eine weitere :
Nachfrage wurde deutlich, dass die zen- :
trale Information in dieser Passage
noch nicht verstdndlich war. Direkte :
und indirekte Zitate aus dem Text sind

daher auch als ungenaue Informatio-

nen zu betrachten, die ebenso wie sehr

allgemeine Aussagen noch weiter hin-
terfragt werden sollten.

Vor diesem Hintergrund kann man

sich vorstellen, dass es um einen Text :
eine , informative Zone* gibt, so wie es

um Sterne eine bewohnbare Zone gibt

Weitestgehend offene
Frage nach Gedanken
zum Text

Z. B.: ,Was erfdhrt man
aus dem Text Gber
den Staat?”
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die Bedingungen im Hinblick auf einen
¢ bestimmten Aspekt optimal. Beim Prii- :
: fen bedeutet das, dass die Aussagen der
Priifer(innen) in der informativen Zone :
i weder zu nah am Text (Antwort in !
Form eines Zitats) noch zu weit weg :
(Vorwissen zum Text) sind. Genaue Infor-
i mationen sind demzufolge also eigen- :
i stindige Gedanken der Priifer(innen), :
i die sich direkt auf den Text beziehen.

ein Zitat in eigenen Worten wiedergeben

noch genauer untersucht werden.

IH47: ,Ich hab’s zwar schon mal ge- Losungsmuster fur typische Probleme
.. . . . beim Prifen
hort, aber ich hab’s wieder kurz ver-

: Um moglichst genaue Wo- und Was-
¢ Informationen zu Verstidndlichkeits- : . L .
: . . i Zwei Grundprinzipien bei
i problemen im Text zu erhalten, ist es : der Textpriifun
i wichtig, dass die Priifmoderator(inn)en : P g
lich, dass der Proband zwar die richtige !

Textstelle fiir die Antwort ausmachen

sich der vier Problemtypen bewusst sind.

Sie sollten daher zum einen versuchen,
i problematischen Situationen weitestge- :
hend vorzubeugen, und zum anderen
i AuRerung des Priifers oder der Priiferin
: weder auf Vorwissen basiert, noch ein
{ mutmaRlich unreflektiertes Textzitat
© darstellt. Im Priifprozess ist es daher
i wichtig, dass Priifer(innen) ihre Gedan-
¢ ken moglichst selbststindig, aber mit
so vielfiltig wie mégliche Losungsan- '
sidtze. Sowohl die Rahmenbedingungen
der verwendeten Methode als auch die :
i genaue Priifsituation haben Einfluss :
darauf, wie der Priifprozess verlduft und :
¢ welche Schwierigkeiten auftreten. Damit :
: bei der Darstellung von Losungsmus- :
. tern die Ubersichtlichkeit ebenso ge- :
. wihrleistet werden kann wie Genauig-
keit, wurden die Wege zur Vorbeugung :
und Losung von Problemen beim Prii-
i fen in zwei verschiedenen Abstraktions-
(siehe Abb. 2). In diesem Bereich sind :

konkrete Losungsméglichkeiten ken-
nen, auf die sie gegebenenfalls zuriick-
greifen konnen.

In der Praxis sind die Erscheinungsfor-
men von Problemen beim Priifen eben-

stufen beschrieben:

Konkretere halboffene
Frage zum Text

Z.B.: ,Welche Aufgabe
hat der Staat?”

> Zwei Grundprinzipien der Textprii-
fung

> Zusammenfassung von allgemeinen
Losungsvorschligen fiir verschiede-
ne Problemtypen

Um Problemen weitestgehend vor-
zubeugen, wurden zwei Grundprinzi-
pien der Textpriifung als allgemeiner

i Orientierungsrahmen fiir die Praxis ent-
wickelt. Sie beziehen sich auf die prak-
Einschréankend muss jedoch erwéhnt :
i werden, dass Zitate auch Belege fiir :
: Textverstindnis sein konnen. Das ist vor
allem dann der Fall, wenn Priifer(innen) :
i verstandlichkeit herausgearbeitet wurden.

tische Umsetzung der beiden Parameter
Selbststdndigkeit und Textbezug, die
bereits als entscheidend fiir die Gewin-
nung genauer Informationen zur Text-

Die Zusammenfassungen der allge-
meinen LoOsungsvorschlidge beziehen
sich demgegeniiber auf Situationen, in
denen bereits konkrete Probleme aufge-

i treten sind. Sie geben unabhingig von
: bestimmten Methoden einen Uberblick
i iber die wichtigsten Losungswege, die
¢ fiir die vier zentralen Typen von Proble-
: men beim Priifen zur Verfiigung stehen.

¢ Wie bereits dargestellt, liegt die optima-

le Angabe zur Textverstdndlichkeit in
der informativen Zone um den Text
(vgl. Abb. 2). Das bedeutet, dass die

Bezug auf den Text formulieren. Daraus
lassen sich zwei Grundprinzipien fiir
die Priifmoderator(inn)en bei der Unter-
stlitzung des Priifprozesses ableiten:

1. ,Lass Priifer(innen) ihre Gedanken
so eigenstdndig wie moglich formu-
lieren.“ (Prinzip der maximalen Selbst-
standigkeit)

2. ,Verweise regelmifig auf den Text
zuriick, insbesondere dann, wenn
Priifer(innen) den Textbezug verlieren.
(Prinzip des optimalen Textbezugs)

Geschlossene
(Verstandnis-)Frage
zum Text

Z.B.: ,Versteht man gut
oder schlecht, was hier
zum Staat steht?”




WISSENSCHAFT UND FORSCHUNG

Priifen von Leichte-Sprache-Texten: Gewusst wie!

Damit die Priifer(innen) ihre Gedan- !
ken so selbststindig wie méglich for-
mulieren koénnen, sollten Nachfragen :
idealerweise vom offenen iiber das halb- :
offene bis hin zum geschlossenen For-
mat gestellt werden. Das Schema in
Abbildung 3 veranschaulicht das Prin- !
zip der maximalen Selbststindigkeit. :

Die Rahmenbedingungen der jeweili-

gen Methode und das (vermutete) Text-
verstidndnis der Priifer(innen) miissen !
dabei jedoch stets beachtet werden. :
Daher kann die Abfolge der Fragenty- :
pen auch in einer variierten Form ziel- |
fithrend sein. Zum Beispiel kann auch :
zuerst eine geschlossene Frage zur Ver-
standlichkeit einer Textstelle gestellt : Problemtvp I
werden, bevor anschliefend bei einer : yp
positiven Einschitzung durch die Prii- :
fer(innen) eine konkrete halboffene Fra- :

ge folgt.

anwenden konnen.

Wenn der Priifer wahrscheinlich
Vorwissen nutzt, um einen Textbeleg
fiir die Aussage bitten.

.Kannst du mir zeigen,
wo du das gelesen hast?”

Zusammenfassung von allgemeinen
Losungsvorschligen fiir die verschie-
denen Problemtypen

helfen, Probleme im Priifprozess weitest-

: gehend zu vermeiden. Dennoch kénnen
i weiterhin problematische Situationen
auftreten, in denen die Priifmoderator(in- :
n)en wissen sollten, wie sie reagieren :
konnen. Die wichtigsten Losungsmus- :
ter fiir die vier Problemtypen beim Prii- :
fen werden im Folgenden genauer vor-

gestellt.

Wenn Informationen zu den Gedanken

dass die Aufgabe fiir die Priifer(innen)
unverstidndlich war. Dann konnen
Priifmoderator(innen)

> die Aufgabe wiederholen;

also anders oder genauer erkldren).

Es ist jedoch auch mdglich, dass sich

> auf den Text als Informationsquelle

zuriickverweisen;

> nach den Gedanken der Priifer(in- '

nen) (zu einem bestimmten Aspekt
© weise vorgehen kénnen, wenn sich Prii-
i fer(innen) in einer Aussage zum Text

im Text) fragen;

© > fragen, ob der Text verstindlich ist.
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Problemtyp 11

: Dem Problem, dass die Aussagen der
i Priifer(innen) sich nicht auf den Text be-
Die beiden Grundprinzipien der Text- '
priifung sollen Priifmoderator(inn)en :
i ge mit Bezug auf den Text formulieren

ziehen, kénnen die Priifmoderator(inn)en
zum Teil vorbeugen, indem sie ihre Fra-

(vgl. Abb. 4). Sprechen die Priifer(in-
nen) dennoch iiber Vorwissensbestin-
de, kénnen Priifmoderator(inn)en

> auf den Text zuriickverweisen;
> fragen, ob das Vorwissen der
Priifer(innen) zum Text passt.

Teilweise sind die Aussagen zum

i Text so allgemein, dass schwer einzu-
i schétzen ist, ob auf Vorwissen zuriick-
i gegriffen wurde oder nicht. In diesem
der Priifer(innen) fehlen oder eine Ant-
i wort auf eine Frage komplett ausbleibt, :
¢ kann das grundsitzlich daran liegen, :

Neben der Selbststindigkeit der Prii-
ferantwort spielt der Textbezug eine :
entscheidende Rolle bei der Gewin- :
nung aussagekriftiger Informationen :
zum Textverstdndnis. Die Aussagen der :
Priifer(innen) sollten also weder auf :
themenspezifisches Vorwissen griinden, !
noch ein Zitat aus dem Text sein. Da :
Priifer(innen) zum Teil hdufig auf ihr :
Vorwissen zur Beantwortung von Fra-
gen zuriickgreifen, sollten Priifmodera- :
tor(inn)en in ihren Fragen regelmiRig :
auf den Text verweisen. Zitieren die !
Priifer(innen) Textstellen, sollte das Ver- :
stdndnis der Zitate ebenfalls hinterfragt :
werden. Abbildung 4 zeigt einige Situa-
tionen, in denen Priifmoderator(inn)en :
das Prinzip des optimalen Textbezugs

Fall sollten Priifmoderator(inn)en grund-
sdtzlich fragen, ob der/die Priifer(in)
iiber den Text spricht oder iiber das,

: was er oder sie schon weiR. Dabei kann
i jedoch das Phédnomen der sozialen Er-
¢ wiinschtheit auftreten (vgl. BUCHNER
{2008, 524). Vermuten Priifmoderator(in-
i n)en, dass der angegebene Textbezug
> die Aufgabenstellung modifizieren (sie
: erwiinschte Antwort darstellt, sollte
i diese Aussage durch weitere Nachfra-
i gen abgesichert werden. In diesem Fall
Priifer(innen) nicht duBern oder ihre !
Gedanken nicht zeigen, obwohl sie die :
Aufgabenstellung verstanden haben. In
diesem Fall kénnen Priifmoderator(inn)en '

seitens der Priifer(innen) eine sozial

konnen die Priifmoderator(inn)en

> nach Textbelegen zur Aussage fragen;

> um eine genauere Erkldrung der all-
gemeinen Aussage in Bezug auf den
Text bitten.

Abbildung 5 gibt einen Uberblick da-
riiber, wie Priifmoderator(inn)en schritt-

Wenn der Priifer sicher Vorwissen nutzt,
um einen Abgleich von Text und
Vorwissen bitten.

,Passt das, was du schon weift,
zu dem Text hier?”

Wenn der Priifer langer liberlegt,
auf den Text zuriickverweisen.

.Es geht immer darum, was der

Text sagt. Wenn der Text gut ist,
findest du die Antwort darin.”

Wenn der Priifer eine Textstelle zitiert,
um eine Erkldrung des Zitats bitten.
.Kannst du in deinen eigenen Worten
sagen, wie das im Text gemeint ist?”

Inhalt des
Textes

Wenn der Textbezug oft verloren geht,

Direkt in der Frage auf das Ziel der Textpriifung wiederholen.

den Text verweisen. . Wir schauen jetzt, ob man den Text
gut verstehen kann. Und wenn
der Text noch irgendwo zu schwierig ist,

dann muss er besser gemacht werden.”

Z.B.: ,Fur wen gibt es im Text
besondere Rechte?”
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(wahrscheinlich) auf Vorwissensbestin-

de beziehen.

Neben der Bezugnahme auf Vorwis-
sen konnen Priifer(innen) auch vom
Text abschweifen, wenn sie {iber ihre :

Meinung zum Textinhalt sprechen. Problemtyp 111

Dann konnen Priifmoderator(inn)en

verstdndlichkeit wichtig ist (Formu-

zur Textverstdndlichkeit denkst?*);
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> fragen, ob die Priifer(innen) den Text
verstindlich oder unverstdndlich fin-
den (vor allem, wenn die Meinungs- :
#uRerung wahrscheinlich auf ein Aus-
i > direkt fragen, ob eine Textstelle fiir

weichen der Frage hindeutet).

Wie bereits dargestellt, konnen unge-
> darauf hinweisen, dass vor allem die
Meinung der Priifer(innen) zur Text- :

naue Informationen zum Text danach

zen oder ob sie Textzitate darstellen, von
denen noch nicht sicher gesagt werden

kann, ob sie verstindlich waren oder :
i gemeine Priifer(innen)aussage auf Vor-
: wissen zuriickzufiihren oder wird sei-
¢ tens der Priifer(innen) aufgrund von

nicht. Wenn die Aussage eines Priifers

> um eine genauere Erkldrung der all-
gemeinen Aussage bitten;

> eine konkrete Nachfrage zu der all-
gemeinen Aussage stellen;

die Priifer(innen) verstdndlich oder
unverstdndlich war.

Zu beachten ist, dass allgemeine

¢ Aussagen in einigen Fillen auch darauf
unterschieden werden, ob sie allgemein
i formuliert sind und an Vorwissen gren-
lierungsvorschlag: ,Du hast jetzt :
dariiber gesprochen, was deine Mei- !
nung zum Inhalt von dem Text ist. :
Kannst du mir auch sagen, was du
: oder einer Priiferin sehr allgemein war,
i kann der/die Priifmoderator(in)

zuriickzufiihren sein konnen, dass Prii-

i fer(innen) auf ihr Vorwissen zuriick-
. greifen. Im Zweifelsfall sollte geklart
: werden, ob ein(e) Priifer(in) sich auf

den Text bezieht oder nicht. Ist die all-

Was ist das Problem?

(Abklaren: Sprechen Priifer(innen)
tiber den Text oder Vorwissen?)

Was sind Losungsmoglichkeiten?

Die Aussage des Priifers/der Priiferin bezieht
sich (wahrscheinlich) nicht auf den Text.

Die/Der Priifer(in) sagt, dass sie/er
tiber ihr/sein Vorwissen spricht.

Bitte um Abgleich
von Vorwissen
und Text:

Riickverweis
auf den Text:

. Passt das, was
du schon weiBt,
zu dem Text?”

. Was sagt dir der
Text dazu?”

Bitte um Beleg:

zeigen, wo du das

Die/Der Priifer(in) sagt, dass sie/er iiber

den Text spricht (sozial erwiinschte
Antwort vermutet).

Bitte um
Erkldrung:

,Kannst du mir e ol

erklaren, wie der

27 )
gelesen ast? Text das meint?”

Abb. 6: Losungsmuster fiir Problemtyp III — allgemeine Aussage

Was ist das Problem?

(Abklaren: Sprechen Priifer(innen)
tiber den Text oder Vorwissen?)

Was sind Losungsmoglichkeiten?

Die Aussage des Priifers/der Priiferin
ist zu allgemein.

Die/Der Priifer(in) sagt, dass sie/er
tiber ihr/sein Vorwissen spricht.

Die/Der Priifer(in) sagt, dass sie/er Uiber

den Text spricht (keine sozial
erwiinschte Antwort vermutet).

Offene Bitte

Siehe um Erklarung:

Abbildung 5
Problem Il
(Vorwissen)

.Kannst du das
noch etwas
genauer sagen?”

Geschlossene
Verstandnisfrage:

,Findest du die
Stelle gut oder
schlecht zu
verstehen?”

Konkrete
halboffene
Nachfrage zur
bisherigen
Aussage
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sozialer Erwiinschtheit ein Textbezug :
angegeben, konnen Priifmoderator(in- :
n)en auf die in Abbildung 5 dargestell- :
ten Losungsmoglichkeiten zuriickgreifen.

Es wird also deutlich, dass das Pro- :
blem der allgemeinen Aussagen eng mit :
der Bezugnahme auf Vorwissensbe- :
stinde verkniipft ist. Dennoch gibt es :
zwischen Problemtyp II (Informationen :
haben keinen Textbezug) und III (allge- :
meine Aussage) entscheidende struktu- :
relle Unterschiede, die hier noch ein- : :
© > eine konkrete Nachfrage zum Zitat !

mal dargestellt werden sollen:

Bei Problemtyp II sind die Priifmo-
derator(inn)en unsicher, ob Priifer(in- :
nen) {iber den Text sprechen oder sie :
wissen, dass es nicht so ist. Daher zie-
len diese Losungsmuster darauf ab, :
explizit den Textbezug einer Aussage zu
hinterfragen oder auf den Text zuriick-

zuverweisen.

Bei Problemtyp III (allgemeine Aus- :
sage) sind die Priifmoderator(inn)en im
Gegensatz dazu sicher, dass Priifer(in- :
nen) iiber den Text sprechen. Daher

dienen die Losungsmuster einer Kon-

kretisierung der Priifer(innen)aussage

zur Verstandlichkeit.

gefasst.

Antwortet der/die Priifer(in) auf eine
Frage, indem er oder sie eine Stelle aus '
dem Text zitiert, sollte das Verstdndnis :
der zitierten Textstelle prinzipiell hinter-
fragt werden. Das ist besonders wichtig, :

wenn das Zitat nicht zu der Frage passt

und festgestellt werden muss, was genau
an einer Textstelle unverstdndlich war. :
Aber auch bei passenden Zitaten ist :
: eine Nachfrage oft sinnvoll, um auszu- :
schlieRen, dass eine korrekte Antwort :
aufgrund von Vergleichen an der Text- :
oberflidche (z. B. durch Schliisselwérter)
zustande gekommen ist. Dann kénnen

Priifmoderator(inn)en

> um eine Erklirung der zitierten Text-

stelle bitten;

stellen;

> fragen, ob eine Textstelle fiir die Prii-
fer(innen) verstdndlich oder unver- :

standlich war.

in Abbildung 7 zusammengefasst.

An den hier vorgestellten Losungs- :
moglichkeiten wurde deutlich, dass die :
Nachfragen der Priifmoderator(inn)en :
eine wichtige Rolle bei der Gewinnung :
aussagekréftiger Informationen zur Text-
i verstdndlichkeit spielen. Um ungenau- :
en Informationen aufgrund fehlender :
: Nachfragen vorzubeugen, ist daher eben-
i falls wichtig, '

Die Uberschneidung zwischen beiden :
Problemtypen kommt dadurch zustande,
dass in einigen Féllen erst abgesichert
werden muss, ob ein Vorwissens- oder
Textbezug vorliegt. In Abbildung 6 wer-
den die Losungsmuster fiir Problemtyp
IIT (Allgemeine Aussagen) zusammen- |

Problemtyp IV

der Priifer(innen) nachzudenken;

zur Problemldsung sicher kennen.

zu fassendes Problem. Es gibt viele

Griinde, wie falsche Informationen zu- :
stande kommen konnen, die sich zudem
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© von Methode zu Methode stark unter-

scheiden. Daher kénnen im Folgenden
nur einige allgemeine Hinweise gege-
ben werden.

> Da Suggestivfragen den Priifer(in-
ne)n bestimmte Antworten nahele-
gen und so einen beeinflussenden
Charakter haben, sollten sich Priif-
moderator(inn)en Zeit nehmen, um
moglichst suggestionsfreie Fragen zu
stellen (zur korrekten Fragenformu-
lierung sieche KRUSE 2015, 222).

> Priifer(innen) sollten eine konkrete
Vorstellung von ihrer Aufgabe im
Priifprozess haben und selbstbewusst
auf Verstdndnisschwierigkeiten und
Missverstdndnisse hinweisen.

> Bemerkt ein(e) Priifmoderator(in),
Die verschiedenen Losungsmuster
zum Hinterfragen eines Zitats werden

dass es einem/einer Priifer(in) unan-
genehm ist, unverstindliche Textstel-
len zu benennen, sollte auf das Ziel
der Textpriifung verwiesen werden.

> Registrieren Priifmoderator(inn)en
Missverstdndnisse, die sie nicht un-
mittelbar ansprechen kénnen (z. B.
einen Lesefehler in einer offenen
Methode), sollten sie sich Notizen
zu der problematischen Textstelle
machen.

Fazit und Ausblick auf weitere

> dass Priifmoderator(inn)en sich Zeit Forschungsdesiderate

nehmen, genau {iber die Antworten :
i werden, dass Probleme beim Priifen vor
> dass Priifmoderator(inn)en Strategien '
i tdt und/oder Qualitdt der im Priifpro-
i zess gewonnenen Informationen fiir eine
. gezielte Evaluation der Textverstéindlich-
i keit oder eine Textoptimierung im Sin-
Fehlinformationen im Priifprozess sind :
ein ebenso schwerwiegendes wie schwer
i bei jeder Priifmethode mit unterschiedli-

Zusammenfassend kann festgehalten

allem dann auftreten, wenn die Quanti-

ne der Zielgruppe nicht geeignet ist. Es
gibt vier verschiedene Problemtypen, die

chen Schwerpunkten (sieche KACZMAR-
ZIK 2018, 176) auftreten konnen.

Was ist das Problem?

Was sind Losungsmoglichkeiten?

Die/Der Prifer(in) zitiert eine Textstelle,
ohne eigene Gedanken dazu auszusprechen.

Offene Bitte um
Erkldrung des Zitats

»Kannst du in deinen
eigenen Worten sagen,
was damit gemeint ist?"”

Konkrete halboffene/
geschlossene Nachfrage
zum Zitat

Geschlossene
Verstandnisfrage

,Findest du die Textstelle
verstandlich?”
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Vielen Problemen kann vorgebeugt :
werden, wenn Priifmoderator(inn)en :
die zwei Grundprinzipien der Textprii- '
fung , Lass Priifer(innen) ihre Gedan- :
ken so eigenstidndig wie moglich formu-
lieren“ und , Verweise regelmifig auf :
den Text zuriick, insbesondere dann,
wenn Priifer(innen) den Textbezug ver- :
lieren“ beriicksichtigen. Da jedoch auch
bei Beachtung dieser Prinzipien immer :
wieder Probleme im Priifprozess auf-
treten konnen, wurden zudem einige :
Losungsansétze fiir jedes der vier lin-
guistischen Probleme beim Priifen von :
: Verlag Julius Klinkhardt: Bad Heilbrunn.
! 516-528.

Methoden mit Hilfsmitteln (Frage- :
bogen und Textmarkierung) waren in :
der Studie insgesamt etwas problemati- :
terricht der Jahrgangsstufe 7. In:
fer(innen) ihre Gedanken frei ausspre- :
chen konnten (Befragung und Lautes :
Denken). Gerade die vielféltigen For- |
men von Fehlinformationen bei Frage- :
bogen und Textmarkierung zeigen, dass
die direkte Zugénglichkeit von Infor- :
mationen nicht dazu fiihrt, dass es :

Leichte-Sprache-Texten vorgeschlagen.

scher als Methoden, bei denen die Prii-

weniger Probleme (wie fehlenden Text-

ohne Textbezug oder 111 ungenaue Infor-
mation hin zum nur indirekt erschlieR3-

verlagern.

sehr individuelle Stiarken bei der Arbeit

mit verschiedenen Methoden besitzen. :
Wichtig ist jedoch, dass sich sowohl !
Priifmoderator(inn)en als auch Priifer(in- :
nen) der moglichen Probleme im Priif- :
prozess bewusst sind. Priifmoderator(in-
n)en sollten zudem sicher wissen, wie :
Probleme vermieden oder gegebenen- :
falls konstruktiv gelost werden konnen.
i Verlag der Wissenschaften Peter Lang,

Was sich bei allen Priifmethoden als
schwierig erwiesen hat, war die genaue !
Beschreibung von Verstdndlichkeits- :
problemen, also der Erhalt konkreter :
Was-Informationen. Da dieser Informa-
tionstyp bei der Textoptimierung eine :
besonders groRe Rolle spielt, ist eine
weitere Forschung in diesem Bereich als
besonders relevant fiir die Praxis einzu- :
schitzen. Die kiinftigen Forschungser-
gebnisse konnten etwa bei der Ausbil- :
¢ wenn man leicht verstandliche Texte

dung von Priifer(inne)n zur Anwendung

kommen. So kénnten Verstindlichkeits-
probleme in Zukunft genauer benannt
und Texte in Leichter Sprache dadurch
zielgerichteter an die Bediirfnisse der :

Leser(innen) angepasst werden.

WISSENSCHAFT UND FORSCHUNG

Priifen von Leichte-Sprache-Texten: Gewusst wie!
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{ | KURZFASSUNG Im Jahr 2017 fand erstmals ein Nutzer-Monitoring in den Berliner For-
i derbereichen (FB) und Angeboten zur Beschéftigung, Férderung und Betreuung (ABFB)
statt. Externe Mitarbeiter des Monitoring-Teams besuchten die Nutzer(innen) in ihrer Ein-
i richtung, um sie zu befragen und/oder zu beobachten. Mitarbeitende des jeweiligen FB
i bzw. ABFB unterstitzten die teilnehmenden Nutzer(innen) vor Ort individuell. Ziel war es,
von den Menschen etwas Uber ihre Tatigkeiten und Vorstellungen zu erfahren und den
i Grad ihrer Zufriedenheit mit dem Angebot zu bestimmen, das sie besuchen. Insgesamt
¢ nahmen 100 Nutzer(innen) teil.

i | ABSTRACT Users’ perspective of quality. Interviews with and observations of
i day care center users in Berlin. In 2017, the first users’ survey in two types of day
i service centers for individuals with disabilities was conducted in Berlin. Employees of the
i survey team visited the users in their facilities to interview and/or observe them. Employees
i of the facilities supported the participating users individually. The aim of the survey was
i to learn about the activities and ideas of the users and to determine their level of satisf-

Die Perspektive der Nutzer(innen)

action with the activities in their facility. A total of 100 users participated.

eine gleichzeitige Steigerung der indivi-
H i duellen Lebensqualitidt der Nutzer(in-
Wihrend Qualititsmanagement in der :
i Vergangenheit meist auf objektiven Kri- :
i terien basierte, wird aktuell die subjek- :
i tive Perspektive der Nutzer(innen) in
i der Evaluation der Qualitdt von Unter-
i stiitzungsangeboten zunehmend als wich-
! tiger angesehen (vgl. SCHAFERS 2008). :
i Empowerment, Teilhabe und Personen-
i zentrierung sind in den vergangen Jahr-
¢ zehnten immer mehr in den Fokus von :
i Gesellschaft und Politik geriickt. Die :
i Selbstbestimmung von Menschen mit
i Unterstiitzungsbedarf soll gestirkt und
i ihre gleichberechtigte Teilhabe an der :
i Gesellschaft soll erméglicht werden. :
Unterstiitzungsleistungen miissen sich
i dazu an den individuellen Wiinschen
i und Moglichkeiten orientieren. Auch i 2002). Ein Modell der arbeitswelt- und
¢ fiir die Verdnderung von leistungsrecht-
i lichen Rahmenbedingungen der Unter-
i stiitzungsangebote ist die Nutzer(innen)- :
i perspektive eine wichtige Grundlage.
i Nur wenn die Sicht der Nutzer(innen)
i auch hier mitgedacht wird, kann das !
i Ergebnis der Verdnderung eine Steige-
i rung der Qualitdt der Angebote und

nen) sein (vgl. SEIFERT 2006).

Um der Erhebung der Nutzer(innen)-
perspektive einen Rahmen zu geben,

i eignet sich das Konzept ,,Lebensqualitit*.

Die unterschiedlichen Dimensionen des
Konzepts (physisches Wohlbefinden,
emotionales Wohlbefinden, materielles

i Wohlbefinden, soziale Beziehungen und

personliche Entwicklung) treffen auf
alle Menschen gleichermal3en zu. Dabei
werden zwei Komponenten unterschie-
den: neben einer objektiven Beschrei-
bung der Lebensumstidnde ist immer
auch die subjektive Zufriedenheit mit
der Situation zu betrachten (vgl. FEL-
CE, PERRY 1997; SCHALOCK et al.

titigkeitsbezogenen Lebensqualitét dif-

i ferenziert Interaktion, Selbstbestim-

mung und Kompetenzerfahrung als die
drei wichtigsten Kategorien (vgl. SABO,

¢ TERFLOTH 2011).

Eine grofle Herausforderung in der

¢ Erhebung der Nutzer(innen)perspektive
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in Unterstiitzungsangeboten stellen die

unterschiedlichen Kommunikations-

moglichkeiten der Menschen dar, die :

nicht oder nur teilweise iiber Lautspra-
che kommunizieren (vgl. NAKKEN,
VLASKAMP 2007). Fragebogen konnen

zwar einer grofen Anzahl von Men- :
schen vorgelegt werden, jedoch konnen
sie von Nutzer(inne)n von Unterstiit- :
zungsangeboten héufig nicht selbst- :
stéindig ausgefiillt werden. Wihrend viele
von ihnen nicht lesen konnen, spielt :
gleichzeitig auch die eingeschriankte :
Konzentrationsfihigkeit eine Rolle. Des-
halb sollte ein Fragebogen nicht zu lang :
sein und den Umfang von 15 bis 20 Fra- :
gen nicht iiberschreiten (vgl. SEIFERT
2006). AuRerdem sollte die Verstdndlich-
keit der Fragen erhéht werden, indem
eine Ubersetzung in Leichte Sprache
i tungsberechtigten Menschen auf MaR3- :
nahmen zur Teilhabe am Arbeitsleben.
Die Leistung ABFB richtet sich aber :
auch an Menschen, die beispielsweise
aus der WfbM aus Altersgriinden ausge- '
schieden sind, aber eine beschéftigungs- :
i orientierte Tagesstruktur in einem zwei-
© ten, vom Lebensbereich Wohnen unab-
Fiir Nutzer(innen), die sich gar nicht :

in Worten duBern, konnen Beobach-
tungen durch Dritte dazu beitragen, !
sich der subjektiven Perspektive der :
Nutzer(innen) anzunidhern. Dabei miis- :
sen jedoch sowohl Vor- als auch Nach-
i genutzt werden, resultierend aus ein-
stellungs- und umweltbedingten Barrie- :
. teilzunehmen. Es sagten 15 FB und 28
i ABFB zu; sechs Triger sahen im Vor-
i feld oder im Laufe der Studie von einer
i Teilnahme ab. Von jedem Tréger durfte
mit sogenannten mehrfachen bzw. kom-
 men. Die {ibrigen Pldtze wurden ent-
: sprechend der GroRe des Trégers pro-
Im Mittelpunkt des Nutzer-Monito-
i Teilnehmer(innen) auszuwihlen, wur-
und Bedarfe der Nutzer(innen) dieser
Angebote. Anlass fiir das Nutzer-Moni- :
¢ toring war das Vorhaben, die leistungs-
: rechtlichen Rahmenbedingungen von
i FB und ABFB im Land Berlin miteinan- :
der zu vergleichen, aufeinander anzu- :
: passen und weiterzuentwickeln. Der

i Prozess wurde im Land Berlin unter :

 dem Stichwort ,Harmonisierung® in :

Das vorliegende Projekt (im Folgenden
Nutzer-Monitoring genannt) wurde in
den Berliner Forderbereichen (FB) und
Angeboten zur Beschiftigung, Forde- :

vorgenommen wird und illustrierende

Piktogramme ergéinzt werden. Wenn zu-
sitzlich eine Mischung aus offenen und
geschlossenen Fragen verwendet wird, :
trigt dies den verschiedenen Kommu- :
nikationsméglichkeiten der Nutzer(in-

nen) Rechnung (vgl. SCHAFERS 2008).

teile von Beobachtungen in den Blick

genommen werden. Wenn Verhaltens- :
weisen fiir jede Person und in jeder ein-
zelnen Situation gesehen und verstan- :
den werden kénnen, wird damit die
Individualitit der Kommunikation an- :
erkannt. Gleichzeitig bedeutet dies, :
dass das Ergebnis von Beobachtungen
immer an die Interpretation der Beob- :
achter(innen) gekniipft sein wird. Ob- :
wohl diese subjektive AuBenperspekti-
ve nie der Innenperspektive der Person
selbst entsprechen wird, ermdglichen

Beobachtungen eine Annéherung an die

Perspektive von Nutzer(inne)n, die sich :
nicht in Worten duflern kénnen (vgl. :
HOGG et al. 2001; PETRY, MAES 2006). :

rung und Betreuung (ABFB) durchge-
: fiihrt." Dabei handelt es sich um Ein- :
richtungen, die tagesstrukturierende An- :
i gebote zur Teilhabe am Leben in der :
: Gemeinschaft gemiR § 54 Abs. 1 SGB !
¢ XII'i. V. m. § 55 SGB IX erbringen. In :
¢ der Regel werden FB und ABFB von
Menschen mit Behinderung genutzt, '
die aufgrund ihres vergleichsweise hohe- :
ren Unterstiitzungsbedarfs keine ,,Werk-
stattfdhigkeit“ bescheinigt bekommen, :
leistungsrechtlich also keine Mallnahme
i gungen, die sie betreffen, einzubeziehen.
spruch nehmen kénnen. Ziel und Auf-
gabe der FB, die in vielen Bundesldndern :
¢ Weg hin zu mehr Beteiligung von Men-
Dach von Werkstétten fiir Behinderte :
Menschen (WfbM)“ existieren, ist mit :
der Teilhabe am Leben in der Gemein-
: folgenden zentralen Fragen formuliert:

zur Teilhabe am Arbeitsleben in An-

unter dem sogenannten ,verlingerten

schaft u. a. die Vorbereitung von leis-

héngigen, Milieu wiinschen.

Deutlich ist, dass tagesstrukturieren-
de Angebote wie der FB und das ABFB
insbesondere von Menschen mit hohe-
ren und hohen Unterstiitzungsbedarfen
i Alle Tréger dieser Einrichtungen wur-

ren in Wechselwirkung mit individuel-
len, kognitiven, korperlichen oder psy-
cho-sozialen Beeintrdchtigungen. Hierzu
zdhlen insbesondere auch Menschen

plexen Beeintrachtigungen.

rings standen die Wiinsche, Interessen

der dafiir zustdndigen Unterarbeitsgrup-

gefiihrt.

In dem Prozess der Harmonisierung

: war es wichtig, die Sichtweise der Men-

schen zu beriicksichtigen, die tagesstruk-
turierende Angebote in den damals
unterschiedlichen Leistungstypen FB
und ABFB nutzten. Gerade vor dem
Hintergrund, dass es sich in der Regel
um Menschen mit vergleichsweise hohe-
ren und hohen Bedarfen an Unterstiit-
zung handelt, war es wichtig, Moglich-
keiten zu finden, deren Perspektive fiir
die Verdnderung von Rahmenbedin-

Deshalb wurde das Nutzer-Monitoring
seitens der UAGS5 als ein Schritt auf dem

schen mit Beeintrdchtigung initiiert.

Fiir das Nutzer-Monitoring wurden die

Welche Interessen, Wiinsche und
Bedarfe haben die Nutzer(innen) in
Bezug auf das Angebot?

Wie beeinflusst das Angebot die
Lebensqualitdt (operationalisiert als
Interaktion, Kompetenzerfahrung und
Selbstbestimmung (vgl. SABO, TER-
FLOTH 2011) der Nutzer(innen)?

In Berlin besuchten am 31.12.2016
2.645 Menschen einen FB oder ABFB.

den eingeladen, am Nutzer-Monitoring

mindestens ein(e) Nutzer(in) teilneh-

zentual verteilt. Um die insgesamt 100

de zunédchst die prozentuale Verteilung
der Pldtze aus dem Land Berlin auf die

¢ beiden beteiligten Einrichtungstypen

iibernommen. Der Auswahlprozess der
Nutzer(innen) erfolgte dezentral {iber die
einzelnen FB und ABFB. Das Zufalls-
prinzip erschien vor dem Hintergrund
einer notwendigen Clusterung als unge-
eignet. Der Schwierigkeit, dass Einrich-

: tungen méglicherweise nur Menschen
pe (UAGS5) der Berliner Vertragskom-
mission fiir Soziales (Kommission 75)
¢ bedarf haben und sich verbal gut duRern

zum Monitoring melden, die einen ver-
gleichsweise geringen Unterstiitzungs-

Zum Nutzer-Monitoring 2017 liegt ein ausfiihrlicher Bericht in Leichter und in schwerer Sprache vor (MUNDE, BELL 2018).

Im Rahmen der UAGS5 tagten diverse Gremien mit unterschiedlichen Schwerpunkten (z. B. zur Erstellung einer neuen Leistungsbeschreibung, zur Erarbeitung
eines Hilfebedarfserfassungsinstruments, zu Fragen der Teilzeit/Vergiitung). Die parallelen Prozesse wurden in den Beratungen der UAG5 zusammenge-

fiihrt, die den Vorschlag fiir die neue Leistung Beschdftigungs- und Forderbereich (BFB) und das sukzessive Auslaufen der beiden alten Leistungstypen FB
und ABFB in die Kommission 75 einbrachte. Mit Wirkung zum 1. Juli 2018 ist die Leistung Beschdftigungs- und Férderbereich (BFB) als Ergebnis dieser

Harmonisierung mit einer eigenen Leistungsbeschreibung in Kraft getreten. Selbstverstindlich muss und wird auch diese Leistung noch an die neue gesetz-
liche Grundlage, das Bundesteilhabegesetzt (BTHG), angepasst werden. Jedoch bildet die aktuelle Leistungsbeschreibung fiir den BFB durch ihre bereits
bestehende ICF-Orientierung eine gute Grundlage fiir die notwendige Anpassung. Zukitinftig, das heifst ab dem 1. Januar 2020, wird der BFB im Zuge der
Umsetzung des BTHG als eine Leistung der Leistungen zur Sozialen Teilhabe gem. § 113 Abs. 2 Ziff. 5 in Verbindung mit § 81 SGB IX iiberfiihrt.

Der BFB gehort dann zu den Leistungen zum Erwerb und Erhalt praktischer Kenntnisse und Fihigkeiten.

Diese Nutzer(innen)-Zahlen wurden von der Senatsverwaltung fiir Arbeit, Integration und Soziales erhoben und zur Verfiigung gestellt.
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konnen, wurde durch diese Clusterung :
begegnet. Drei Cluster wurden gebildet: :
Alter, Anwesenheitszeit und Hilfebe-
darfsgruppe. Anhand der Verteilung die- :
ser Merkmale in der Gruppe aller Nut- :
zer(innen) im Land Berlin wurden die !
Prozentwerte auf die Stichprobe des
Nutzer-Monitorings iibertragen. So
waren beispielsweise 38,5 % aller Nut-
zer(innen) im Land Berlin zwischen
40 und 59 Jahre alt; in der Stichprobe
des Nutzer-Monitorings waren es 36,1 %. '
Da alle Prozentwerte der Stichprobe :
nur minimal von den Prozentwerten im
Land Berlin abweichen, konnte daraus :
abgeleitet werden, dass die Stichprobe :
des Nutzer-Monitorings in Bezug auf :
die ausgewihlten Merkmale alle Nut-
zer(innen) im Land Berlin représen- :

tiert.

Insgesamt nahmen 64 Nutzer(innen)
aus dem FB und 36 Nutzer(innen) aus
dem ABFB am Nutzer-Monitoring teil. :
Fiir jede(n) Nutzer(in) nahm auflerdem :
ein(e) Assistent(in) am Nutzer-Monito- :
ring teil. Diese Person sollte den teil- :
nehmenden Nutzer/die teilnehmende :

Nutzerin seit mindestens sechs Mona-

ten kennen und bei der Befragung der :

Beobachtung unterstiitzen.

Um die Wiinsche, Interessen und Be-
darfe der Nutzer(innen) zu erfassen, !
wurden ein Fragebogen und ein Beob- :
achtungsbogen entwickelt. Die Fragen :
und Items behandelten die folgenden
Themen: Einstieg, Arbeit/Beschiftigung, :
Lebensqualitit im Sinne von Interakti- :
on, Selbstbestimmung und Kompetenz- :

erfahrung (nach dem Konzept , Lebens-
qualitét in Arbeits- und Beschéftigungs-

19 Fragen mit zehn offenen und neun

Sprache formuliert und mit Piktogram-
lich gestellt und auf Wunsch von den

Die Antworten wurden von den Befra-
genden notiert. Der Beobachtungsbo-

gefiillt.

dem wurden grundlegende Rahmenbe-

umgesetzt.

Zunichst wurden die entwickelten
Instrumente in einer Pilotphase fiir vier :
»Ich mag, dass man, egal wo man
Pilotphase erfolgreich abgeschlossen war, :
i ,Ich bin gerne hier driiben.
¢ Ich male gerne. Ich gehe gerne
i spazieren.“ (ABFB)

Nutzer(innen) erprobt. Nachdem diese

i wurden die Befrager(innen) und Beob-
¢ achter(innen) geschult. Ziel der Schulung
angeboten“ (SABO, TERFLOTH 2011)) | war es, die Instrumente kennenzulernen,
und Abschluss. Beide Bégen umfassten :
. tionen beim Ausfiillen auszuhandeln.
geschlossenen Antwortmoglichkeiten. :
Der Fragebogen wurde in Leichter :
i nen) zwei Wochen spéter geplant, um
men illustriert. Die Fragen wurden miind- :
i aufgrund der ersten Erfahrungen fort-
Assistent(inn)en iibersetzt oder erliutert. :
. Antwortméglichkeiten wurden mit Hil-
¢ fe von beschreibender Statistik analy-
gen wurde von den Beobachtenden aus- | siert (vgl. MOORE, MCCABE 2004).
i Die Fragen mit offenen Antwortmag-
i lichkeiten wurden nach der Methode

Zusétzlich wurde ein Fragebogen fiir
die Assistent(inn)en entwickelt, in dem : MAYRING 2015) ausgewertet.
demografische Daten (wie z. B. Ge-
- schlecht und Alter) und Angaben zur !
¢ Person in der heutigen und vorherigen :
Einrichtung erhoben wurden. AuRer- :
: lassen sich in fiinf zentrale Erkenntnis-
dingungen der Einrichtung erfragt (wie :
z. B. das Vorhandensein eines Nutzer(in-
nen)beirats). Im Assistent(inn)enbogen
fiir die Beobachtungen wurden Ein- :
stiegsfragen zur Kommunikation der :
. Nutzer(innen) formuliert: Wie duRert :
. die Person Zustimmung, Abneigung :
i und Interesse?

zu erproben und dabei die Interpreta-

Zusétzlich wurde ein weiterer Termin
der Befrager(innen) und Beobachter(in-

das Aushandeln der Interpretationen

zusetzen. Die Fragen mit geschlossenen

der qualitativen Inhaltsanalyse (vgl.

Die Ergebnisse des Nutzer-Monitorings

se zusammenfassen.

So finden 90 % der befragten Nutzer(in-

{ nen) gut, was sie in den Angeboten
: machen, 79 % finden auRerdem gut,
i wie ihr Tag verlduft. Nach Einschét-
i zung der Beobachter(innen) zeigten die
Das Nutzer-Monitoring wurde im Zeit- :
raum von Mérz 2017 bis Mérz 2018
: gen (82 %).

Nutzer(innen) héufig positive Emotionen
in Bezug auf Aktivitdten und Handlun-

Zitate der Nutzer(innen):

ist, arbeiten muss.“ (FB)

Auf die Frage, ob die Nutzer(innen)

woanders arbeiten wollen, antworteten
i i 50 % der ABFB- und 64 % der FB-Nut-

Angaben in %

: | zer(innen) mit ,,nein“. Ein Teil der be-
¢ fragten Nutzer(innen) hat demgegen-
. i {iber konkrete Vorstellungen beziiglich
i i einer anderen Tétigkeit (12 % der Be-
i ¢ fragten). 10 % stehen einem Praktikum

. i an einem anderen Einsatzort offen ge-

gesamt
FB
60 - 57 56 ABFB
50
50 -
40 35 35
30
22 22
20 -~ 17
10 - 5
0
haufig manchmal nie

. geniiber.

i Antworten auf die Frage:

i Wollen Sie etwas Neues lernen?

. i ,Ich mochte Mechaniker werden.

¢ i Aber die glauben mir das eh nicht.“
- i (FB)

: »Auch Aufkleber probieren, aber da-

: zu komm' ich nicht zu fragen.” (FB)

Eine detaillierte Beschreibung der Stichprobe enthdlt der Projektbericht (MUNDE, BELL 2018).
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Besonders wichtig sind den
Nutzer(inne)n die Begegnung und
Kommunikation mit Menschen,
wobei die Assistent(inn)en eine
entscheidende Rolle spielen.

anderen hier zusammen seien, gaben 84 %

der FB- und 50 % der ABFB-Nutzer(in- '
nen) an, dass dies ,hdufig* der Fall sei. :

In Bezug auf die Betreuer(innen) antwor-
teten 85 % (FB) und 80 % (ABFB) mit , ja“.

takte hatten. Fiir 77 % der FB- und 44 %

angegeben.

Zitate der Nutzer(innen):

,Ich mag die Leute, ich mag
alleine, ich mag beides.“ (FB)
»Augenhohe. Ich bin offen mit
den Leuten.“ (FB)

Zitat einer Beobachterin:

,Solange die Titigkeit in Gesellschaft
i an, ,,nie“ selbst zu entscheiden, mit wem
i sie etwas machen.

ist, ist der Nutzer interessiert und
motiviert bei der Sache.“ (FB)

i Die Angebote sollten sich mehr an
i den Wiinschen, Interessen und Be-
i darfen der Nutzer(innen) ausrichten.

i Zwar ist die Mehrzahl der Befragten
i der Meinung, manchmal selbst entschei- :
Auf die Frage, ob sie gern mit den
: ABFB machen. 53 % der FB-und 77 %
. (ABFB)
,héufig“ selbst entscheiden zu kénnen.
: Allerdings gaben auch 12 % der Befrag-
¢ ten im FB an, dass sie ,,nie“ selbst ent- ) . P
scheiden kénnen, was sie in der Ein- : Der Begriff ,Arbeit” wird von Nut-
Im Rahmen der Beobachtungen wur- :
de u. a. erfasst, ob die Nutzer(innen) fiir :
sie sinnvolle und positive soziale Kon- :
freiheit: 23 % gaben ,,manchmal“ an,
der ABFB- Nutzer(innen) gaben die Be-
obachter(innen) ,stimmt* an. ,Stimmt |
ein bisschen“ wurde fiir 13 % der FB- :
und 39 % der ABFB-Nutzer(innen) :
¢ auf die Frage, mit wem sie etwas machen
: (siche Abb. 1). Auch hier sind die Werte :
i im FB deutlich niedriger als die Werte :
i im ABFB. So gaben nur 22 % der
i Befragten im FB, aber 57 % der Befrag- :
i ten im ABFB  hiufig“ an. Die Angabe
¢ manchmal“ machten 56 % der FB- :
: und 36 % der ABFB-Nutzer(innen). '
i 22 % der befragten FB-Nutzer(innen) :
und 7 % der ABFB-Nutzer(innen) gaben
i Antworten). Auffillig ist dabei, dass die
i Beobachter(innen) in den ABFB den

den zu konnen, was sie im FB bzw. im

der ABFB-Nutzer(innen) gaben an,

keine(r) antwortete mit ,,nie”.

die Nutzer(innen) hingegen in Bezug

¢ Antworten auf die Frage:

: Konnen Sie selbst entscheiden,

i was Sie machen?

i ,Na klar, wenn da von den Helfern
\ jemand da ist, der das Angebot

begleiten kann.“ (FB)

i, Manchmal nicht, manchmal muss

die Arbeit einfach gemacht werden.“

. . . i zer(inne)n und Beobachter(inne)n im
richtung machen. Die Befragten im : . .
.. . i FB hdufiger als im ABFB verwendet.

ABFB haben demgegeniiber deutlich : e . B
. i Dabei spielt die Wertschdtzung der

mehr selbst empfundene Entscheidungs- : ..., " .
i Titigkeiten eine zentrale Rolle.

© Nutzer(innen) und Beobachter(innen)
: benennen die Tatigkeiten in den For-

Weniger Entscheidungsfreiheit erleben :
i befragten Nutzer(innen) nutzen den

derbereichen meist als Arbeit. 55 % der

Begriff Arbeit in der Beantwortung der
Frage: ,,Was machen Sie hier?“. Auch
19 % der Beobachter(innen) verwen-
den den Begriff Arbeit in ihrer Antwort
auf die Frage: ,,Welche Aktivitdten und
Handlungen fiihrt die Person hier
durch?“. Die gleichen Fragen werden in
den ABFB hiufiger mit malen, spazie-
ren gehen oder etwas beobachten be-
antwortet (33 %, 39 % und 39 % der

e FB i %; N=33

Hiufigheit des Begriffs in %

e & BFBET i %5 M=18

wesantliche Begriffe in dan Antworten der Nutzer{innen)

pesarnt in f; k=51
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Begriff Arbeit bei der Beschreibung von
Aktivititen und Handlungen gar nicht :
: Werden die Ergebnisse der Befragungen
i und Beobachtungen auf die anfangs ge- :

Auf die Frage ,Was ist fiir Sie am
Wichtigsten?“ formulieren 26 % der Be- :
fragten in den FB, dass dies die Arbeits-
angebote sind. Das geben auch die :
Beobachter(innen) in 12 % der Situa- :
tionen fiir die Beobachteten in den For-

verwenden.

derbereichen an. In den ABFB sind es
nur 6 % und 3 %.

47 % der Nutzer(innen) im ABFB gaben

sie nie gelobt werden.

Antworten auf die Frage:

Loben die Betreuer Sie?

»Na klar!“ (FB)

»Joa, wenn ich gut mache, dann
lobt sie mich schon. Aber wenn ich
was vergesse, kann sie auch meckern.
Ja, is so.“ (FB)

Das direkte Feedback auf die Befragung :

bzw. Beobachtung war durchweg posi-
tiv. 94 % der befragten Nutzer(innen)

und 88 % der Assistent(innen) bewerte-
ten die Befragung bzw. Beobachtungals :
gut. 76 % der Beobachter(innen) schétz- :
ten ein, dass die Beobachtung fiir die :

Nutzer(innen) gut war.

Antworten auf die Frage:

Wie fanden Sie diese Befragung?
wIch freue mich, wenn sich Leute
mit mir unterhalten.“ (FB)
»finde die Fragen schon“ (FB)

Einschitzungen der
Beobachter(innen):

,Assistent gab an, dass der Nutzer
manchmal Antriebsarmut hat und
unterstiitzende Motivation bené-
tigt. Das kam in der Beobachtung
nur geringfiigig zum Vorschein.
Schien durch das Interview duflerst
positiv beschwingt.“ (ABFB)

»Der Nutzer machte einen
interessierten Eindruck.« (FB)

stellten Fragen bezogen, lassen sich die
folgenden Antworten formulieren.

zungsformen. Dabei spielen die invol-
Rolle. Mit ihrem Wissen, Engagement
und personlichen Beziehungen zu den
Nutzer(inne)n sind sie die wesentlichen

heit der Nutzer(innen) beitragen.

sind Strukturen wie Teilhabeplanung,

zeitig fallt auf, dass die Interaktion zwi-
i schen Nutzer(inne)n dabei nicht immer

mitgedacht wird. Da Menschen mit
hohem Unterstiitzungsbedarf hédufig nur

: wenige Kontaktpersonen in ihrem Le-
i ben haben (vgl. KAMSTRA 2017), ist es
i umso wichtiger, auch Interaktionsmog-

Aus der Perspektive der Nutzer(in-
nen) entsprechen viele Einrichtungen :
in Berlin ihren Interessen, Wiinschen :
: und Bedarfen. Es gibt eine groRe Viel- :
i falt an unterschiedlichen Konzepten, :
i Zielgruppen und innovativen Umset- :
63 % der Nutzer(innen) im FB und .
i vierten Betreuer(innen) eine zentrale :
im Rahmen der Befragung an, dass die :
Betreuer(innen) gut finden, was sie hier :
machen. Fiir 34 % der Nutzer(innen) :
aus den Forderbereichen und 47 % aus
den ABFB kommt dies nur manchmal :
vor. 3 % der Nutzer(innen) aus dem FB
und 6 % aus den ABFB gaben an, dass

lichkeiten zwischen Nutzer(inne)n zu
schaffen und zu unterstiitzen.

Auffillig ist, dass im Monitoring ein
deutlicher Unterschied in der Bezeich-
nung von bestimmten Aktivitdten und

: Titigkeiten im Angebot festgestellt wur-

de. Der Begriff , Arbeit“ fillt in den Ant-

¢ worten der Nutzer(innen) der Forder-
: bereiche deutlich héufiger als in den
i Antworten der Nutzer(innen) der ABFB.
Akteur(inn)e(n), die zu dieser Zufrieden- :
i der Beobachter(innen). Daraus ldsst
i sich ableiten, dass das Tun der Nutzer(in-
Allerdings zeigt sich auch, dass die :
. individuellen Interessen, Wiinsche und
i Bedarfe der Nutzer(innen) noch mehr :
¢ in den Mittelpunkt der Angebotsgestal- :
: tung geriickt werden kénnen. Ein wesent-
i licher Punkt ist die hdufig fehlende
: Moglichkeit zu Verdnderungen. Nut- :
© zer(innen) verbleiben meist iiber viele :
i Jahre in der gleichen Einrichtung, nicht
¢ selten auch in der gleichen Gruppe. Die
© Vielfalt von Angeboten in den Einrich- !
i tungen — sowohl innerhalb einer Ein-
i richtung wie auch durch die unter- :
: schiedlichen Einrichtungen — muss in
i Einklang mit den aktuellen Nutzer(in- :
¢ nen)-Wiinschen gebracht werden. Es
© zeigte sich, dass einige Nutzer(innen) :
i sehr konkrete Vorstellungen davon haben, :
welchen Berufswunsch sie haben oder :
© was sie Neues lernen mochten. Ob und
: wie diese Wiinsche und Ideen in die
aktuelle Angebotsgestaltung einflieRen, :
blieb jedoch hiufig offen. Was es braucht,
i bensbereich Arbeit, der in unserem
iiber die Nutzer(innen) einen Teil ihrer :
: Wiinsche verwirklichen konnen. Dies
i ist gerade vor dem Hintergrund der
¢ durch das Bundesteilhabegesetz fokus- :
. sierten Personenzentrierung wichtig. i mit (vgl. KLAUR 2005).
i Individuelle Interessen, Wiinsche und
i Bedarfe sollten die Grundlage fiir die :
: Ausgestaltung und Schwerpunktbildung :
i in den Unterstlitzungsangeboten sein
(vgl. BREMAUER 2011).

Gleiches gilt fiir die Beschreibungen

nen) des FB ungleich hiufiger als Arbeit

¢ wahrgenommen wird als das Tun der

ABFB-Nutzer(innen) — sowohl von die-
sen selbst als auch von den Beobach-

: ter(inne)n. Vor dem Hintergrund der
i Tatsache, dass viele Menschen das ABFB

in Anspruch nehmen, weil sie keinen
Zugang zu Leistungen der Teilhabe am

: Arbeitsleben haben, ergibt sich eine
¢ wesentliche Haltungsfrage: Inwieweit

diirfen und sollen die Tétigkeiten und
Aktivitdten, die Menschen mit hohem
Unterstiitzungsbedarf im Rahmen ihres

tagesstrukturierenden Angebots wahr-

nehmen, Arbeit sein? Der Gebrauch

¢ bestimmter Begriffe prdgt Haltungen

und Haltungen haben Einfluss auf den
Gebrauch von Begriffen. Ein groRer
Teil der Menschen mit hohem Unter-
stiitzungsbedarf ist dann nicht nur fak-

i tisch von den leistungsrechtlichen MaR-

nahmen zur Teilhabe am Arbeitsleben
ausgeschlossen, sondern auch vom Le-

Kulturkreis eine hohe Bedeutung be-

sitzt. Begriffe wie ,Wertschdtzung®,

,Selbstwert“ und , Kompetenzerfahrung*
schwingen in der Definition von Arbeit

Um den Nutzer(inne)n eine direkte
Einflussnahme auf die Angebotsgestal-

i tung zu ermoglichen, miissen die Wiin-
i sche und Bedarfslagen bekannt sein.
i Dazu muss es in der Einrichtung syste-
i Auch lasst sich aus den Antworten :
¢ der Nutzer(innen) ableiten, dass die An- :
: gebote zu ihrer subjektiv erfahrenen Le-
i bensqualitdt im Sinne von Interaktion,
{ Kompetenzerfahrung und Selbstbe-
. stimmung beitragen. In vielen Einrich- !
¢ tungen wird die Begegnung und Kom- :
¢ munikation zwischen Nutzer(inne)n und
. Assistent(inn)en explizit in den Fokus
i gerlickt. Dazu werden individuelle Kom- :
 munikationsformen sowie unterschied-
. liche Formen der Unterstiitzten Kom- :
i munikation erprobt und etabliert. Gleich- :

matische Moglichkeiten zur Reflektion
der Angebotsstruktur und Inhalte auf der
Grundlage dieser Wiinsche und Bedarfe

© geben. Diese sind aber hiufig nicht aus-
© gepragt.

Routinen und wiederkehrende Ele-
mente in der Tagesstruktur sind wichtig,
um vielen Nutzer(inne)n Halt und Ori-
entierung im Tagesverlauf zu bieten. Kri-

¢ tisch wiire jedoch zu priifen, ob der wie-

derkehrende Tagesablauf (strukturell,
inhaltlich und in Bezug auf die Gruppen-
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konstellation bzw. Begegnungsmoglich-

kann, was und mit wem man etwas

macht. Denn mit Blick auf die mogliche
Vorbereitung von Nutzer(inne)n auf :

MalRnahmen zur Teilhabe am Arbeitsle-

ben - beispielsweise ein spiteres Wir-
ken in einer WfbM - sind auch klare :

Anforderungen der Arbeitswelt wesent-

lich. Moglichkeiten der Selbstbestim-

mung zu férdern, wie z. B. Mitbestim-

mungsgremien zu etablieren, widerspricht

dem aber keineswegs.

Zur Umsetzung des Nutzer-Monito-
rings muss noch angemerkt werden,
dass es sich um eine erste Befragung

und Beobachtung in den Berliner FB
und ABFB handelte. So bedeutete der
vorgegebene enge zeitliche und finan- :

zielle Rahmen, dass die entwickelten

Instrumente nicht auf ihre wissenschaft-

liche Qualitét gepriift werden konnten.

Fiir die Schulungen der Befragenden :
und Beobachtenden stand nur ein rela-

tiv kleines Zeitfenster zur Verfligung, so
dass nicht auszuschlieRBen ist, dass

manche Interpretationen eher die sub- !
jektive Perspektive von einzelnen Be- :

fragenden oder Beobachtenden sind.

AuRerdem muss bei der allgemeinen
Interpretation der Ergebnisse bedacht :
werden, dass es sich um eine relative :
kleine Stichprobe — 100 Menschen —
handelt und die Auswahl der Nutzer(in-
nen) nur nach den drei beschriebenen :
Clustern realisiert wurde. Fiir die Um-
setzung des Zufallsprinzips innerhalb :
dieser Cluster wire eine erheblich gro-
Rere Stichprobe notwendig gewesen. :
Zwar konnte ein ausgewogenes Verhilt-
nis zwischen der Anzahl von Befragun- :

gen und Beobachtungen ebenso wie eine

in allen Hilfebedarfsgruppen erreicht

Fahigkeiten und Unterstiitzungsbedarfen

zer(innen) der Berliner FB und ABFB.

sche zu gestalten. Eine Aufgabe fiir die

diese Fragen auch im Alltag zu stellen,

und somit die Lebensqualitdt von Men-

i schen mit hohem Unterstiitzungsbedarf :
keiten) noch zu den Wiinschen und Be-
darfen passt, die Nutzer(innen) aktuell
haben. Es ist richtig, dass nicht immer :
und iiberall selbst entschieden werden

positiv zu beeinflussen.

Gestaltung weiter zu erhéhen.
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 Auch diese haben dank der medizini-
¢ schen Entwicklung Aussicht auf ein
: deutlich ldngeres Leben, als dies noch
i vor einigen Jahren der Fall war.

Doch nicht jede(r) erhdlt in der Art

Unterstiitzung, dass eigene Vorstellun-
i gen auch Realitidt werden konnen. Je

© weniger Einschriankungen ein Mensch
hat, umso mehr Gestaltungsméglich-
i keiten hat er in der Regel — und umso

Das Projekt , Lebens ¢ Alter” —

i hoher ist die Chance, dass er seine Vor-
i stellungen eines angenehmen und wiir-

i devollen Alterns umsetzen kann. Wer

Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung im Alter an der
Schnittstelle zwischen Eingliederungshilfe und Pflege

aufgrund einer Behinderung nicht selbst-
stindig in der Lage ist, seine Vorstel-

i lung von einem schénen Lebensabend
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© zu realisieren, soll die dafiir notwendige
¢ Unterstiitzung erhalten. Dabei liegt es

¢ auf der Hand, dass auch hier sehr

| KURZFASSUNG Die insgesamt bessere medizinische und pflegerische Versorgung
fuhrt zu einer deutlich l&ngeren Lebenserwartung von Menschen mit Behinderung.
Herausforderung bereitet daher das Altern innerhalb der gegebenen Strukturen, welche
in der Regel nicht oder kaum fiir das Alterwerden behinderter Menschen ausgelegt sind.
Was benétigt wird, sind umfassend ineinandergreifende, flexible Konzepte, die eine ada-
quate Betreuung und Unterstiitzung fir &lterwerdende Menschen mit einer Behinderung
erméglichen. Anknipfend an aktuelle Forschungen und bereits erfolgende Praxis und
Projekte ging der Landesverband Baden-Wi(irttemberg der Lebenshilfe fir Menschen mit
Behinderung e. V. dem Thema mit dem Projekt ,Lebens¢dAlter” zum Thema , Menschen
mit Behinderung im Alter” nach und entwickelte ein konkretes Handlungskonzept fir
und in Zusammenarbeit mit der Praxis.

unterschiedliche Wiinsche und Hilfe-

\ bedarfe bestehen — was eine grol3e Her-

ausforderung fiir das bereits bestehende

i Hilfesystem ist. Menschen mit Beein-
i trachtigungen fithren ihr Leben meist

schon viele Jahre mit Begleitung und
Betreuung durch soziale Einrichtungen
oder einzelne professionelle Helfer(in-
nen). Diese Personen fallen mit ihren
Bedarfen jedoch, je nach Perspektive,

i gegebenenfalls auch unter die Angebots-

¢ struktur auf Grundlage der Sozialen

| ABSTRACT The project ‘Lebens ¢ Alter’ — People with cognitive impairments in
old age at the interface of integration assistance and care. The general improve-
ment in health care and nursing care leads to a significantly longer life expectancy of
people with disabilities. The challenge is therefore ageing within the existing structures, :
which are usually not or hardly designed for the ageing of people with disabilities. What
is needed are comprehensive, interlocking, flexible concepts that can provide adequate
assistance and support for ageing people with disabilities. Following on from current
research and practical experience and projects already in progress, the Landesverband
Baden-Wiirttemberg der Lebenshilfe fiir Menschen mit Behinderung e. V. (regional asso-
ciation of Baden-Wi(irttemberg Lebenshilfe for people with disabilities) pursued the issue
with the “Lebens ¢ Alter” project on the subject of “People with Disabilities in Old Age”
and developed a practical concept of action for and in cooperation with the practice.

Pflegeversicherung (SGB XI), die mehr-
heitlich auf die Pflege von alten und
hochaltrigen Menschen fokussiert. Das

i SGB XI stellt andere Anforderungen an

das Personal und die Hilfeleistungen,
sodass andere Berufsgruppen zur Pflege
erforderlich sind, welche eine paddago-
gische Unterstiitzung nicht abdecken
koénnen.

Die Besonderheit bei Menschen mit

i Beeintrichtigungen ist es jedoch, dass

: sie innerhalb der gegebenen Strukturen
i altern und diese in der Regel nicht oder

Einleitung

Der demografische Wandel, als Folge

von geburtenstarken und -schwachen
Jahrgéingen, betrifft die gesamte Gesell-
schaft — unabhéngig von gesellschaftli- :
cher Schicht, Geschlecht, Religion und :
Behinderung.’ So individuell wie jeder :
Mensch ist, so verschieden sind auch :
seine Vorstellungen und Bediirfnisse, :

wie das Altern und die dabei erlebte
Welt aussehen soll.

i Unterstiitzungsbedarf (vgl. FOGS u. a.
© 2014, 8 ff.). Aufgrund der Geschehnisse :
i wiahrend des Dritten Reichs, die beinahe
¢ ten Umfeld zu bleiben und in einer
mit Beeintrdchtigungen das Leben ge- :
kostet haben, tritt diese Entwicklung :
mit einer zeitlichen Verzogerung auf :
und stellt die Praxis der Eingliederungs- :
hilfe vor grofRe Herausforderungen (ebd., :
13 ff.). Im Besonderen erhéhen die Ver-
© besserungen in der Medizin die Uberle- :
benschancen von Menschen mit einem
i gleich zu Beginn ihres Lebens hohen

Erfreulicherweise wird nun die erste :
Generation von Menschen mit Beein- :
trichtigung zunehmend alt und entwi- :
ckelt damit teilweise einen Pflege- und

eine gesamte Generation von Menschen

pflegerischen und medizinischen Be-

darf. Manche von ihnen werden Zeit
¢ von Menschen mit Beeintrdchtigungen
auch pflegerisch versorgt (vgl. ebd., 201). :

ihres Lebens in der Eingliederungshilfe

kaum fiir das Alterwerden behinderter
Menschen ausgelegt sind (vgl. ebd., 65 £.).
Meist haben sie die Wahl: 1) Im gewohn-

altersméfig bunt gemischten Gruppe
mit anderen Menschen mit Beeintrdch-
tigungen zu leben, wo jedoch nicht aus-
reichend auf die verdnderten, evtl. auch
pflegerischen Bedarfe eines élter wer-
denden Menschen eingegangen werden
kann; oder 2) die bisherige Lebenswelt
zu verlassen und in ein Pflegeheim zie-
hen, in welchem die Mehrheit der Be-

: wohner(innen) selbststindiger ist und

die Strukturen nicht fiir eine Betreuung

ausgelegt sind, aber der pflegerische Be-

1 Betroffene wie Professionelle versuchen sich in der Kldrung einer angemessenen Begrifflichkeit zu einer sog. geistigen Behinderung zwischen ,Behin-
derung‘, ,Beeintrdchtigung’, ,Lernschwierigkeiten‘ und anderen Bezeichnungen, um der Dimension dessen, was behindert oder beeintrichtigt, sowie
der dazugehorigen gesellschaftlichen Dimension gerecht zu werden (vgl. DOBUSCH 2016, 18 ff.). Im Folgenden wird versucht, mit dem Begriff ,Beein-
trdchtigungen‘ einen moglichst neutralen und gleichzeitig eindeutigen Begriff zu verwenden (vgl. ebd., 20). Die Lebenshilfe versteht sich hierbei vor
allem als Sprachrohr und Vertreter fiir Menschen mit einer sogenannten geistigen Behinderung, die in diesem Artikel vornehmlich gemeint sind.
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darf optimal gedeckt wird (vgl. ebd., 65).

Beides ist nicht ideal. Bei dieser Pro- :
blemstellung geht es zwischenzeitlich :
nicht mehr um singuldr auftretende :
: bei dem der Rechtsanspruch auf Ein- :
i gliederungshilfeleistungen, wie z. B. :
i Tagesstruktur, erlischt und das ordnungs-
: rechtlich sowie finanziell die Anforde-
i rungen und Systemlogik der Pflegever- :
i sicherung iibernimmt. Lediglich in der :
: Tagesstruktur gibt es in Baden-Wiirttem- :
i berg einen Leistungstyp (bis ein neuer :
Rahmenvertrag ab voraussichtlich 2020 :
| giiltig wird): 1.4.6 , Tagesstrukturieren- :
i des Angebot fiir erwachsene Menschen
mit Beeintrdchtigungen, in der Regel
, welcher jedoch in beiden :
Kompromissen der Binnendifferenzie- meinde“3, ,UNBEDINGT! Gemeinde-
rung und des Fachpflegeheims eine :
: Kann-Leistung der Eingliederungshilfe- :
i tréger darstellt. Dieses Angebot umfasst
meist ebenso eine starre Ganztagesbe-
¢ treuung wie auch andere Angebote in :
den Hilfen fiir Menschen mit Beein- '
i trachtigungen in der Tagesstruktur und :
entspricht damit nicht einem normalen
i Alltag in der Rente.
der ambulanten und stationdren Versor-
gung sowie der veridnderten familialen :

Phidnomene oder um prognostische kon-
zeptionelle Uberlegungen, wie in den
zuriickliegenden Jahren (vgl. ebd., 20 f.),

sondern um eine flichendeckende The- :

matik mit zunehmender Brisanz.

Auch die Pflege kommt zunehmend
in Beriihrung mit Menschen mit kogni-

tiver Beeintréichtigung. An dieser Schnitt-

stelle treffen unterschiedliche Welten
aufeinander und immer wieder lautet

die Einschitzung, dass die Pflege in Be-
zug auf diese Klientel weder geriistet :
noch fachlich qualifiziert sei (vgl. Kura- :
torium Deutsche Altershilfe 2004; ebd.

2008a; ebd. 2008b; FOGS u. a. 2014,
65 ff.). Zudem hat die Pflege viele eigene

Herausforderungen zu bewiltigen. Die

rechtlichen Verdnderungen zwingen sie

zu teils ganz neuen Ausrichtungen ihrer

Arbeit. Dazu kommen die Herausforde-

rungen mit immer mehr alten Menschen

und immer hoheren Pflegebedarfen in

Versorgung, in Form von geringeren

Moglichkeiten und geringerer Bereit- :
schaft der nachfolgenden Generatio- :
nen, ihre Angehorigen zu pflegen (vgl. :
i decken konnen. Die Lebenshilfen in
i Baden-Wiirttemberg haben sich 2011

Durch die Errungenschaften der Medi-
zin kommen Menschen ohne Beein-
trichtigungen zunehmend erst in sehr :

SCHULER u. a. 2013).

hohem Alter in Pflegeheime und leben
dort durchschnittlich 27,1 Monate (Zah-
len von 2014, vgl. TECHTMANN 2015,

zer werdenden Verweilzeiten alter Men-
schen in Pflegeheimen, die Strukturen

bung und Lebenslage problematisch.

Das beinhaltet einen hohen Wechsel der
Mitbewohner(innen) im Gegensatz zur
hohen Konstanz in den gewohnten :
Wohnformen und damit Verdnderungs- :
krisen und unterminierte soziale Beziige. :

In Baden-Wiirttemberg haben manche

Einrichtungen der Eingliederungshilfe

Kompromisse gefunden: Die Binnen- :
differenzierung, eine rechtlich diskutierte

Kombination der Sozialen Pflegeversi-

durch gemeinsame Versorgungsvertrége,
sowie Fachpflegeheime, ein Konstrukt,

Senioren*

i Diese Losungen gestatten nur ein :
i begrenztes Repertoire an Betreuungs- :
und Wahlméglichkeiten, jedoch keine
: tigte sich im Zeitrahmen von Mai 2015
i bis Mérz 2018 mit den Fragen, wie

individuellen Losungen, die alle vor-
handenen Bediirfnisse und Bedarfe ab-

mit einem neuartigen ambulanten Kon-

licht, mit allen einhergehenden Vor- und
Nachteilen.

mit Beeintrdchtigungen im Alter und,

¢ welt und die darin erlebten Dimensionen
i cherung und der Eingliederungshilfe :
i sche und Vorstellungen fiir einen Lebens-
i abend gelingenderer Realitidten werden

ankniipft und die individuellen Wiin-

lasst. Hierbei geht es primér um

konzeptionelle und paddagogische
Fragen,

medizinische und pflegerische sowie
palliative Begleitung und

finanzielle sowie sozialrechtliche Zu-
ginge.

Ankniipfend an aktuelle Forschun-
gen (vgl. u. a. GRUNWALD et al. 2013;
FOGS et al. 2014) und Projekte (u. a.
,BRIDGE - BRiicken bauen In Die Ge-

integration von Menschen mit besonde-
rem Hilfebedarf“4) ging der Landesver-

i band Baden-Wiirttemberg der Lebens-

hilfe fiir Menschen mit Behinderung
e. V. dem Thema Menschen mit Be-
eintrdchtigungen im Alter im Projekt
,Lebens & Alter“ nach und entwickelte
ein Handlungskonzept fiir die und in

i Zusammenarbeit mit der Praxis.

Das Projekt ,,Lebens ¢d Alter* beschéf-

Menschen mit kognitiven Beeintrdchti-
gungen im Alter oder mit Pflegebedarf

i wohnen, leben und arbeiten.
zept als Alternative zur Binnendifferen- :
: zierung zu Wort gemeldet (vgl. LHBW
i 2012): Das ,Servicehaus“, das eine Ver-
i bindung von Pflege und Eingliederungs-
: hilfe in ambulanten Strukturen ermog-
3 £). Rund ein Fiinftel verstirbt sogar in :
den ersten vier Wochen nach Aufnah-
me (vgl. ebd., 7 f.). Fiir Menschen mit :
Beeintrichtigungen sind die immer kiir-

Ausgehend von einem gemeinsamen
Fachtag der Fachbereiche Wohnen und

i Arbeit vom Landesverband der Lebens-

hilfe Baden-Wiirttemberg und nachfol-

i genden Diskussionen mit den Mitglie-
i dern und im Vorstand des Verbandes,
¢ konnten einige Schwierigkeiten und
© Diese einzelnen Ansitze bilden eine !
i gute Grundlage, um die aufkommende
: Aufgabe der Versorgung von Menschen
und der Wechsel in eine andere Umge- ;
¢ vor allem, mit Pflegebedarf meistern zu :
kénnen. Um dies gut zu bewiiltigen und
den Menschen gerecht werden zu kon-
nen, miissen alle relevanten Bereiche :
des Lebens einbezogen werden: Woh-
nen, Tagesstruktur, Freizeit, ambulante :
i und offene Hilfen. Was also benétigt
¢ wird, sind umfassend ineinander zah- :
i nende, flexible Konzepte, welche diese
Kriterien erfiillen: Eine addquate Be-
© treuung und Unterstiitzung fiir dlterwer- |
dende Menschen mit einer Beeintrdch- :
tigung, die an ihre bestehende Lebens- :

Probleme identifiziert werden:

Wie konnen alte Menschen mit Be-
eintrachtigungen gepflegt und ver-
sorgt werden?

Wie kann die Betreuung und Beglei-
tung am Tag (Tagesstruktur in der
Behindertenhilfe) fiir alte Menschen
mit kognitiven Einschrankungen aus-
sehen?

Wie verdndern sich die Gesetze, nach
denen die Hilfen bezahlt werden
und welche die Art und Ausfithrung
der Hilfen vorgeben?

Wie kénnen diese Hilfen bezahlt wer-
den, wenn zwei verschiedene Kos-
tentréger dafiir zustédndig sind?

Rahmenvertrag nach § 79 Abs. 1 SGB XII zu den Leistungs-, Verglitungs- und Priifungsvereinbarungen nach § 75 Abs. 3 SGB XII fiir
Baden-Wiirttemberg fiir stationdre und teilstationdre Einrichtungen und Dienste.

Weitere Informationen zum Projekt unter www.lebenshilfe-bw.de/ueber-uns/projekte-abgeschlossen/bridge/.

Weitere Informationen zum Projekt unter www.lebenshilfe-bw.de/ueber-uns/projekte-abgeschlossen/unbedingt/.

Unterstiitzt und begleitet wurde das Projekt von einem Beirat, der sich aus Vertreter(inne)n der Praxis und der Wissenschaft beider Professionen sowie
den Stiftungen, die das Projekt forderten, zusammensetzte. Finanziert wurde das Projekt von der Heidehof Stiftung und der Lechler Stiftung.
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Das Projekt ,Lebens ¢d Alter” bezieht :
sich auf das gesamte Lebensalter von
Menschen mit komplexen Hilfebedar- :
fen; auch die junge Pflege nimmt einen :
immer gréReren Platz in der Behinder-
tenhilfe ein. Die entwickelten Konzepte
sind daher als Kooperationsmodelle in
den Dimensionen Pflege und Eingliede-
rungshilfe zu verstehen und nicht auf :

ein Alter der Nutzer(innen) von 60+

reduziert. Fiir den Projektabschluss be-
stand das Ziel, eine Handreichung mit :
Handlungsempfehlungen fiir die Praxis :
zu schreiben. Inhalt sind die Ergebnisse :
des Projekts sowie Anregungen aus der :
Praxis, wie die Kooperationspartner der
Einrichtungen der Eingliederungshilfe :

und der Pflege erfolgreich zusammenar-

beiten und sich ergénzen koénnen. Da- :
bei wurden vor allem auch Orientie- :
rungshilfen und konkrete Ansétze fiir :
die Praxis formuliert, um einer mog- ‘:
lichst groRen Zahl an Praktiker(inne)n
diesen Ansatz naher zu bringen und zur
Nachahmung und Weiterentwicklung :

anzuregen.

Konkret sollten die Arbeitshilfen ,,Gute :

Pflege in der Wohnbegleitung durch die

Lebenshilfe“ und , Begleitung und Pfle- :
ge im Servicewohnen“ (LHBW 2012)
iiberarbeitet und eine Broschiire zu den
Projektergebnissen der Kooperationen :

erstellt werden.

Nach einer ersten Bestandserhebung :
der auftretenden Probleme und Frage- :
stellungen sowie bereits vorhandener
Ideen und Antworten wurde nach Model-
len gesucht, welche in der Landschaft :
der Lebenshilfen in Baden-Wiirttemberg
iiber die bisherigen Ansétze hinausgin- '
gen und eine Weiterentwicklung dar- :
stellten. Das Projekt wurde dabei auf :
das Thema , Kooperationen auf Augen-
hohe zwischen Leistungserbringern der
Behindertenhilfe und Leistungserbrin- :
gern der Pflege” fokussiert. Ziel dabei :
war es, Projektpartner aus der Praxis zu
gewinnen, deren Modelle gezielt in Ko-
operationen und Synergien der Einglie-
derungshilfe und Pflege angesiedelt sind :
und damit gewissermalen eine Synthese :
der beiden Systeme darstellen, die bis- :
lang nur wenig miteinander in Beriih- :
rung kamen. Ziel war es ebenso, fachli- :
che und finanzielle Ressourcen der Ein-
gliederungshilfe und Pflege bestmdglich

zu erschlielRen.

An dem Projekt nahmen fiinf Pro-
jektpartnerpaare teil. Diese bestanden

jeweils aus einer Einrichtung der Behin-
dertenhilfe sowie einem Dienst der Pfle- :
ge, die eng zusammenarbeiteten. Wéh-
rend des Projektverlaufs wurden viele :
Gesetze verdndert und neu geschaffen.
Bei den rechtlichen Fragestellungen ging :
es auch darum, rechtliche Bereiche zu
erkunden und zu erschliellen, die von
der Behindertenhilfe wenig beachtet :
i wurden und mogliche Ankniipfungs- :
punkte sowie Kooperationsméglichkei-
ten beinhalten. Aufgabe der Projektlei- :
¢ Vor allem in die Arbeitshilfe ,,Gute Pfle-
: ge“, aber auch in das Projekt insgesamt
: sind die Ergebnisse des Projekts ,Her-
i ausforderung Demenz* fiir Menschen
. Im Projektverlauf ergab sich die Not-
© wendigkeit der Uberarbeitung der Ar- :
beitshilfe ,,Gute Pflege in der Wohnbe-
gleitung durch die Lebenshilfe. Eine !
Arbeitshilfe“ (LHBW 2018b). Diese :
i Vermittlung in die Lebenshilfen einbrin-
gen. Die Aufgaben des Projekts waren:

tung war es, diese Neuerungen und Ver-
dnderungen mit den Projektpartnern zu
teilen, zu besprechen und zu bewerten.

wurde zusammen mit einem interdis-
ziplindren Gremium aktualisiert und
deutlich erweitert.

: Auch die Arbeitshilfe des Konzepts :
i ,Servicewohnen“ des Landesverbandes :
der Lebenshilfe Baden-Wiirttemberg :
: wurde deutlich erweitert und aktuali-
siert. Dabei wurden auch die Erfahrun- :
gen der Arbeitsgruppe ,,Servicewohnen®, :
die bereits seit 2011 tagt, eingearbeitet '
und die Neuerungen in der Arbeits- :
i gruppe besprochen: Als Ergebnis liegt :
: die aktualisierte und erweiterte Bro- !
i schiire ,,Begleitung und Pflege im Ser- :
i vicewohnen. Eine Arbeitshilfe* (LHBW :
2018c) als Broschiire und Download vor.

Vier der fiinf Projektpartnerpaare :
bauen mit ihren Kooperationen und
Projekten auf die Vielfalt des Service- :
wohnens auf. Beim Servicewohnen in
der Lebenshilfe handelt es sich um ein !
Konzept, das eher einer Grundhaltung :
entspricht. In diesem wird, {iber ein :
Versorgungssetting in ambulanten Struk-
turen mit teilweise unterschiedlichen :
Akteur(inn)en, Menschen mit hohem,
auch pflegerischem Hilfebedarf ein um-
fassendes Versorgungskonzept offeriert. :
Wichtig dabei ist eine mdglichst hohe
Selbstbestimmung. Die Praxispartner
im Projekt hatten folgende verschiede- :

ne Ausrichtungen:

die riumliche Ndhe zum Kooperati-

onspartner der Pflege,

die reine Leistungserbringung als
Dienstleister {iber Personliche Bud- :

gets,

mehrere umfassende und vielféltige
Kooperationspartner mit ambulan- :

ten Pflegediensten oder auch

ein gemeinsames Sanierungsvorha-
ben mit dem Tréger der Pflege sowie
Aullenwohngruppen der Eingliede-
rungshilfe in einem Pflegeheim.

Das Projekt selbst setzte sich mit den
Moglichkeiten, den Stolpersteinen und
dem Umgang mit diesen auseinander.

mit Lernschwierigkeiten in Kooperation
mit Demenz Support Stuttgart gGmbH
eingeflossen. Die Leitung des Projekts
,Lebens ¢ Alter“ durfte hier die Per-
spektive der Eingliederungshilfe und die

die Auswertung der Literatur von
2009 bis 2015 zum Thema Demenz
bei Menschen mit Lernschwierigkei-
ten (eine ausfiihrliche Literaturaus-
wertung bis 2009 erfolgte bereits im
Rahmen des durch das Sozialminis-
terium geférderten Projektes ,,Demenz
bei Menschen mit geistiger Behinde-
rung“ (GRUNWALD et al. 2013)),
eine Praxissondierung mittels Frage-
bogen in Einrichtungen der Lebens-
hilfe,

die Identifizierung von Liicken und
Schwachstellen in den Lebensberei-
chen (Wohnen, Arbeit und Freizeit),
in denen Menschen mit Lernschwie-
rigkeiten und Demenz Einschrin-
kungen erfahren sowie in denen
Menschen mit Lernschwierigkeiten
mit Menschen mit Demenz konfron-
tiert sind (z. B. Eltern, Mitbewoh-
ner(innen), Arbeitskolleg(inn)en usw.),
die Identifizierung ,guter Praxis,
die bereits Losungen fiir ein gutes
Zusammenleben von Menschen mit
Demenz mit und ohne Lernschwie-
rigkeiten umgesetzt und erprobt hat,
die Erprobung eines in GroRbritan-
nien entwickelten Begleitungs- und
Bildungskonzepts zur Stabilisierung
des Zusammenlebens von Menschen
mit Lernschwierigkeiten und Demenz
in Wohngruppen mit filmischer Doku-
mentation,

die Entwicklung eines Lehrfilms (in-
Kklusive Arbeitshilfe) zur Sensibilisie-
rung von Mitarbeiter(inne)n der Be-
hindertenhilfe und

die Entwicklung einer Broschiire
zum Thema Demenz.

Gefordert wurde dieses Projekt in zwei Abschnitten durch das Sozialministerium Baden-Wiirttemberg, das Bundesministerium fiir Familien, Senio-
ren, Frauen und Jugend (BMFSF]) und von der Erich und Liselotte Gradmann-Stiftung. Die Projektergebnisse sind auf den Webseiten der Projektpart-
ner veréffentlicht, die Broschiiren kénnen beim BMFSF] kostenfrei bestellt werden.
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Kooperationsmodelle der
Projektpartner aus der Praxis

Kooperationen mit ambulanten Diens- :
: trichtigungen (Senior(inn)en), zu besu-
chen. In einem Landkreis hat sich der
Leistungstrédger in einer Projektphase :
© bereit erklért, die Tagespflege auch fiir :
i fiillt werden. Dies kann mit Festen, Ver-
i anstaltungen, einem gemeinsamen Auf-
: enthaltsraum samt Café-Betrieb oder
Wichtig in diesem Kontext ist es, :
eine sehr frithe und intensive Transpa- :
renz und Kommunikation mit allen :
Beteiligten aufzubauen. Dazu gehéren .
o . . i Servicewohnen |

alle Einrichtungsvertreter(innen) wie :
Mitarbeiter(innen), aber auch die Nut- | L
i Kooperationsvertrag iiber die

zer(innen) und Angehdérige, damit Angs- o
( ) g 8% 8- Grundpflege mit einem ambulanten

ten in ambulanten, vollstdndig selbst-

verantworteten Wohnformen koénnen
ein wichtiger Faktor fiir eine Qualitéts- :

steigerung sein. Dabei kann die Koope-

ration fiir den Leistungserbringer der
Eingliederungshilfe durch die Externa- :
lisierung der Abrechnung, Pflegepla- :
nung, Beratung, Schulung, Pflegedienst- :
leitung und von Behandlungspflege zu
einer Entlastung fithren. Auch die Ko- !
operation mit einem ambulanten Pflege- :
dienst unter dem eigenen Dach ist in
einer gemeinsamen Organisation mog- '
lich. Im Projekt Lebens®Alter wurde :
te und Vorbehalte im Vorfeld abgebaut Pflegedienst
i werden kénnen und das Konstrukt ge- : o
© lingt. '
Es gibt viele Moglichkeiten der Koope-
ration. Auch mehrfache Kooperationen : L L .
mit verschiedensten ambulanten Diens- Kooperation im statlonzftrer.l Setting
i (AuBenwohngruppe) mit einem

ten wurden von den Projektpartnern | Plegeheim

auf die Kooperation mit einem externen
ambulanten Pflegedienst fokussiert.

erprobt:

Kooperation in der Tagesstruktur mit
einer Tagespflege

Leben die Nutzer(innen) der Angebote

der Eingliederungshilfe in der eigenen
Haéuslichkeit, also in der Familie, in

einer eigenen angemieteten Wohnung
oder in einer vollstindig selbstverant- :
worteten Wohnform, kénnen sie Dienst-
leistungen aus der Pflegekasse beziehen. :

¢ Bei einem Pflegegrad von mindestens II :
: haben sie die Mdglichkeit, eine Tages-
i pflege, alternativ zu einer Tagesstruktur :
fiir erwachsene Menschen mit Beein- :
. Mitarbeiter(innen) beider Seiten profi-

stationdr/gemeinschaftlich Wohnende
zu refinanzieren.

: Dienste verschiedener Anbieter unter :
einem Dach ermdglichen auch Koope-
: rationen im stationdren Setting. Hier :
i geht es iiberwiegend um hauswirtschaft- :
¢ liche und hausdienstliche Moglichkei- :
¢ ten. Dabei kénnen die Wischeversor-
: gung, die Essensversorgung oder auch :
Reinigungsdienste gemeinsam organi- :
siert werden. Auch eine Nachtwache
der Pflegeeinrichtung in Verbindung

Abb. 1: Checkliste zur Kooperation mit einem ambulanten Pflegedienst

(eigene Darstellung)

Checkliste zur Kooperation mit einem ambulanten Pflegedienst

> Es muss geklart werden, wer die Behandlungspflege erbringt —
der ambulante Pflegedienst oder die Eingliederungshilfe.

> Die Kommunikation ist von Seiten der Eingliederungshilfe vor- und nachzu-
bereiten, da die ambulanten Pflegedienste keine Refinanzierung fur Bespre-
chungszeiten haben und damit sehr wenig Zeit zur Verfigung stellen kénnen.

> Damit geht das bewusste Umgehen mit den sprachlichen Barrieren und
Schnittstellen einher. Viele Begriffe gibt es in beiden Bereichen, sie werden
aber unterschiedlich verwendet. Eine Auflistung moglicher Begriffe kann
dem Sammelband , Lebens® Alter” (KABSCH 2018b) entnommen werden.

> |dealerweise kann eine einheitliche Software, oder zumindest eine vom selben
Anbieter, den Austausch oder den Datentransfer deutlich vereinfachen.

> Inhaltliche Trennscharfen mussen diskutiert und festgelegt werden,
vor allem an den Schnittstellen der Hilfen.

> Es muss geklart werden, ob die Eingliederungshilfe (mit , Eingliederungshilfe-
Brille”) oder der ambulante Pflegedienst (mit , Pflege-Brille”) die Pflegeplanung
erbringen kann. Beides hat seine Vor- und Nachteile.

mit einer Rufbereitschaft der Eingliede-
rungshilfe ist moglich.

Die Nutzer(innen), Angehérigen und
tieren von gemeinsamen Begegnungen;

auch die gesellschaftliche Aufgabe von
Inklusion und Integration’ kann so er-

auch gemeinsam genutzten Gartenbe-
reichen unterstiitzt werden.

i Folgende zwei Varianten sind moglich:

1. Die Eingliederungshilfe erbringt die
Grundpflege. Die Behandlungspflege
iibernimmt der ambulante Pflege-
dienst. Die Abrechnung sowie alle
Aufgaben einer Pflegedienstleitung
(Beratung, Qualitétssicherung, Fort-
bildung, MDK-Priifungen) verant-
wortet der ambulante Pflegedienst.
Uber die Kooperation ist mehr Per-
sonal in der Wohngemeinschaft ver-
fligbar.

2. Die Eingliederungshilfe teilt sich
Dienstzeiten mit dem ambulanten
Pflegedienst iiber jeweils gepoolte
Leistungen. Beispielsweise kann der
Friihdienst vom Pflegedienst und der
Spétdienst von der Eingliederungs-
hilfe abgedeckt werden.

Das Grundprinzip hinter diesem

i Modell ist ein moglichst normaler Zu-
i gang zu den Hilfen. Fiir die Nutzer(in-
: nen) wird das Erleben der Behandlungs-
i pflege als eine reine Dienstleistung als
¢ sehr positiv beschrieben. Dass bestimm-
i te, rein technisch sauber zu erbringende
i Dienstleistungen von externen Kréften
. ausgefiihrt werden, die nur dazu in die

Hauslichkeit kommen, wird als ein Mehr-

: wert in der Privatsphire wahrgenommen.

Servicewohnen Il

Kooperationsvertrag iiber die Grund-

i und Behandlungspflege mit einem
i ambulanten Pflegedienst

Die Eingliederungshilfe erbringt Grund-
i und Behandlungspflege ,,aus einer Hand“.
i i Die Abrechnung sowie alle Aufgaben

7 Inklusion meint, im Sinne der Gleichwertigkeit, eine Gleichheit aller Menschen innerhalb einer Gesellschaft auf der Verhdltnisebene. Wer inkludiert ist,
darf teilhaben. Damit lést Inklusion das Verstindnis hierarchischen Denkens ab, das sich in der Forderung manifestiert, dass sich Menschen mit Beein-
trdchtigungen an die gesellschaftliche Mehrheit anpassen miissen (vgl. KABSCH 2018a, 91 ff., GRUNWALD, THIERSCH 2016, 45; KASTL 2016).
Integration geht nicht in dem Begriff der Inklusion auf, sondern beschreibt eine Blickrichtung des Zusammenlebens (vgl. KASTL 2016; KABSCH 2018a,
91 ff.). Wer integriert ist, darf teilnehmen. Wo Inklusion die objektive Seite der Teilhabe an gesellschaftlichen Strukturen beleuchtet, beleuchtet Integration
die Qualitit der Zusammenkunft. So ist es durchaus maéglich, ,dabei sein zu diirfen’, also inkludiert zu sein, aber von der Mehrheit gemieden zu werden
oder passiv bleiben zu miissen, also nicht integriert zu sein (vgl. KASTL 2016, 11 f.).
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einer Pflegedienstleitung (Beratung, :
Qualitétssicherung, Fortbildung, MDK-
Priifungen) verantwortet der Koopera-
tionspartner. Hier wird eine hohe pfle- :
gerische Fachlichkeit vorausgesetzt.
Durch die Erfahrungen im Projekt und :
der Arbeitsgruppe Servicewohnen haben
sich einige Punkte zur Kooperation mit
ambulanten Diensten der Pflege heraus- :

kristallisiert. Diese sind in der Checkliste
(Abb. 1) aufgefiihrt.

Gleich zu Projektbeginn wurde Klar,
dass die Zusammenarbeit der beiden :
Felder Sozialer Arbeit mit unterschied- :
lichen Begriffen oder Begriffsverstind- :
nissen einhergeht. So machte der Pro- :
jekttitel bereits eine Ubersetzungsleis- :
tung notwendig: Auf der einen Seite in :
der Eingliederungshilfe der Versuch, :
mit dem Begriff ,, Menschen mit kogniti-
ver Beeintrdchtigung” Menschen mit :
sog. geistiger Behinderung weniger stig-
matisierend zu benennen - in der Pflege :
werden unter der gleichen Formulierung :
Menschen mit Demenz verstanden. Da-
neben meinen , Tagesstruktur (Einglie- :
derungshilfe) und , Tagespflege“ (Pflege) :
eine dhnliche konzeptionell orientierte :

Arbeit. Der Begriff ,Tagesstruktur in

ergeben sich folgende Pole (Abb. 2):

Pflege aus Sicht der Eingliederungs-
hilfe wird mit dem Auftrag erbracht, so :
viel Anleitung und Verselbststindigung :
wie moglich innerhalb eines Beziehungs-
prozesses zu etablieren. Pflege ist bei :
diesem Prozess nur ein Teil der Unter- :
stiitzung dazu. Pflege aus Sicht der Pflege- :

i gen. Fiir die pflegerische Haltung gilt :
Checklisten orientiert, die technisch kor- :
rekt, ohne Abweichung abgearbeitet wer-

fachkréfte ist meist an Normen und

den miissen. In der Eingliederungshilfe :
steht die individualisierte Arbeit mit :
den Menschen im Mittelpunkt des Han- :
delns. Eine Abweichung ist hier nicht :
nur moglich, sondern, dem individuel-
len Bedarf und der individuellen Situa- :
i Trager der Eingliederungshilfe, Pflege-
. kasse, ambulanter Pflegedienst, Ord-
Diese Grundlagen zu wissen und die :
i jeweils andere Perspektive als wichtig :
und wertvoll anzuerkennen, ist ein wich-
i tiger Ausgangspunkt fiir Kooperatio- :
i nen. Gerade an den Schnittstellen, bei :
. denen eine Zuordnung zur Aushand- :
i lung wird, ist hier der wertschitzende
Blick durch die andere ,,Brille“ notwen-
dig, um mit Respekt auf Augenhéhe !
den jeweiligen Bedarf der Person kor-
rekt zuzuordnen. So kann das Duschen
im einen Hilfeplan als Verselbststindi-
gungsziel einer Person stehen und damit :
Kklar eine Eingliederungshilfeleistung dar-
stellen. Diese benétigt durch die Anlei- :
tung, Impulsgabe und Unterstiitzung :
auch mehr Zeit. Bei den Bedarfen einer
anderen Person wiederum wird hier nur
der notwendige Reinigungsvorgang ge-
i Als hilfreich hat sich erwiesen, Verbiin-
i dete und Partner mit einer &hnlichen
i Ausrichtung und Zielrichtung zu suchen
¢ und Konkurrenzgedanken zuriickstellen.
i Die Felder, in denen innerhalb des Pro-
i jektzeitraums Herausforderungen lagen, :
der Pflege hingegen verweist eher auf
tagesstrukturierende Anteile des Tages- :
ablaufs, wie Essenszeiten, wiederkeh- :
rende Andachten u. 4. Zudem sind die
Perspektiven von Mitarbeiter(inne)n aus
Pflegefachberufen und Berufen der Ein-
gliederungshilfe unterschiedlich. In einer
knappen Gegeniiberstellung formuliert, :

tion verpflichtet, geboten.

fordert - eine Pflegeleistung.

waren:

Alle Beteiligten miissen immer auf dem

dafiir braucht es eine Person, die ver-

paddagogische Haltung zu transportie-
ren und in die Gespridche miteinzubrin-

dies gleichermalien.

Abb. 2: Perspektivische Unterscheidung an Eingliederungshilfe und Pflege

(eigene Darstellung)

Erhalten/Pflegen

sowie

Abbau und Sterben
begleiten

Im Besonderen geht es bei der Einbe-
ziehung aller Beteiligten vor und wih-
rend einer Kooperation (Eltern, Nut-
zer(innen), rechtl. Betreuer(innen),

nungsbehérde/Heimaufsicht) dringlich
um die Rollenkldrungen. Eine wichtige

Frage dabei ist, was das Gesamtkon-

strukt fiir die Rolle der Eingliederungs-
hilfe bedeutet. Fiir diese Kldrungen soll-

i ten folgende Themen in Augenschein
i genommen werden:

die Vertrdge, Bedarfe, Schnittstellen-
kldrungen, Kontaktpflege, Personal-
ressourcen,

die praktische Umsetzung und

eine klare Benennung des Projekts
auf einer rechtlichen Grundlage sowie
die Auslegung dieser rechtlichen
Grundlage.

Dabei kénnen auch Dritte, wie Ehren-
amtliche oder wirtschaftliche Vertreter,

unterstiitzend oder tiiroffnend wirken.

¢ Trotz guter Kommunikation und Einig-
gleichen Informationsstand sein und :
i gen ist es immer mehr notwendig, nicht
mittelt und plant. Aufgrund der unter-
i schiedlichen Zugénge (Pflege und Ein-
i gliederungshilfe) erfordert dies auch
eine Person, die entsprechend beide :
Haltungen einnehmen und annehmen
sowie wiederum zwischen diesen ver- :
mitteln kann. Teilweise ist es aus Sicht :
der Eingliederungshilfe notwendig, die :
¢ trdger konnen, friihzeitig miteinbezo-
© gen, eine wichtige stiitzende und bera-

keit iiber Art und Umfang der Leistun-

in Vorleistung zu gehen, sondern nur
auf schriftlich vereinbarter Basis Leis-

¢ tungen zu erbringen, vor allem inner-

halb einer Kooperation.

Die Ordnungsbehorde und die Leistungs-

tende Funktion iibernehmen.

¢ Aufgrund der sprachlich-inhaltlichen
: Perspektiven sollte ein Grobkonzept
i bereits erarbeitet sein, um davon ausge-
¢ hend ins Gesprich gehen zu koénnen.

i © Mitunter miissen in der Abstimmung
i ¢ hinsichtlich der Zuordnung von Dienst-
¢ | leistungen die Bedarfe der Nutzer(in-
: i nen) fokussiert werden. Es kann ein

Fordern/Unterstitzen

¢ Widerspruch der Leistungen entstehen,

wo die Hilfeerbringung aus dem Fokus
i ¢ der Pflege einer Teilhabe auch im Weg

Auf- und Ausbau neuer
Fahig- und Fertigkeiten

i i stehen kann. Gegenseitige Fortbildung
: : und Beratung haben sich als eine nicht
- ¢ nur inhaltlich fruchtbare Komponente
¢ i in der Kooperation gezeigt. Auch die
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Mitarbeiter(innen), welche so im Aus- :
tausch stehen, profitieren stark von der :
Perspektive der jeweils anderen Profes- '
i turen, aber auch den neuen Medizini-
i schen Behandlungszentren fiir Erwach-
i sene mit geistiger Behinderung oder
i schweren Mehrfachbehinderungen
In der Analyse der verschiedenen Pro- :
jektpartnerpaare lieBen sich Innovati- :
onsmotoren und Gemeinsamkeiten der : .
. : Fazit
Projektpartnerpaare benennen. Kurz : 5
i Wichtige Aspekte, welche dieses Projekt
und die Kooperationspartner begleitet :
: haben, waren die Kooperation auf Augen-
i hohe und der Respekt vor der Professio-
i nalitdt des jeweils anderen Fachgebiets:
Gute Pflege und gute pidagogische Be-
i treuung durch Koopkurrenz. Vernetzen
und Verzahnen von bestehenden An- :
: geboten sowie den Menschen mit einer
Beeintrichtigung einen mdglichst inklu- :
siven, integrativen und normalen Zugang
¢ Tagesstruktur fur dltere Menschen mit

sionen.

Kooperation und Koopkurrenz

zusammengefasst waren die begiinsti-

genden Faktoren fiir die Zusammenar-
beit zwischen der Pflege und der Ein- :

gliederungshilfe folgende:

> eine generelle sowie strukturierte |
Offenheit beider Seiten (vgl. GRUN-
WALD, THIERSCH 2011, 859; GRUN-

WALD, THIERSCH 2016, 50),

> flexible Organisationsstrukturen, die :
in der Moglichkeit und Bereitschaft :
begriffen sind, sich dem Gegeniiber : :
i bei leitende Gedanken. Es ging dabei :
i auch um die Aufgabe, einen moglichst :
langen Verbleib in der eigenen Héus- :
lichkeit gewéhrleisten zu konnen sowie :
i Menschen mit hoherem Hilfe- oder :
i Pflege- und Unterstiitzungsbedarf ambu-
i Praxis. Baden-Baden: Nomos, 333-356.
{ GRUNWALD, Klaus (2016): Management
i Dies ist und wird mit den beschrie- :
i benen Konzepten moglich — sogar so
i gut, dass die Versorgung der Nutzer(in- :
nen) besser wird, als sie es auBerhalb :
i buch Lebensweltorientierte Sozialer
i Arbeit. Handlungszugénge und Methoden
Die Leistungserbringer, die sich durch
die Konzepte auf mehr Einfliisse und :
stirkere Mitsprache von Seiten der :
Nutzer(innen) und der Angehdorigen !
einlassen, verdeutlichen einen groRen :
i wirtschaft. Baden-Baden: Nomos, 726-729.

anzupassen (vgl. GRUNWALD 2016,
433 ff.; GRUNWALD 2018),

> Einrichtungen, welche sich als lernen-
de Organisation (vgl. GRUNWALD

2013, 726 ff.) verstehen sowie

> personliche Verbindungen oder Be- :
i lant gut versorgen zu kénnen.
> das Involviert-Sein der Leistungs- :

triiger sowie der Ordnungsbehorde

kanntschaft und

(Heimaufsicht).

Das Konzept im Hintergrund, wel- !
ches innerhalb der Projektpartnertreffen :
diskutiert wurde, war das der Koopkur-
renz (vgl. SCHONIG 2016): Kurz zusam-
mengefasst beinhaltet Koopkurrenz die
Kooperation in Uberschneidungspunk- :
ten konkurrierender Organisationen. !
Diese Kooperation wird so gestaltet, dass
die Kernkompetenzen und damit die :
Unterschiedlichkeit der Akteur(inn)e(n) :
nicht nur erhalten bleiben, sondern durch :
und mit der Kooperation erst deutlich
hervorgehoben werden (vgl. ebd., 20).

Beide Kooperationspartner konnen da-

Trdger von Wohnangeboten kénnen :
grundsétzlich die Zusammenarbeit mit :

ambulanten Diensten nach SGB V und
SGB XI suchen. Dabei empfiehlt es
sich, einen Anbieter mit dhnlicher kon-

zeptioneller Ausrichtung zu suchen, um
eine kontinuierliche Kooperation auf- '
zubauen. Das Ziel besteht hierbei darin, :
dauerhaft einen kompetenten Ansprech- :
partner in pflegefachlichen Fragen zu !
i schen der Behinderten- und Altenhilfe*

haben.

Weitergehend wurden im Projekt :
auch Kooperationen mit sozialpsychi-
atrischen, palliativen und Hospiz-Struk-
 Wohnbegleitung durch die Lebenshilfe.

(MZEB - § 119¢c SGB V) thematisiert.

zu Hilfen zu gewéhrleisten, waren da-

der Kooperationen sein kann.

Markt- und finanziellen Vorteil, mit dem

sie an die Qualitdt von vor den grollen :
Einsparungen ankniipfen kénnen. Das
Risiko, das sich mit den neuen Unter-
nehmungen ergibt, wird deutlich aufge- :
i wogen durch die Praxiserfahrungen.
durch an der Schnittmenge eine Ent- :
lastung erfahren und dem jeweils ande-
ren professionellen Dienst Aufgaben :
iibergeben (vgl. ebd., 19). Durch den
Zeitgewinn und die Aufgabenreduzie- '
rung koénnen sich die jeweiligen Orga- :
nisationen verstirkt auf die eigenen
Kernkompetenzen konzentrieren und !
sie wieder auf- und ausbauen (vgl. ebd.). :

(LHBW 2018a), ,,Begleitung und Pflege
im Servicewohnen. Eine Arbeitshilfe“
(LHBW 2018c) und , Gute Pflege in der

Eine Arbeitshilfe“ (LHBW 2018b) sind
als Anhang im Sammelband enthalten.
Zudem sind alle Broschiiren unter

i www.lebenshilfe-bw.de kostenfrei als
i Download verfiigbar.
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,Werde ich dann rausgeworfen?“

Ein Bericht liber die therapeutische Arbeit mit einer

besonderen jungen Frau

| Teilhabe 1/2019, Jg. 58, S. 31 -34

| KURZFASSUNG Der Artikel widmet sich der therapeutischen Arbeit mit Menschen mit
i Schulwechsel ein, und die neue Schu-

einer geistigen Beeintrdchtigung am Beispiel einer jungen Frau, welche ausgepragte

herausfordernde Verhaltensweisen zeigt. Im Fokus steht hier die Einbindung von Marte

Meo in den therapeutischen Prozess.

young woman. The article is dedicated to therapeutic work with people with cognitive

behaviours. The focus here is on the integration of Marte Meo into the therapeutic process.

Personen, die ausgeprigte herausfor- :
dernde Verhaltensweisen in Form von
z. B. fremd- und selbstverletzendem !
Verhalten zeigen oder provokant wir- :

ken, lehnen es teilweise ab, eine Werk-

zu besuchen, iibernehmen im Wohn-

stattenkontext nur wenige bis keine !
Aufgaben oder werden aufgrund ihres :
Verhaltens nicht in einer WfbM be- :

treut. Hintergrund fiir ihr fremd- und
selbstverletzendes Verhalten konnen
friihkindliche Traumata sein. So zum
Beispiel auch bei Frau Kaufmann:

Franziska Kaufmann kam als ,,un-

wurde von der Mutter verheimlicht.

auf einer Toilette — hierbei sei Fran-

ziska in die Toilette gestiirzt. Mit einem
Notarzt seien Mutter und Tochter

dann ins Krankenhaus gebracht wor-

den. Nach einem zweiwdochigen Kran-
kenhausaufenthalt kam Franziska

in ein Kinderheim und verbrachte
dort die ersten Wochen ihres Lebens,

bis sie von ihren heutigen Eltern ab- :

geholt wurden. Das Ehepaar Kauf-

nach dem Kennenlernen mit und sie

fuhren mit dem Baby mehrere Stunden
im Zug durch Deutschland — Franzis-

ka habe die gesamte Fahrt geweint.

Bei Franziska Kaufmann gibt es Indi-
zien fiir ein frithkindliches Trauma und
auch fiir eine Traumatisierung bereits

Psychische Traumata sind immer von

(WEIR 2011, 25).

PRAXIS UND MANAGEMENT

i Im Alter von fiinf Jahren erfolgte eine
¢ stationdre Aufnahme in eine Kinder-
und Jugendpsychiatrie: Die Mutter
i erzdhlt, dass ihre Tochter dort mit
. einem Bauchgurt zum Einschlafen
i fixiert wurde.

¢ In der Schule mit dem Forderschwer-
i punkt geistige Entwicklung galt sie
i nach acht Schuljahren aufgrund des
herausfordernden Verhaltens als
i nicht beschulbar und wurde fiir zw6lf
Monate von der Schulpflicht befreit.

. Die Aufnahme in eine Wohneinrich-
i tung wurde nach einem erneuten
Aufenthalt in einer Kinder- und
i Jugendpsychiatrie von Seiten der Ein-
. richtung verwehrt.

Ihre Eltern setzten sich fiir einen

le beschulte sie nur unter besonderen

. Bedingungen: eine Klasse mit vier
i Schiiler(inne)n und eine Lehrerin,
| ABSTRACT “Will I be kicked out?” A report on therapeutic work with a special
i stindig war, machten es moglich, dass
disabilities using the example of a young woman who shows pronounced challenging
. jeweils drei Stunden beschult wurde.

welche nur fiir Frau Kaufmann zu-

sie an drei Tagen in der Woche fiir

: Nach der Schule bewarb sich Frau
. Kaufmann auf einen Arbeitsplatz in
i einer Werkstatt fiir behindert Men-
i schen. Obwohl ihre kognitiven Fihig-
im Mutterleib. Vor und nach der Geburt :
: gab es Situationen, welche Einfluss auf
statt fiir behinderte Menschen (WibM) :

keiten die Arbeit in einer Werkstatt

i zulassen, erhielt sie eine Absage und
ihre Entwicklung genommen haben: :
© friiher Krankenhausaufenthalt, anschlie-
Bende Kinderheimunterbringung mit :
schichtbedingt wechselndem Personal :
in den ersten Lebensmonaten und die :
. folgende Ubergabe an Pflege- bzw. spi-
i tere Adoptiveltern ergaben einen stetigen
i Wechsel der nahen Bezugspersonen.

besucht heute eine Tagesstiitte.

Betrachtet man die biografischen
Erfahrungen von Frau Kaufmann, sind

i traumatische Erfahrungen erkennbar.
i Es lasst sich eine Hypothese aufstellen:
: Aufgrund der wiederholten traumati-
i schen Erfahrungen hat Frau Kaufmann
: ,Traumata treten durch Ereignisse :
. auf, die die normalen Anpassungsstra- '
. tegien des Menschen iiberfordern. (...) :
gewolltes“ Kind auf die Welt: die
Schwangerschaft war ungeplant und

ein negatives Selbstkonzept ausgebil-
det, welches ihre Interaktion mit ihren
Betreuungspersonen und ihren Mitbe-

¢ treuten prégt.
Gefithlen von intensiver Angst, Hilflo- !
¢ sigkeit und Kontrollverlust begleitet :
Sie versuchte wiederholt, der Schwan-
gerschaft ein Ende zu bereiten. Die
Geburt selbst erfolgte als Sturzgeburt
In den ersten Lebensjahren wurde deut-
lich, dass Franziska Kaufmann Ent- :
wicklungsverzégerungen im motori- :
: schen und im kognitiven Bereich auf-
weist, und es zeigte sich herausfor- :
derndes Verhalten in Form von selbst-
und fremdverletzendem Verhalten. Das
. Kind galt im Kindergarten als nicht
betreubar: es wird beschrieben, dass '
. sie andere Kinder an den Haaren zog,
mann nahm Franziska zwei Stunden

Der Begriff Selbstkonzept wurde von

dem amerikanischen Psychologen Carl
: ROGERS geprégt, der die klientenzen-
i trierte Psychotherapie entwickelt hat.

ROGERS versteht unter dem Begriff
Selbstkonzept das Bild, welches ein
Mensch von sich selbst hat und die

Wertung, die er mit diesem Bild verbin-

det. So beschreibt er Selbstkonzept ,,als
organisierte, konsistente begriffliche
Gestalt, zusammengesetzt aus den Wahr-
nehmungen des ,Ich®“ und den Wahr-
nehmungen der Beziehungen dieses

i Ich“ zur AuRenwelt und zu anderen®
biss und schubste — eine Integration : (ROGERS 2004, 131). Die Entwicklung
i gelang trotz Integrationskraft nicht :
und sie musste diesen verlassen. Der
niichste Kindergarten betreute sie nur :

i unter besonderen Konditionen.

des Selbstkonzepts ist ein beweglicher
Prozess, der im Kleinkindalter durch
die bewussten Erfahrungen des eigenen

: Ich“ beginnt und sich so zu einem Selbst-
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konzept zusammensetzt: Das Selbst, :
das der Mensch ist, ist somit ,.eine An- :
hiufung von Erfahrungen, die durch :
das Selbst représentiert wird“ (ebd., :
132) - es entwickelt und wandelt sich !
somit fortwédhrend weiter — Grundlage :
hierfiir sind die Erfahrungen, die ein :
Mensch im Lauf seines Lebens macht
(PORTNER 2008, 30). Wichtig ist fiir :
Menschen hierbei die Aufrechterhal- :
tung einer inneren Ordnung: ,er entwi-
ckelt eine Wertstruktur und bewertet :
schlieRlich auch sich selbst* (ebd.) und :
diese Selbstwertschitzung bildet die
psychologische Grundlage seiner Exis- :
tenz mit einer Ubereinstimmung zwi- :
schen gezeigtem Verhalten und Selbst- :

konzept.

Bezogen auf das negative Selbstkon-
zept von Frau Kaufmann kann die Hypo-
these aufgestellt werden, dass es sein
Fundament in dem Erlebnis findet, von
ihrer leiblichen Mutter nicht gewollt :
zu sein und dies scheint sie immer wie-
der zu reinszenieren. Hierzu ein Bei-

spiel aus dem Betreuungsalltag:

Betreuungsperson — Mitarbeiter(in-

,,Werde ich jetzt rausgeworfen?“.

Thr negatives Selbstkonzept duRerte :
sich daneben dadurch, dass sie misser- :
folgsorientiert eingestellt war. Wenn man
sich mit ihr unterhielt, erzéhlte sie meist '
nur von Dingen, welche ihr in der Inter- :
aktion mit Menschen misslangen. Da- :
bei kam es sehr oft vor, dass sie von
Situationen berichtete, welche nicht der
Realitit entsprachen. Das beschriebene
Selbstkonzept wird zusétzlich von aus-
geprigten Angsten begleitet, die auf vor- :
geburtliche und nachgeburtliche Erfah- :
rungen zuriickgefiihrt werden konnen. :
i Betreuung nur durch zwei Personen
moglich. Immer wieder fragte sie: ,Kom-
me ich morgen wieder?“, ,Muss ich nach
{ Worte und Emotionen deutlich macht.
antwortet ,,Du kommst morgen wieder, :
,Du fihrst zur gleichen Uhrzeit wie :
immer nach Hause“ und ,,Ich kann mit :
i getan hat: Akzente werden an Stellen
: gesetzt, die Entwicklung erméglichen.
i An solchen Stellen wird die Situation

Diese werden durch die bei ihr beste-

hende Beeintrichtigung der kognitiven
Kompetenzen und das daraus resultie- :
rende Problem, sich die Welt zu er- :
schlieRen, verstirkt. Dariiber hinaus :
verfiigt Frau Kaufmann iiber viele Kom-
petenzen: Sie ist interessiert an ihrer :
Umwelt und an einer Erweiterung ihres
Wissens. Sie ist motiviert und mochte :
neue Dinge lernen. Sie kann Emotio- :
i Dich“ -, Ich halte Dich aus “ -, Ich halte :
Dich!“. Zu diesem Zeitpunkt wurde ein :
therapeutisches Angebot gewéhlt, wel- :
ches systemisch-losungsorientierte An-
i sourcen und den wahrgenommenen
Meo-Konzept kombinierte. Dazu wurde :
¢ die Beratung einer Therapeutin in An-
: spruch genommen, die Frau Kaufmann :
i auch (unregelmilig) direkt betreute.

nen zeigen und es ist ansteckend, wenn
sie Freude zeigt. Besonders hervorzu- :
heben ist die enge Beziehung zu ihrer :
Mutter. In ihrer Nihe zeigt Frau Kauf- :
mann Kompetenzen, welche sie im Rah-
men einer Betreuung in der Tagesstétte :

(noch) nicht zeigen kann:

Die Mutter berichtet, dass ihre Tochter
sie fast stindig begleite und immer bei
ihr sei. In besonders stabilen Situatio-
nen konne Frau Kaufmann sich allei-
ne beschdftigen und bleibe auch allei-
i Verfahren: Videoaufnahmen, welche
Nachmittag mit dem Hund spazieren
gehe oder in die Apotheke miisse. Ihre
i Analyse wird die Entwicklung einer
i Person fokussiert und zwar mit Blick
auf die Unterstiitzung dieser. Marte Meo
i wird als , Entwicklungsunterstiitzungs-

ne zu Hause, wenn die Mutter am

Tochter beschiftige sich dann alleine.

In der Betreuung und Begleitung von

Frau Kaufmann bestand somit das Ziel, :
dass sie ihre Kompetenzen wahrnehmen
und nutzen kann. Sie sollte Erfahrun- :
gen sammeln, um ihr aktuelles Selbst- :
: konzept zu erweitern. Bedingt durch !
i das herausfordernde Verhalten und das :
i bestehende Selbstkonzept zeichnete
sich die Interaktion zwischen Frau Kauf-
mann und dem Betreuungspersonal :
zunichst jedoch durch fehlende Hand-
: tagsinteraktionen - es wird genutzt, was
i ohnehin im Alltag passiert. Marte Meo
i arbeitet in der Regel so, dass Betreu-
Sie griff Betreuungspersonen titlich
i an, schmiss mit Gegenstinden, warf :
i Mobel um, drohte aus dem Fenster zu
. springen, schlug Mitbetreute auf dem
In der Tagesstditte schlug Frau Kauf-
mann scheinbar unvermittelt eine :

lungsfahigkeit und Ohnmacht aus:

Flur, warf sich auf den Boden, schlug

zu bleiben. Zudem war eine Eins-zu-

schwierig fiir die Betreuungspersonen

Hause?“. Immer wieder wurde ihr ge-

einem Anfall umgehen und mich um
dich kiimmern“. Das ist das, worum es
ihr immer ging: ,,Ich kiimmere mich um

sdtze mit Methoden aus dem Marte

Marte Meo wurde in den 80er Jahren
von Maria AARTS in den Niederlanden
entwickelt und ist ein videobasiertes

Interaktionen zeigen, werden fiir eine
Interaktionsanalyse genutzt. Bei dieser

programm*“ gesehen (AARTS 2011, 89).

Der Begriff Marte Meo hat einen
lateinischen Hintergrund und bedeutet
yaus eigener Kraft“ oder ,etwas aus
eigener Kraft erreichen®: Menschen wer-
den durch die Videointeraktionsanaly-
sen im Sinne von Marte Meo befdhigt,
Entwicklungsschritte aus eigener Kraft
zu erreichen. Der Fokus liegt auf All-

ungspersonen in der Interaktion mit
einem Klienten oder einer Klientin ge-

filmt werden. AnschlieRend betrachten

die Marte Meo-Beraterin und die betref-

. fende Person ihre Filmaufnahmen (bzw.
ihren Kopf gegen die Wand, simulierte
: epileptische Anfiille.
nen) griffen deeskalierend ein. An-
schliefend fragte Frau Kaufmann:

Filmsequenzen) mit dem Blick auf die

: Ressourcen und gelungenen Momenten
i der videografierten Situation, also auf
i das, was schon da ist. Der Ansatz von
i Frau Kaufmann riickte ihr herausfor-
i derndes Verhalten in den Mittelpunkt: :
i Sie erzihlte es jedem, lachte dabei, kiin- :
digte an, das Verhalten noch zu stei- :
gern. Es drehte sich fiir sie somit alles :
um ihre Besonderheit. Ihr Verhalten
ermdglichte es ihr, bestdndig mit ande- :
ren Menschen in Kontakt zu treten und :
¢ wendet (vgl. Abb. 1). Die Marte Meo-
eins-Betreuung stets erforderlich. Die
Gefiihle, die durch dieses Verhalten aus-
gelost wurden, war fiir die meisten Be-
teiligten schwer auszuhalten. Es war !
i von Marte Meo werden die Momente
Frau Kaufmann ldnger als 90 Minuten
zu betreuen. Es gab Tage, da war eine
i tet, dass man gelungene Situationen

Marte Meo folgt damit dem Grundsatz,
dass Féhigkeiten leichter und schnel-
ler entwickelt und verbessert werden
konnen, wenn an dem, was bereits da ist,
angesetzt wird (vgl. AARTS 2011).

In der Analyse werden Basiselemente
der forderlichen Kommunikation ver-

Beraterin achtet darauf, an welcher
Stelle der Interaktion sich die Basisele-
mente zeigen und zeigt diese im Rah-
men der Beratung auf. In der Sprache

,&rof3“ und somit erlebbar fiir Klient(in-
n)en gemacht. ,GrolR machen“ bedeu-

und Interaktionen durch Ansprechen
hervorhebt und deren Wichtigkeit durch

Somit wird aufgezeigt, warum es fiir die
Interaktion wichtig ist, dass der Klient
oder die Klientin dies an dieser Stelle

angehalten und ,,vergroRert“ (vgl. AARTS
2011).

Der Fokus liegt hierbei auf den Res-
Entwicklungsfortschritten. Die Basis ist

hier die Haltung, dass alle Systeme {iber
das Potenzial verfiigen, ihre eigenen

i Probleme zu 16sen und ihre eigenen
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Entwicklungsprozesse zu erhalten bzw.

wieder herzustellen. Hier wird die Indi-
vidualitédt des Einzelnen beriicksichtigt.

zuschreibung oder ein negatives Erle-

ben aufzuldsen. Hierbei geht es nicht
darum, vollkommen neue Erfahrungen :
i merksam und antwortet auf die Fra-
: gen der Betreuungsperson. Man hort,
dass auf dem Flur jemand entlanggeht
und sie reagiert unmittelbar auf die '
indem sie diese verbal
kommentiert und auch besonders rea-
. giert, indem sie beginnt, die Person
vor der Tiir verbal zu beleidigen, dabei :
hebt sie den Tisch unvermittelt leicht
. an. Die Betreuungsperson bleibt ruhig
fest verankert“. Gerald HUTHER (ebd.) : '
i sich wieder ihrem Tagesplan zuzu- :
wenden — Frau Kaufmann wendet sich
dem Plan wieder zu und die Bespre- :
i horst ganz genau zu und guckst hin“.
. Gleichzeitig benennt die Therapeutin
i fiir sie, wozu es wichtig ist, dass sie dies
Diese Filmsequenz kann genutzt :
i werden, um den Fokus auf die Kompe-
die Erfahrung, da sie in ihrem Leben :
bereits positive Erfahrungen gemacht :
hat, z. B. laufen lernen. ,,Und deshalb
weil? sie tief in ihrem Innern, dass sie in :

zu ermoglichen.

So sagte der bekannte Neurobiologe
Gerald HUTHER (AARTS 2014, 7) in :
einem Interview mit Maria AARTS iiber
Marte Meo: Negative Erfahrungen kon-

nen dazu fiithren, dass ,man zu sich

selbst eine entsprechende innere Ein-
stellung entwickelt. Diese innere Ein- :

stellung wird dann auch im Frontalhirn

bezeichnet es als ,,groRe Kunst“, dieses

negative Selbstkonzept — er nennt es
Selbstzuschreibung — aufzulésen und :
sieht in der Arbeit mit Marte Meo eine :
Chance: ,,In dem Moment, in dem [die
Person] das neue Bild sieht, ist es neu :
[...]. Aber in Wirklichkeit kennt sie die :

Erfahrung® (ebd.). Die Person kennt

Wirklichkeit doch kompetent ist“ (ebd.)

Riickmeldungen - reaktiviert ,innerhalb
kurzer Zeit im Hirn die alten Netzwerke®,

welche durch die ,negativen Selbstzu-
schreibungen“ iiberlagert werden (ebd.).

In der Arbeit mit Frau Kaufmann

chen ihren Tagesablauf. Sie ist auf-

Gerdusche,

und fordert sie verbal und gestisch auf,

chung wird fortgesetzt.

tenzen von Frau Kaufmann zu richten.

i zuwenden. Frau Kaufmann wendet

i sich dem Plan wieder zu und die Be-
: wurden diese Aspekte genutzt. Mit ihr !
¢ wurde zum Beispiel diese Videosequenz :
i gemeinsam bearbeitet: ’
Durch die Videoanalyse besteht die !
Chance, eine bestehende negative Selbst-
i Frau Kaufmann sitzt mit einer Betreu-
ungsperson am Tisch und sie bespre-
: mann begann die Therapiesituation
¢ von sich aus mit der Aussage: ,, Ich habe
. geschimpft und den Tisch angehoben®,

sprechung wird fortgesetzt“.

Marte Meo richtet dabei den Blick

nur auf das Gelingende, wiahrend Frau

Kaufmann ihn nur auf das Besondere in
ihrem Verhalten richtet. Frau Kauf-

hierbei lachte sie die Therapeutin an.
Diese liel? das so stehen, machte es in
keiner Weise gro und zeigte ihr den
Film. Der Zuschnitt war nur wenige
Sekunden lang, und die Therapeutin
zeigte ihn einmal komplett und dann
klein gemacht in kurze Sequenzen: Die

: Therapeutin weist sie immer wieder auf
i die Szene hin und kommentiert ,Da

sagt die Betreuerin etwas zu Dir.“ —  Sie
sagt, dass Du auf Deinen Plan gucken
sollst.“ — , Und was machst Du?“ —, Du

macht: ,Weil Du so gut zuhorst und
hinguckst, kannst Du mit der Betreue-

i rin so toll zusammenarbeiten*.
Frau Kaufmann wird folgender Aus- :
schnitt gezeigt, der die Kompetenzen
,wahrnehmen und folgen“ aufgreift (vgl. :
i Abb. 1):
und dieses Bild - durch die Videoauf- :

nahme verbunden mit den positiven :

i ,Die Betreuungsperson bleibt ruhig :
. und fordert sie verbal und gestisch '
i auf, sich wieder ihrem Tagesplan zu-
¢ wurde die Analysesitzung dokumen-

Hervorzuheben ist, dass die Basis-
elemente forderlicher Kommunikation

¢ fiir Frau Kaufmann geméR ihren kogni-
i tiven Kompetenzen {iibersetzt wurden:
i aus ,wahrnehmen und folgen“ wurde

,zuhoren und hinsehen“. Aullerdem

¢ wurde dies durch lautsprachebegleiten-

de Gebirden unterstiitzt. AnschlieBend

A Wahrnehmen
gute Atmosphére Positiv leiten und folgen
Initiativen
Sich .
abwechseln Bestatigen
konstruktive "
Dialogtechnik gute Téne
Benennen

1 Eigene Darstellung von Alexander KURZ-FEHRLE und Ruth LIEBALD auf der Grundlage von AARTS 2011.
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tiert: Frau Kaufmann erhielt eine Foto- '

die Einheiten ausgebaut und variiert.

Frau Kaufmann sitzt mit einer Be- :
treuerin am Tisch und arbeitet. Sie
blickt die Betreuerin an und fragt :
sie etwas. Die Betreuerin antwortet '
und reagiert entsprechend, indem sie
ihr hilft. Danach setzt Frau Kauf- '
mann ihre Arbeit nach verbaler Auf-

forderung fort.

benannt wurde. Es stehen die Basisele-

mente ,,wahrnehmen und folgen® und
,benennen“ im Mittelpunkt (vgl. Abb. 1), :
welche fiir Frau Kaufmann zu ,,zuhoren
und hinsehen“ und ,reden® iibersetzt
wurden. Bei der Betrachtung des Films :
wurde Frau Kaufmann gezeigt, wie gut :
sie ,reden“ und so einen Wunsch mit-
teilen kann und wie toll die Betreuerin :
ihr ,zuhort und hinsieht“. Es wurde in
der Sitzung mit Frau Kaufmann néher :
darauf eingegangen, was notwendig ist, :
um ein gutes Team sein zu kénnen und

um mit ihrer Betreuerin ein solches zu
grafie, welche die gelungene Szene aus : bilden.
dem Film zeigte. Sie klebt die Abbil- :
dungen der entsprechenden Gebérde
fiir ihre Kompetenzen auf das Bild und
es wurde ein Text fiir Frau Kaufmann :
verfasst, der beschreibt, was sie richtig gut :
kann. Diese Dokumentation war auch :
fiir die Eltern und Betreuungspersonen
gedacht. Im Verlauf von Wochen und
Monaten der Einheiten, in denen Frau
Kaufmann sich in Filmen betrachtete,
schien sie sich deutlich zu freuen, wenn
sie die Filme von sich sah: Sie strahlte, :
klatschte vor Freude in die Hande und
riickte immer nédher an den Bildschirm, :
welcher sie zeigte. Daraufhin wurden

Selbstkonzepts deutlich: Sprach sie in

erfuhr ihre Selbstwirksamkeit.

ihr zeigten, was sie kann, iiber welche

Ressourcen sie verfiigt und dass sie etwas
schafft. Frau Kaufmann bleibt eine be-
i weiter Baum. Entwicklungschancen fur
Fokus. Die alten Verhaltensweisen sind
noch nicht weg, aber es kamen neue
i WEIB, Wilma (2011): Philipp sucht sein

sondere Frau, aber nun mit einem neuen

Kompetenzen und Sichtweisen hinzu:

mung und das Erleben von Selbstwirk-
samkeit.
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,Teilhabe ist durch Gesetze allein nicht
erreichbar!“ — Menschen mit Komplexer
Behinderung sollten in Forschung

einbezogen sein!

Demograﬁscher Wandel, Reformen !
im Gesundheitswesen, Umsetzung :
des BTHG, Weiterentwicklung der Be-
darfsermittlung und vieles andere mehr
bestimmen die aktuellen sozialrechtli- :
chen und gesundheitspolitischen De-
batten. Mit den Schlagworten ,Teilha- :
be‘ oder ,Personenzentrierung’ soll die :
Neuorientierung unter anderem in ge- :
sundheitlicher Versorgung, Pflege und :
in heilpddagogischen Angeboten fiir :
Menschen mit Behinderung durchge- :
setzt werden. Der Reformprozess wird |
zu einem regelrechten Kraftakt auf allen :
Ebenen. Es zeigt sich, dass die Ande- :
rungen einzelner Gesetze und Verfah- |
renstechniken nicht ausreichen, um die :
Grundrechte aller Menschen mit Be-
hinderung zu wahren. Dieses Problem
wird besonders deutlich, wenn es um
Menschen mit kognitiver Beeintrachti- :
gung und hohem Unterstiitzungsbedarf :
geht — einer {iberaus heterogenen Per- :

sonengruppe.

Thre Bedarfe in Diagnostik, Therapie, :
Pflege, padagogischer Begleitung und
Bildung ergeben sich aus dem Grad der
kognitiven, physischen, psychischen :
oder sozialen Beeintridchtigung sowie :
aus der unzureichenden bzw. fehlenden
Verbalsprache der jeweiligen Person. :
Die Unterstiitzungsbedarfe der Perso-
nengruppe sind somit hochgradig indi- :
i genwartige Tendenz zur Exklusion der
der Biografie und spezifischen Lebens-
situation. Das, was im rechtlichen Sin- |
ne als ,Behinderung‘ bezeichnet wird, :
ist ein facettenreiches, sich im Lebens- :
vollzug fortwihrend &nderndes kom-
plexes Phdnomen: Menschen mit Kom-
¢ darfe von Menschen mit Behinderung
© nach allgemeingiiltigen MaRstében (Kri-
i terien) zu bewerten, ohne weder die
heitspolitische Forderungen sind: Per-
sonenzentrierung, Sicherung der Lebens-
qualitét, Selbstbestimmung und Teilhabe :
in allen Lebens- und Versorgungsberei-
chen, Inklusion in Institutionen des Ge-
sundheits- und Bildungswesens sowie :
im Rahmen von Wohnen, Arbeit und :
Freizeit. Wie das angesichts der beson- :
i teiligung der Personengruppe selbst!
Komplexer Behinderung gelingen kann,
soll durch partizipative Forschungen
gezeigt und in Best-Practice-Modellen :
i denken und zu realisieren. Griinde und
i Herausforderungen sind:

viduell und abhingig vom Lebensalter,

plexer Behinderung.

Aktuelle sozialrechtliche und gesund-

deren Bediirfnislage der Menschen mit

entwickelt werden.

Dieser Aufforderung kommen der-
zeit bundesweit Forscher(innen) unter-
schiedlicher Disziplinen nach. In NRW
kooperieren mehrere Forscherteams mit-
einander, wobei sie unabhéngig voneinan-
der ihren Forschungsfragen nachgehen:

> Klinik Inklusiv — Forschungsprojekt
zur barrierearmen und bed{irfnisori-
entierten Versorgung von Menschen
mit Komplexer Behinderung im Kran-
kenhaus“, Leitung: Prof. Dr. Doris
Tacke

>, Wahlmoglichkeiten sichern! — Woh-
nen fiir Menschen mit Komplexer Be-
hinderung und pflegerischem Unter-
stiitzungsbedarf, wiss. Leitung: Prof.
Dr. Karin Tiesmeyer

>, Medikamentenmanagement und Ge-
sundheitsvorsorge bei Menschen mit
geistiger Behinderung” (MGMB) sowie
,Forderung von Bewegungsfidhigkei-
ten und korperlicher Aktivitdt von
Menschen mit geistiger Behinderung®,
Leitung: Prof. Dr. Anne-Dérte Latteck

> Teil-sein & Teil-haben® — Modell-
projekt zur Erfassung der Bedarfe
von Menschen mit Komplexer Be-
hinderung und zur Professionalisie-
rung der teilhabeorientierten Pflege
und Begleitung“, Leitung: Prof. Dr.
Barbara Fornefeld

In den Projekten zeigt sich die ge-

Menschen mit Komplexer Behinderung
in allen Bereichen ihres Lebens, in der
Gesundheitsversorgung, der Pflege und
heilpddagogischen Begleitung, was An-
lass zur Besorgnis gibt. Ursachen sehen
die Forscher(innen) im Verfahren, Be-

Problemlagen noch die Bediirfnisse der
Personen mit Komplexer Behinderung
hinreichend zu kennen.

Darum fordern wir die Intensivie-
rung der inter- und transdisziplindren
Grundlagenforschung, anwendungsbe-
zogene Forschung und weitgehende Be-

Das bedeutet: Partizipative Forschung
unter ethischen, transdisziplindren und
methodischen Perspektiven neu zu
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Partizipative Forschung

© > Alltagsbezug: Forschungsthemen soll-
: ten einen Bezug zu den Menschen
haben, also im Interesse von Men- :
schen mit Komplexer Behinderung

und relevant fiir ihren Alltag sein.

i | > Zusammenarbeit im Forschungs-
i prozess: Alle Menschen mit Kom- :
plexer Behinderung haben es ver-
dient, dass ihre Interessen in den
Mittelpunkt gestellt werden. Um Inte- :
ressen und die Perspektiven der
Menschen mit Behinderung sichtbar
zu machen, sind diese mit einzubin- :
den (Befragung der Menschen selbst
vor Fremdbefragung, partnerschaft-

liche Zusammenarbeit).

: i > Expert(inn)en in eigener Sache: Um
: ¢ dies zu ermdglichen, bedarf es einer
addquat an den Menschen mit Kom- :
plexer Behinderung und deren Be-
diirfnissen orientierten methodischen
und didaktischen Ausrichtung, die es
ermoglicht, an den Erfahrungen und :
Ressourcen anzusetzen und mog- '
lichst viele Menschen in den For- Transdisziplinare Herausforderungen
schungsprozess als Beforschte und 9

> Komplexititssteigerung: Die Lebens-

als Forschungspartner(innen) mit
einzubeziehen.

. | > Ressourcenorientierung: Die Beriick- :
© sichtigung von Bildungspotenzialen,
lebensweltlichen Erfahrungen, sprach- :
lichen und kognitiven Fihigkeiten
sind unabdingbarer Bestandteil par-

tizipativer Forschungsprozesse.

! Forschungsethische
: | Herausforderungen

i © > Prinzip der Freiwilligkeit: Ethisch
P gute Forschung bedingt eine Aufkla- :
rung, die Menschen dazu befihigt, :
Méglichkeiten und Konsequenzen |
abzuwdigen, um eine informierte Zu- :
stimmung geben zu konnen. Dieser :
Anspruch erfordert verschiedene !
Zuginge (bspw. miindliche, mediale :
oder Unterstiitzte Kommunikation). !
GleichermaRen konnen durch die !
Reduktion auf Leichte Sprache kom-
plexe Zusammenhinge verloren :
gehen. Essenziell sind somit Heran- :
gehensweisen wie Vertrauenszirkel, :
um sich einer informierten Einwilli-

gung anndhern zu kénnen.

. { > Prinzip der Unversehrtheit: Men-
schen kénnen im Rahmen von For- !
schung zum Teil unvorhersehbaren :
Belastungen ausgesetzt werden. Fehlen
sprachliche AuRerungen, wird das Ver-
halten der Mitwirkenden mit Kom- :
plexer Behinderung beobachtet und
auf der Grundlage alltiglichen Ver-
haltens interpretiert. Eine hohe Refle-
xionsfahigkeit und Beobachtungsgabe
der Forscher(innen) ist erforderlich, !
um Belastungen der Teilnehmer(in- :

nen) sicher identifizieren zu konnen.

> Prinzip der Gleichheit: Kognitiv weni-

ger beeintréchtigte Teilnehmer(innen)
werden kognitiv stark beeintréchtig-
ten Personen vorgezogen; jedoch
sollten alle Menschen gleichermal3en
die Chancen haben, dass ihre Themen
und Interessen erforscht werden.

Forscher(innen)haltung und -rolle:
Menschen mit Komplexer Behinde-
rung driicken ihre Wiinsche und
Bediirfnisse oft nicht eindeutig inter-
pretierbar aus. Ihr Verhalten irritiert,
wird als nicht normgerecht wahrge-
nommen und darum leicht fehl-
gedeutet. Forscher(innen) im Feld
werden unerwartet mit existenziellen
Grenzsituationen der extrem vulne-
rablen Personengruppe konfrontiert,
die als Grenze der eigenen Forscher-
rolle erlebt wird. Das Bedingungs-
feld verlangt von den Forscher(in-
ne)n eine anerkennende Grundhal-
tung, die sich durch ein hohes Mal3 an
Sensibilitit, ethischer Reflexions- und
Selbstreflexionsfihigkeit auszeichnet.

lagen von Menschen mit Komplexer
Behinderung sind zu vieldimensional
und zu individuell, als dass sie von
einer Disziplin allein erfasst werden
konnten.

Problemerfassung: Eine mehrper-
spektivische Betrachtung der Pro-
blemlagen der Menschen ist notwen-
dig, bevor gemeinsame inter- und
transdisziplindre Forschungsfragen
formuliert und neue Untersuchungs-
methoden entwickelt werden kon-
nen. Der Einbezug des Erfahrungs-
wissens der Betroffenen selbst, ihrer
Bezugspersonen und Fachkréfte ist
notwendig, damit Forschung zu einer
nachhaltigen Verbesserung der Le-
bens- und Versorgungsqualitédt der
Personengruppe fiihren.
Fachexpertise: Wissenschaftliche
Fachlichkeit im transdisziplindren
Forschungsdiskurs zeichnet sich aus:
durch aktuelles und fundiertes Wis-
sen der Forscher(innen) in der eige-
nen Disziplin, den Grad der Reflexi-
on und Selbstreflexion sowie eine
wertschitzend-kollegialen Haltung
bei inhaltlichen Differenzen.
Forschungskompetenz: Um den
Voraussetzungen und Anspriichen
der Forschung mit Menschen mit
Komplexer Behinderung gerecht wer-
den zu konnen, reicht das interdis-
ziplindre Denken der Forscher(in-
nen) unter Einbezug verschiedener
Wissenschaftsdisziplinen nicht aus.
Vielmehr ist eine hohe transdiszipli-
ndre Kompetenz verlangt. Sie ist
erreicht, wenn alle Forschenden die
Grenzen der eigenen Disziplin erken-
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nen und ein dialogisches Zusammen-
wirken von Wissenschaftler(inne)n
und Nichtwissenschaftler(inne)n in
einer angemessenen Fachsprache
gelingt.

Forschungsmethodische
Herausforderungen

> Methodenentwicklung: Um zuver-
lassige empirische Erkenntnisse {iber
Fragestellungen z. B. in Bezug auf
die Lebenssituation von Menschen
mit Komplexer Behinderung zu er-
langen, ist eine Weiterentwicklung
von Forschungsmethoden notwen-
dig, die den besonderen Bedingun-
gen der Zielgruppe bzw. dem For-
schungsgegenstand gerecht wird.
Insbesondere bei Menschen, die sich
verbalsprachlich nicht oder nur sehr
begrenzt dullern kénnen, geraten
etablierte Methoden der Datenerhe-
bung schnell an ihre Grenzen. Auch
die Informationsgewinnung durch
die Befragung Dritter muss stédrker
hinsichtlich der Méglichkeiten und
Grenzen diskutiert werden.

> Erweiterte Perspektive: Zur Beriick-
sichtigung verschiedener Perspekti-
ven ist die Erprobung von unterschied-
lichen Ansédtzen der Triangulation
stidrker zu beriicksichtigen.

> Forschungsdauer: Der erhohte Zeit-
aufwand bei der Erhebung von Daten
aufgrund von kognitiven oder ver-
balsprachlichen Beeintrdchtigungen

der Zielgruppe muss stérker als bis-
her auch mit Blick auf Projektlauf- :
zeiten und Ressourcen berticksichtigt :

werden.

> Giitekriterien: Ein wichtiges Giite- :
kriterium (qualitativer) Sozialfor-
schung ist die angemessene Aufbe- :
reitung der Erkenntnisse, die in
einer - fiir alle am Prozess beteilig- :
ten Personen - verstdndlichen Form
erfolgen sollte. Dies stellt zusétzlich :
hohe Anforderungen an die For- :
schenden, die eine (Weiter-)Entwick- :
lung von Formaten der Aufbereitung
sowie Wissenschaftskommunikation '
und damit einen zusétzlichen Auf- :
wand an (zeitlichen, materiellen und
personellen) Ressourcen beinhalten.

Gemeinsam fordern wir:

> Forschung muss Menschen mit Kom-
plexer Behinderung systematisch ein- :
beziehen, um die Perspektiven, An- :
liegen und Lebenslagen der Perso- :

nengruppe sichtbar zu machen.

> Forschung muss in allen Lebensbe- :
reichen der Personengruppe die Praxis :
der normativen Fremdeinschétzung :
durch Entwicklung neuer, teilhabe- :
orientierter Erhebungsinstrumente :

und -methoden ersetzen.

> Transdisziplindres Forschen muss im
Bewusstsein erfolgen, dass die Erfas- :
sung und Forderung von Ressour- :
cen, die Einschdtzung kommunika-
tiver Fahigkeiten, die angemessene :

sprachliche Ausrichtung der For-
schungsinhalte entsprechende Rah-
menbedingungen bendtigen.

> Forschung muss entsprechend gefor-
dert werden, z. B. durch ldngere For-
derzeitrdume (etwa Fiinf-Jahres-For-
derung), damit die besonderen An-
forderungen der partizipativen For-
schung mit Menschen mit Komplexer
Behinderung erfiillt werden kénnen.

Inklusion ist ohne gelebte Teilhabe
auch in der Forschung nicht erreichbar!

n Kontakt und weitere Informationen:

Pflegewissenschaft, Fachhochschule der
Diakonie, Bielefeld

Angewandte Pflegewissenschaft,
Evangelische Hochschule Rheinland -
Westfalen-Lippe, Bochum

Pflegewissenschaft, Fachhochschule
Bielefeld

Pédagogik und Rehabilitation bei
Menschen mit Komplexer Behinderung,
Universitit zu Kéln

er Aktionskreis ,Bildung ist Teil-

habe“ agiert als freier Interessen-
verbund von Personen aus Einrichtun-

Arbeit zur Férderung verbindlicher Struk-

am Arbeitsleben fiir Menschen mit so-

genannten hohen Unterstiitzungsbedar-
fen in Tagesstétten, Fordergruppen oder :
vergleichbaren Einrichtungen haben.

Der Aktionskreis versteht sich vor allen

Dingen als Fachforum fiir den bundes- :
weiten Austausch zur Praxis der arbeits-

weltbezogenen Bildung und Teilhabe.

Positionen

Gesellschaftlich und biografisch ist bei
erwachsenen Menschen die Arbeitswelt

Feld der Teilhabe.

In der UN-Behindertenrechtskonven-

ven und zugénglichen Arbeitsmarkt,

Lernen und

Aspekten sowie die Teilhabe daran
so gemeindenah wie moglich.

Alle Menschen haben unabhéngig von

die Erbringung eines ,,MindestmaRes

die Moglichkeit haben, mit seinen Fahig-

i keiten an der Arbeitswelt teilzuhaben.
: Arbeitsweltbezogene Teilhabe muss so
i gestaltet werden, dass ein lebenslanges
i Lernen ermdglicht ist. Arbeitsweltbezo-
(1) und 27 (1) diesbeziigliche Rechte :
: von Menschen mit Behinderung festge- :
i legt. Sie haben einen Anspruch auf
gen, die Interesse an der konstruktiven !

gene Teilhabe und Bildung vollzieht sich
neben dem Wohnen in einem weiteren

i Lebensraum, der sich durch diese arbeits-
¢ weltbezogene Ausrichtung definiert.

i > Teilhabe an einem offenen, integrati-

turen und Kontextfaktoren zur Teilhabe 7weck und Ziele
: > gleichberechtigten Zugang zu allge- :
meiner Berufsausbildung, Erwach- :
senenbildung und zum lebenslangem
¢ die arbeitsweltbezogene Teilhabe und
. > die Einbeziehung in die Gemeinschaft
und die Gesellschaft in allen ihren

Die Mitglieder des Aktionskreises ,,Bil-
dung ist Teilhabe“ sind Fachleute fiir

Bildung fiir Menschen mit hohen Unter-
stiitzungsbedarfen. Der Aktionskreis

i bietet eine Plattform fiir den bundes-
© weiten Austausch von Inhalten und
i Erfahrungen tiber die Praxis von arbeits-
: . weltbezogener Teilhabe und Bildung.
i ihrem Unterstiitzungsbedarf das Recht :
i auf Teilhabe an arbeitsweltbezogenen
i Titigkeiten und Bildung. Es ist nicht an
nicht das einzige, aber ein wesentliches :
i an wirtschaftlich verwertbarer Arbeits-
. leistung* oder an eine andere Voraus-
: setzung gebunden. Jeder Mensch soll :
tion werden in den Artikeln 24 (5), 26

Der Aktionskreis macht gelingende
Modelle und Konzepte dieser Praxis
offentlich und Erfolge sichtbar. Wir stel-

: len Kompetenzen der Tagesstitten und
i vergleichbarer Einrichtungen dar, bil-

den Chancen ab und beleuchten das
Bestehende kritisch. Der Aktionskreis

i entwickelt bestehende Konzepte weiter
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und vollzieht den Transfer in die Praxis.
Zu Themenschwerpunkten setzen wir :
Impulse und entwickeln Visionen. Wir :
organisieren einen Austausch iiber !
Hilfsmittel und arbeitsunterstiitzende :
Gerite. Wir erzdhlen Geschichten, die

fur Abonnenten

Alle Fachbeitrage der
Zeitschrift Teilhabe
kénnen bis Ausgabe 4/17
Uber die Website
lebenshilfe.de/wissen
kostenlos abgerufen
werden. Loggen Sie sich
dazu bitte auf der Seite
lebenshilfe.de/intern
ein.

teilhabe-archive _ i
lebenshilfe.de

ZT1-19MmhUb

www.lebenshilfe.delwissen

keiner weiR. Wir blicken hinter das Pro- :
dukt, die Leistung und das Konzept. :
Der Aktionskreis bildet Netzwerke und
ist an der Zusammenarbeit und Riick- :
koppelung mit regionalen, bundeswei-
ten und internationalen Gremien inte- :
i ressiert. Der Aktionskreis informiert : Mitaliedschaft
i {iber Modelle der arbeitsweltbezogenen 9

. Teilhabe und Bildung fiir Menschen mit
hohen Unterstiitzungsbedarfen. Seine :
i Mitglieder stehen als Referent(inn)en :
- und Berater(innen) zur Verfiigung. Der
: Aktionskreis bringt seine Positionen in
i die offentliche Diskussion ein.

Themen und Arbeitsvorhaben

n)en und Unterstiitzer(innen)

> Geschichten, die keiner kennt, erzih-

len: Erlebnisberichte sammeln und
veroffentlichen

sammeln und veroffentlichen

. i > methodisch didaktische Aufarbeitung :

: n Kontakt und weitere Informationen:
: zum Ablauf von Prozessen sammeln :
. > Finanzierung und Instrumente zur :

von Arbeitsprozessen, Praxisbeispiele

Bedarfserhebung

> Anforderungen an die Personalent-
: wicklung in Tages(forder)stitten (An- :
forderungsprofil /Ausbildungskon- :

zept fiir Mitarbeiter/innen)

> Standards und Qualitdtsmerkmale

von Tages(forder)stétten erarbeiten

> Veranstalter sein (z. B. Veranstaltung
zum Vorrichtungsbau)

> Mitwirkung der Beschiéftigten ermog-
lichen

> u.v.am.

Der Aktionskreis Bildung ist Teilhabe
ist ein freier Interessenverbund von
Einrichtungen. Die Teilnahme ist per-
sonengebunden. Er arbeitet in enger

i Anbindung an die BAG WfbM.

Er ist ebenso wie seine Mitglieder

i nicht offiziell berufen und legitimiert
: i sich durch sich selbst. Von den Teilneh-
: > kritische Analyse der verwendeten :
i Terminologien in Tages(forder)stétten
¢ > Rollenverstindnis der Assistent(in- :
: ¢ Uber die Aufnahme neuer Mitglieder
i des Aktionskreises ,,Bildung ist Teilha-
: be“ entscheiden die Teilnehmer. Die
: i Bundesldnder sollen im Aktionskreis
i > inklusive und integrative Projekte :

mer(inne)n wird eine regelmifige und
aktive Teilnahme erwartet. Es finden
drei Treffen im Jahr im Wechsel statt.

gleichmillig vertreten sein.

ERWIDERUNGEN - MEINUNGEN - KRITIK

i z. T. geschlossenen Settings in der Ein-
gliederungshilfe nachgefragt wird, sind
i jedoch besonders intensiv und imponie-
¢ ren héufig durch ein umfassendes Biindel
: an problematischen Verhaltensweisen,
i das ein sehr individuell zugeschnittenes
: Arrangement mit einer personalintensi-

Leserforum

Anmerkungen zum Artikel ,Geschlos-
sene Wohneinrichtungen, ein (neuer)
ortlicher Exklusionsbereich?” von
Johannes Schadler und Martin F.
Reichstein, (Teilhabe 3/2018, Jg. 57,
112-118)

Die Zielgruppe der Menschen mit :
Behinderungen und besonderen Ver- :
haltensweisen und das Leistungsangebot :
sind weder gesetzlich noch in der Pra- :
xis eindeutig definiert (vgl. auch Stel- :
lungnahme der Bundesregierung 2017).

Die ,vertiefenden Uberlegungen zum :
Personenkreis“ (2018, 112) von SCHAD-
LER und REICHSTEIN lassen den erfor-
derlichen Konkretionsgrad vermissen, :
um sowohl die Einschrdnkungen und

i Besonderheiten der Betroffenen als auch
die Herausforderungen fiir die Einglie- :
i derungshilfe nachvollziehbar zu be- :
i schreiben. So wird insbesondere auf :
: sozial- und andere rechtliche Begriffs- :
i bestimmungen der Zielgruppe Bezug :
i genommen, ohne auf konkrete qualita- :
© tive Merkmale und Ausprigungsgrade
einzugehen, die fiir das Thema der Ab-
handlung zentral sind. Der skizzierte :
Personenkreis scheint auch die Men-
schen zu umfassen, deren ausgeprégter :
Unterstiitzungsbedarf noch unter den
: LT 10/HBG 3 des Metzler-Verfahrens :
fallt, die ohnehin die Angebote der Ein-
gliederungshilfe in Anspruch nehmen
und hier eine hohe Fachlichkeit einfor-
dern. Die Unterstiitzungsbedarfe der :
steigenden Anzahl an Personen, fiir die :

heute aufgrund ihrer Selbstgefdhrdungs-
tendenzen nach hoch protektiven und

ven Assistenz erforderlich macht.

Diese Schirfung der Zielgruppe ist
relevant, da SCHADLER und REICH-
STEIN (2018, 115) den Eindruck erwe-
cken, dass die bisherige Palette ausdif-
ferenzierter Wohnangebote die Integra-
tion im Rahmen eingestreuter Plédtze
weiterhin fiir alle Betroffenen ermdgli-
chen konnte — und dies ist aufgrund der
im Einzelfall zum Vorschein tretenden
Verhaltensauspragungen definitiv nicht
der Fall (siehe Fallbeispiel).

Im Zusammenhang mit der altherge-
brachten Beschreibung des Personen-
kreises als ,,Menschen mit Behinderun-
gen und herausforderndem Verhalten“
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wird das interaktive Modell von indivi- : :
duellem Verhalten und seiner Bewer- : :
tung durch ein Gegeniiber zutreffend :
beschrieben (2018, 113), ohne es je- : :
doch grundsitzlich in Frage zu stellen. : !
Dabei kann es auch im Bereich der Be- : :
hindertenhilfe mit Anleihen des sozio- : :
logischen Ansatzes des labeling approach
versehen und um die Dimension Macht : '
erginzt werden — mit konkreten Auswir- : :
kungen auf konzeptionelle Grundaus- :
sagen und die erforderliche fachliche : :
Haltung der Mitarbeitenden. Von ,Men- : :
schen mit Behinderung und besonde- : :
ren Hilfebedarfen® zu reden, kann hier :
eine alternative Sprachregelung sein, : :
um diesen subtilen Kontext sprachlich :

angemessener Zu fassen.

SCHADLER und REICHSTEIN (2018, : :
113) verweisen auf unzureichend vor- : :
liegende statistische Angaben u. a. zur : :
GroRe der (fakultativ) geschlossenen ! :
Angebote. In Westfalen-Lippe stehen ca. : !
1500 derartig konzipierte Wohnheim- : :
pldtze zur Verfiigung (vgl. LWL 2018, : :
Berichtsvorlage 14/1683), von denen : :
ein Grofteil vorgehalten wird mit Vor- : :
kehrungen zum Verhindern von Ent- |
weichungen, jedoch ohne kontinuierli- :
che Nutzung als geschlossenes Setting. : )
: nen Wohnformen fehlen die Belege. Die :
Sorge vor einem Wildwuchs an geschlos-
¢ senen Einrichtungen ist nicht nachvoll- :
: ziehbar und wird auch in der Steue- :
¢ rungspraxis des LWL nicht sichtbar. Die
¢ konstatierte Notwendigkeit ,der kon- :
zeptionellen Entwicklungsanstrengun-
gen fiir die Versorgung des sogenannten :
Jharten Kerns‘, im Rahmen regionaler
- Teilhabeplanung...“ (ebd., 118) ist lange :
i erkannt und wird auch bei der regiona-
i len Entwicklung durch neu entstehen- :
© de bzw. zu modifizierende Angebote :
i vielfach berticksichtigt.
STEIN (2018, 115) angesprochene Ent-
wicklung in Richtung eines fldchende- :
ckenden Netzes an neuen geschlosse-

Die sozialplanerische Ausrichtung die-

ser Spezialangebote sieht bezogen auf :

die einzelnen Gebietskorperschaften
eine bedarfsorientierte iiberschaubare
Anzahl von Angeboten vor, die erst in
einem zweiten Schritt in der Folge qua-

lifizierter Teilhabeplankonferenzen zur
Suche nach alternativen Settings tiber
ein transparentes Aufnahmeverfahren :

zum geschlossenen Platz als Ultima
Ratio fiihren sollen (vgl. Arbeitsgruppe
LWL und Leistungserbringer 2015).

Fiir die von SCHADLER und REICH-

Eine aktuelle Anfrage als Fallbeispiel:

Fur einen aus dem westlichen Ruhrgebiet (mit Zustandigkeit des Landschaftsver-
band Rheinland (LVR)) stammenden 19-jdhrigen jungen Mann mit der Diagnose
.geistige Behinderung an der Grenze zwischen Lernbehinderung und leichter
geistiger Behinderung in Kombination mit einer kombinierten Personlichkeitssto-
rung mit emotional-instabilen und dissozialen Zigen mit erheblichen Verhaltens-
stérungen” wird eine geschlossene Wohngruppe inkl. Eins-zu-eins-Betreuung
gesucht. Er befindet sich in einer psychiatrischen Klinik und kann nicht in die
Einrichtung in einer (LWL-)Kommune des &stlichen Ruhrgebiets zurtickkehren, in
der er zuletzt im Rahmen einer engmaschigen Eins-zu-eins-Betreuung in einem
nicht geschlossenen Setting versorgt wurde, da dieser Platz aufgrund von wie-
derholter Fremdaggressivitat gegentiber dem Personal fristlos gektndigt wurde.
Der Gutachter beschreibt dieses Setting als einen erfolglosen Versuch. Der junge
Mann war seit ca. seinem neunten Lebensjahr mehrfach in stationarer jugend-
psychiatrischer Behandlung, u. a. aufgrund von wiederholtem selbstverletzen-
dem, suizidalem sowie fremdaggressivem Verhalten, und von 2015 bis 2017 im
Jugend-MaBregelvollzug aufgrund verschiedener Taten wie versuchter Brandstif-
tung, Diebstahl, Kérperverletzung und Sachbeschadigung. Seine anhaltend sehr
aggressive Stimmung zeigte sich laut arztlichem Bericht nach dem Verlust des
Wohnheimplatzes auch in der Klinik trotz psychotherapeutisch-padagogischen
und medikamentésen MaBnahmen als ,kaum beherrschbar”, sein Verhalten
wurde als ,zunehmend dissozial und impulsdurchbriichig” beschrieben. Bei lan-
gerem klinischem Aufenthalt galten massive Gewaltausbriiche mit deutlichen
Gefahrdungen fur Personal und Mitpatienten als absehbar. Der in diesem Kon-
text bestellte Gutachter beschreibt wegen der bestehenden erheblichen Eigen-
und Fremdgefahrdung das Erfordernis einer Unterbringung in einer geschlossenen

Stefanie Gellert-Beckmann,

Hagen/Bethel.regional

Wohngruppe fir die langste mogliche Dauer von zwei Jahren.

LITERATUR

Arbeitsgruppe Geschlossene Unter-
bringung im Rahmen der Eingliede-
rungshilfe nach SGB XII (LWL und
Leistungserbringer) (2015):
Unveroffentlichter Abschlussbericht.
Deutscher Bundestag (2017): Drucksache
18/11619 vom 22.03.2017.
Landschaftsverband Westfalen-Lippe
(LWL) (2018): Berichtsvorlage 14/1683
fUr den Sozialausschuss der Landschafts-
versammlung.

SCHADLER, Johannes; REICHSTEIN,
Martin F. (2018): Geschlossene \Wohnein-
i richtungen, ein (neuer) ortlicher Exklusi-

onsbereich? In: Teilhabe 57 (3), 112-118.

Erwiderung auf den Leserbrief von
Stefanie GELLERT-BECKMANN

In einem Beitrag im Heft 3 der Teilhabe :
2018 haben wir uns kritisch zu Tenden- :

zen in der Behindertenhilfe geduRert,

denen zu Folge - insbesondere voran-

getrieben durch iiberregional téitige An-
bieterorganisationen — das herkdmmli-

che teilstationdre Modell um den Ein- :
richtungstyp ,geschlossenes Wohnheim'
erginzt werden soll. Wir haben dafiir, :
soweit dies uns moglich war, statisti- :
sche Quellen angegeben, die sich vor- :

wiegend auf Nordrhein-Westfalen be-

zogen, gehen aber davon aus, dass es '
sich dabei nicht nur um ein NRW-Phi- -

{ nomen handelt. In der beschriebenen :
i Exklusionstendenz sehen wir u. a. eine
i Konterkarierung der, etwa durch das :
Bundesteilhabegesetz ,,im Lichte der
UN-Behindertenrechtskonvention“ an-
i gelegten, Reformbemiihungen in der :
Behindertenhilfe. Dem gegeniiber haben
: wir dafiir argumentiert, das sogenannte :
i gemeindeintegrierte Wohnkonzept mit :
seinen Abstufungen einerseits inklusi- :
onsorientiert weiterzuentwickeln und :
andererseits die darin liegenden Hand- :
lungsspielrdume fiir die Versorgung von
Personen mit geistigen Beeintrdchtigun- :
. gen und herausforderndem Verhalten :
fiir den Frau GELLERT-BECKMANN
i arbeitet, im Besonderen haben. Jedoch

ZUu nutzen.

Uber die uns von der Teilhabe-Redak-

: tion zugereichten , Anmerkungen und

Ergénzungen“ zu unserem Text haben
wir uns gefreut, da wir eine fach-(politi-
sche) Diskussion zur derzeitigen und
kiinftigen Unterstiitzung des in Rede
stehenden Personenkreises fiir erfor-
derlich halten. Gerne nutzen wir daher
die Moglichkeit, auf die von Stefanie
GELLERT-BECKMANN vorgetragenen
Kritikpunkte zu erwidern. Vorausschi-
cken mochten wir, dass wir gro3en Res-
pekt vor der ,,Wiirde der Praxis“ in der
heilpddagogischen Arbeit im Allgemei-
nen und der Fachlichkeit des Tragers,
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weist uns unsere wissenschaftliche Posi-
tion eine andere Perspektive zu, deren
Erkenntnisse auch als Korrektiv fiir die
heilpiddagogische Praxis dienen kénnen.
Erinnert sei an Max FRISCH und seine
Sentenz: , Erfahrung macht blind!“

zu wenig konkretisieren, iiber welchen
Personenkreis wir sprechen. Dies kon-
nen wir nicht wirklich nachvollziehen,
da wir uns in dem Text vergleichsweise
intensiv mit Definitionen und Begriff-
lichkeiten befassen. Wir meinen durch-
aus auch den Personenkreis im prisen-
tierten Fallbeispiel, auch wenn wir ihn
mit anderen Kategorien beschreiben.
Die Verkniipfung des Begriffs ;heraus-
forderndes Verhalten‘ mit den Rechts-
vorschriften des Biirgerlichen Gesetz-
buchs (BGB) zur geschlossenen Unter-
bringung nach § 1906 BGB soll dazu
beitragen, die Personen mit Behinde-
rungen, fiir die ein Unterbringungsbe-
schluss besteht oder fiir die ein solcher
erwogen wird, nicht nur als intensiv hil-
febediirftig, sondern als Triager von Rech-
ten zu sehen. Ob, wie von Frau GEL-
LERT-BECKMANN festgestellt, der Kreis
dieser Personen mit Behinderungen
objektiv steigt, ob Zunahmen in be-
stimmten Regionen auf Systemeffekte
zurlickgehen oder auch mit Trégerstra-
tegien zu tun haben, ist zumindest sta-
tistisch unklar. Dazu macht auch die an-
gesprochene LWL-Vorlage keine Aus-
sagen. Das doch eher knappe Papier
wurde im Ubrigen erst am 26. September
2018 dem LWL-Sozialausschuss vorge-
legt, drei Monate nach dem Abgabezeit-

Weiteren, dass wir den Begriff ;heraus-
forderndes Verhalten‘ {iberhaupt ver-
wenden, den sie als ,althergebracht“
bezeichnet. Stattdessen plédiert sie fiir
die Vorziige des ,labeling approach‘, um
implizite Machtverhdltnisse in den hel-
fenden Beziehungen besser ausdriicken
zu konnen, und schlégt alternativ die
Zusatzkategorie ,hoher Hilfebedarf*
vor. Hierzu ist zum einen festzustellen,
dass der ,Etikettierungsansatz® bereit
deutlich ldnger im heilpddagogischen
Kontext verwendet wird als der aus dem
Angelsédchsischen kommende Begriff
des ,herausfordernden Verhaltens‘ (chal-
lenging behavior). Zum anderen aber
schliel3en sich beide Begriffe nicht aus.
Die Begrifflichkeit des ,herausfordern-
den Verhaltens‘ will ja gerade psychi-
atrische Ontologisierungen und vor-
schnelle Wertungen vermeiden und den
fachlichen Blick auf das beobachtbare
Verhalten und dessen Interaktionsdi-
mension richten. Wir haben dabei ja im

i Text und an anderer Stelle durchaus
¢ angezeigt, welche Verhaltensweisen von
: Menschen mit Behinderungen wir auf
i der Erscheinungsebene damit meinen,
¢ auch in Abgrenzung zum Hilfebedarf
© von sogenannten schwerst-mehrfach be-
¢ hinderten Menschen.

Stefanie GELLERT-BECKMANN
kritisiert, dass wir in unserem Beitrag
i argumentiert, dass es Einzelfdlle behin-
¢ derter Menschen gibt, die, aufgrund von
© Art und Schwere ihres Hilfebedarfs und
i der auftretenden Verhaltensauspragun-
¢ gen, nicht im Rahmen der ,bisherigen
© Palette ausdifferenzierter Wohnangebo-
i te“, etwa durch ,eingestreute Plédtze,
¢ betreut werden kénnen. Als Beleg fiihrt
. sie ein Fallbeispiel eines jungen Man-
i nes mit der Diagnose ,,geistige Behinde-
¢ rung an der Grenze zwischen Lern-
: behinderung und leichter geistiger Be-
i hinderung in Kombination mit einer
¢ kombinierten Personlichkeitsstorung
© mit emotional-instabilen und dissozia-
i len Ziigen mit erheblichen Verhaltens-
¢ storungen® an, fiir den eine geschlosse-
ne Wohngruppe inklusive Eins-zu-eins-
i Betreuung gesucht wird. Beschrieben
¢ wird eine psychiatrische Behandlungs- :
. karriere u. a. aufgrund wiederholten
i selbstverletzenden, suizidalen sowie
¢ fremdaggressiven Verhaltens. Die Per-
© son gilt trotz medikamentéser Behand-
i lung als ,kaum beherrschbar®, ihr Ver-
halten wurde als ,,zunehmend dissozial
i und impulsdurchbriichig“ beschrieben.
i Ein Gutachter erkennt ,,wegen der be-
¢ stehenden erheblichen Eigen- und Fremd-
: gefihrdung das Erfordernis einer Unter-
i bringung in einer geschlossenen Wohn-
: gruppe‘.
punkt fiir unseren Artikel.? Stefanie :
GELLERT-BECKMANN moniert des
¢ Stefanie GELLERT-BECKMANN an
den ,Mythos vom harten Kern“ erin-
 nert und sich viele Grenzziehungen
: hinsichtlich der Frage der Integrierbar-
i keit in Psychiatrie und Heilpddagogik
i {liber die Zeit als nicht haltbar erwiesen
¢ haben, wollen wir es uns angesichts der
: Dramatik dieser Fallgeschichte nicht
i leicht machen. Es ist sicherlich eine
¢ grolRe Herausforderung, fiir die beschrie-
: bene Person ein fiir sie individuell hilf-
i reiches Unterstiitzungsarrangement zu
. gestalten, das auch befristet mit frei-
. heitsentziehenden MaRnahmen einher
i gehen wird. Ob bei der dargestellten
¢ Problematik wiederum eine Wohngrup-
i pe — geschlossen oder nicht — das geeig-
i nete Setting ist, wie der Gutachter im
. Beispiel vorschligt, oder ob fiir eine
: bestimmte Zeit eine betreute Einzelsi- :
i tuation angemessener ist, wéire im Rah-
i men eines umfassend angelegten Ge- :
: samtplanverfahrens nach § 117 SGBIX
¢ zu kldren. In diesem Verfahren wire, !

Stefanie GELLERT-BECKMANN

Obwohl die Argumentationsfigur von

i unter Wahrung entsprechender Rollen
¢ von Sozialleistungstrigern, Anbietern
: und der gesetzlichen Betreuung, aber
i unter Absehung jeweiliger Platzierungs-
¢ interessen, auch die Perspektive des
: Betroffenen einzubeziehen. Das heilt wir
i pladieren dafiir, auch fiir solche schwie-
¢ rigen Fille die geltenden Regeln anzu-
wenden und, wie vorgesehen, alle be-
i teiligten Akteur(inn)e(n) und Stellen in
. die Entwicklung einer Unterstiitzungs-
i strategie einzubeziehen. Hier wéren dann
i ggfs. auch neue Kooperationen und die
¢ Heranziehung bzw. Schaffung von neu-
en Beratungsangeboten (z. B. Konsu-
i lentendienste) zu priifen. Wogegen wir
. uns allerdings wenden wiirden, wire
i die Platzierung in geschlossenen Wohn-
i heimen, in denen Personen mit dhnlich
: ausgeprégten Problemlagen zusammen-
i gefasst untergebracht sind. Bekanntlich
i gibt es fiir solche Einrichtungen nicht
: nur in Westfalen bereits ,Prototypen° in
i Form von ,24er Wohnheimen’, die auch
i bundesweit auf erhebliches Interesse,
. insbesondere bei iiberregional tétigen
i Anbietern, stollen.

Eine weniger optimistische Einschét-

zung als Frau GELLERT-BECKMANN
¢ haben wir zur sozialplanerischen Wirk-
: samkeit der regionalen Planungs- und
i Steuerungspraxis in Westfalen-Lippe,
i insbesondere was die regionalen Be-
darfsanalysen und die Schaffung von
i (fakultativ) geschlossenen Spezialange-
¢ boten fiir Menschen mit geistigen Be-
. eintrdchtigungen und herausfordern-
i dem Verhalten in den einzelnen Krei-
¢ sen und kreisfreien Stiddten anbelangt.
. Die sogenannten Regionalkonferenzen
i haben, soweit wir das iibersehen kon-
i nen, bisher oft eher zeremoniellen Cha-
: rakter und kommen {iber ein formales
i Berichtswesen kaum hinaus. Erfreuli-
i cherweise wurde im nordrhein-westfi-
: lischen Landesausfiihrungsgesetz zum
: BTHG (§ 5 AG-SGB IX NRW) eine
¢ Verpflichtung zur engen Zusammenar-
: beit zwischen iiberértlichem Sozialhil-
i fetrdger, Kommunen und Selbsthilfeor-
: ganisationen aufgenommen, die in einem
i Kooperationsvertrag verbindlich gemacht
i werden soll. Es wire wiinschenswert,
¢ wenn die Entwicklung ortlich ange-
i passter Wege fiir eine inklusionsorien-
i tierte Versorgung von Menschen mit
geistigen Beeintrdchtigungen und heraus-
i forderndem Verhalten als gemeinschaft-
i liche Aufgabe in diese Kooperationsver-
: einbarungen aufgenommen wiirden —
i ohne neue Exklusionsbereiche.

Johannes Schddler und
Martin E Reichstein,
Siegen

1 Siehe: www.lwl.org/bi-lwl/v0020.asp?VOLFDNR=7900 (abgerufen am 06.01.2019).
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> Kann der Teufel Kinder zeugen?
i > Wie kommt der Teufel wieder aus

J. Thomas Hornig; Ylva Séderfeldt

Von Wechselbdlgen und verkorperter
Differenz. Zwei Beitrdge zu den

Disability Studies

2017. Stuttgart: Verlag der Evangelischen Gesellschaft.106 Seiten, 14.90 €. ISBN 978-3-945369-49-4.

Die Geschichtsschreibung zu Men- :
schen, die heute als ,,behindert* gel- :
ten, ist schon aus forschungsmethodi- :
schen Griinden eine duRerst diffizile — :
haben doch ,Menschen mit Behinde-
rung“ i. d. R. keine (Ego-)Dokumente :
hinterlassen, die man einer entsprechen-
den Geschichtsschreibung zugrunde :

legen konnte. Man ist also bei der Unter-

suchung zu diesem Thema iiber weite
historische Zeitrdume auf Dokumente :
angewiesen, die , Nicht-Behinderte* ver- :
fasst haben. Dies hat dazu gefiihrt, dass
die Geschichtsschreibung zu diesem :
Feld sich mitunter eher auf bestimmte
(Vor-)Annahmen stiitzte, auf ideologi-
sche Uberzeugungen — und auf heute :
gingige Bilder und Uberzeugungen zum :
Thema >Behinderung:. Es haben sich !

deshalb gerade in der heil- und inklusi-

onspédagogischen Geschichtsschreibung
teilweise Auffassungen eingebiirgert, die :

mit den mithilfe von historischen Quel-

len dokumentierbaren Vorgéngen und
Debatten mitunter eher wenig gemein

haben.

Die Disability Studies haben sich
hier der Aufgabe verschrieben, quellen- :
basiert zu einer kritischen Rekonstruk- :

tion von historisch auffindbaren Bildern

von Auffélligkeit, >Behinderung« und :
den damit im Zusammenhang stehen- :
den Debatten beizutragen. J. Thomas
Hérnig und Ylva Soderfeldt haben zwei :
Beitrige zu diesen Disability Studies :
vorgelegt, die sie gemeinsam in einem !
schmalen Béndchen verdffentlicht haben. :
Wihrend sich Hornig in seiner den gro-
Reren Teil dieses Bandes einnehmen- :

den Untersuchung einer Tischrede Mar-

tin Luthers und ihrer Rezeptionsge- :
schichte zuwendet, wirft Soderfeldt einen
schlaglichtartigen Blick auf die Ge-

schichte der korperlichen Differenz.

Die von J. Thomas Hornig analysierte

Tischrede Luthers behandelt den Fall

eines in der damaligen Diktion >Wech- :
selbalges¢, einer Geschichte, die in der
heil- und inklusionspddagogischen :
Fachliteratur immer wieder als Beleg :

fiir Luthers Behindertenfeindlichkeit

schlag nicht zu.

waren, heute jedoch praktisch irrelevant
sind (S. 28):

dem Wechselbalg?

> Gibt es fiir den Teufel Erlosung?
i > Succubus oder Incubus?

Hoérnig untersucht auch die heutige

: Rezeption dieser Lutherischen Tischre-
i de und kommt dabei zu dem Schluss,
¢ dass der Umgang mit Luthers Tischrede
: zum >Dessauer Wechselbalg« ,,herme-
i neutisch schlicht unsauber® (78) ist.
: Nicht nur wird die Textsorte >Tischre-
angesehen wurde, einer Behinderten- :
feindlichkeit, die mitunter sogar mitver-
antwortlich fiir die Vernichtungspolitik
der Nazis gemacht wurde. Uberzeugend
kann Hornig zeigen, dass damit jedoch
der heutige Behinderungs-Begriff un-
gerechtfertigt auf die Geschichte des
»Dessauer Wechselbalgs« riickprojiziert :
- wird und auf diese Weise die damals mit :
diesem Fall verkniipften Sichtweisen :
aus dem Blick geraten. Ungerechtfertigt
ist dies schon deshalb, weil Luther die-
sen Fall nicht als Fall von Behinderung :
sehen konnte: es gab fiir die heute mit :
>Behinderung« bezeichneten Phdnome-
ne nicht nur keinen Begriff, es gab auch
keine analogen Betrachtungsweisen zu
Auffilligkeiten, die wir heute retrospektiv
als sBehinderung« bezeichnen kdnnten. :
i Vielmehr handelte es sich fiir Luther :
um einen Fall von teuflischer Besessen-
. heit, eine fiir die damalige Zeit keines- :
i wegs irrationale Betrachtungsweise. Aus
seiner Sicht gab es bei diesem einen,
konkreten Fall lediglich die Moglich-
i Kkeit einer Exorzismus-Behandlung, die :
- nicht die Tétung des >Wechselbalgese,
sondern die Austreibung des Teufels :
zum Ziele hatte. Die anwesenden Fiirs-
ten, denen Luther diese Geschichte im
{ Zuge einer Tischrede vorstellte, lehnten :
die Deutung des Falls als >teuflische :
Besessenheit< zwar nicht ab, jedoch
stimmten sie Luthers Behandlungsvor- :

de< nicht beriicksichtigt, auch werden
heutige Begriffe unreflektiert zuriickge-
lesen, aus einem konkreten Fall eine
ygeneralisierende Aussage” und daraus
der moralische Schluss von Luthers
»Behindertenfeindlichkeit< konstruiert.
Sein Fazit: ,Der Umgang hélt wissen-
schaftlichen Mal3stdben nicht stand. Es
wird gehorig moralisiert. Es werden fal-
sche Schliisse gezogen und alte Stereo-
type kolportiert (79).

Hornigs Analyse ist plausibel — wenn
auch in stilistischer Hinsicht eine mit-
unter etwas sprunghafte Ausdrucks- und
Argumentationsweise aufféllt —, denn
ihr liegt nicht nur eine akribische Erhe-
bung des Quellenbestands zugrunde,
sie besticht auch durch die kritisch-
abwigende Diskussion historischer
Quellen und Aussagen und die Nach-
vollziehbarkeit seiner Interpretations-
vorgidnge. Dabei ist es das Verdienst
von Hornig, die Geschichte des >Des-
sauer Wechselbalgs< vor dem Hinter-
grund des Denkens der Zeit verstehen
zu wollen — ohne dass er es verabsdumt,
sich von Luthers Sichtweise zu distan-
zieren. Der Prozess des (historischen)
»Verstehens« ist, das verdeutlicht Hornig,
nicht gleichzusetzen mit einer Uber-
nahme der Sichtweisen jener, die man
zu verstehen versucht.

Der ungleich kiirzere Beitrag von

Ylva Soderfeldt, der den zweiten Bei-

Die genauere Analyse dieser Fallge-
schichte zeigt auch: Aus zeitgendssi- :
scher Sicht handelte es sich bei diesem
>Wechselbalg« — trotz seiner 12 Lebens- :
i jahre — nicht um ein Kind, sondern um
einen jungen Erwachsenen. Ebenfalls
aus zeitgendssischer Sicht handelte es
sich bei der Deutung der »teuflischen :
: Besessenheit« um eine rationale Betrach-
i tungsweise, die eine exorzistische Be- !
handlung juristisch und moralisch not- :
i wendig machte - ohne dass sich daraus !
notwendig nur die von Luther vorge-
schlagene Behandlungsform ergab. Ins- :
gesamt diente Luthers Tischrede der :
Diskussion von vier Fragen, die zwar '
¢ fiir die Zeitgenossen hoch bedeutsam

trag dieses Bandes ausmacht, stellt den
Versuch dar, einen knappen, schlaglicht-
artigen Blick auf die Geschichte von
der Norm abweichender Menschen zu
werfen. Denn, so schreibt sie, gerade
durch die Auseinandersetzung mit der
Behindertenrechtsbewegung werde His-
toriker(inne)n zunehmend bewusst, dass
die Geschichte der Behinderung oft eine
,von Vorurteilen gefdrbte, falsche Vor-
annahmen“ (94) beinhaltende Geschich-
te darstelle. Als Ausgangspunkt ihrer
Uberlegungen wihlt sie das >Bildnis
eines behinderten Mannes< (Kunsthis-
torisches Museum Wien), an dem sie
auch mithilfe der Beriicksichtigung sozi-
alhistorischer Gegebenheiten die zeitge-
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nossische Rolle von Auffalligkeit ver- |
deutlicht. Nach einigen Hinweise zur :
Bedeutung von Blindheit und Gehérlo-
sigkeit in der Philosophie der Aufkli-
rung zeigt sie am Beispiel von Eschke, :
wie er mit der fiir ihn als Gehorlosenpé-
dagogen bedrohlichen Konkurrenz der
galvanischen Behandlung umging. Sie :
schreitet dann fort zu den Auswirkun-
gen von Charles Darwins Buch >The
Origin of Species< auf die Sichtweise :
von korperlichen Abweichungen, um

dann mit Hinweisen zum Nationalso- :

zialismus zu schlieRen.

Trotz der Kiirze dieses Beitrags beein-
druckt er durch das Aufgreifen von ver- :
schiedenen historischen Details, die in
der heilpadagogischen Geschichtsschrei- :
bung bislang mitunter eher am Rande :
i verkorperter Differenz. Zwei Beitrége
m. E. Themenfelder, deren weitere Unter-
suchung fiir die heilpddagogische His- :
i Gesellschaft.

thematisiert wurden. Sie 6ffnet damit

toriographie aufschlussreich wire.

Dr. Johannes Gstach,
Wien
LITERATUR

HORNIG, J. Thomas, SODERFELDT,
Ylva (2017): Von Wechselbélgen und

zu den Disability Studies.
Stuttgart: Verlag der Evangelischen

Cosimo Mangione

Familien mit ,geistig behinderten‘ Ange-
horigen. Stellvertretende biographische
Arbeit, Handlungsparadoxien und

-dilemmata

2018. Berlin: Opladen. 510 Seiten. 59,90 €. ISBN 978-3-8474-2094-1.

uf der Grundlage von 22 Paar- und

Familieninterviews sowie 18 auto-

gehorigen mit ,geistiger Behinderung’.

Das Werk kann in zwei Grolab- :
schnitte unterteilt werden. In den Kapi- :
teln 1-5 werden das Erkenntnisinteres-
se, die Fragestellung und Forschungsre- :
levanz (Kap. 1 u. 2), die Erorterung :
medizinischer und sozialwissenschaft- :
licher Perspektiven auf geistige Behin-
derung sowie die zentralen Professions- :
kategorien der Normalisierung, Selbst- :
bestimmung und Inklusion (Kap. 3), :
der theoretische und methodologische
Rahmen (u. a. des Symbolischen Inter-
aktionismus) mit der Begriindung der :
eingesetzten Erhebungsmethoden (Kap.
4) und des Forschungsprozesses inklu- :
sive der Auswertungsschritte (Kap. 5)

beschrieben.

ziiglich des Familienprojekts der Ver- :
. selbstindigung weitgehend einig sind :
biografisch-narrativen Interviews gibt :
die hier besprochene Studie einen Ein-
blick in die iiblicherweise im Verborge- :
nen bleibenden kommunikativen Pro-
zesse der Begriindung, Umsetzung und
Reflexion von lebensgeschichtlich zen-
tralen Entscheidungen im Leben von An-

oder sich in einem grundlegenden Kon-

bestimmung und Prozessierung vs. Unter-

zesse zu durchlaufen, die ,eine neue

stellen (229).
Im Stil der Grounded Theory entwi-

theoretisches Modell:

der familialen Kommunikation und Inter-

: lemma“. So richten Eltern ihr Handeln
i an der professionellen Maxime der
i Selbstbestimmung aus. Gleichzeitig ist
i ihnen jedoch bewusst, dass ihr Kind
i durch die fortdauernde kognitive Be-
. eintrichtigung weiterhin ihrer Orientie-
i rungshinweise bedarf. Die Veroffentli-
¢ chung bietet in den Kapiteln des theo-
. retischen Modells vielfiltige Einsichten
i in solche antinomischen Handlungsbe-
¢ dingungen und die Herausforderungen
i des Umgangs mit ihnen.

In den Kapiteln 10, 11 und 12 wer-
den weitere Perspektiven auf die Ergeb-
nisse der Forschungsarbeit entwickelt.

i Wie gehen die Familien und die ,behin-
flikt befinden, welche Erfahrungen mit :
Institutionen gesammelt wurden (Fremd- :
¢ der biografischen Arbeit in den Selbst-
stiitzung und individuelle Férderung) :
und wie mit dem Spannungsfeld zwi- :
schen Fiirsorge und der Erzeugung von
. Selbststindigkeit umgegangen wird. :
: Zentral ist, und hier unterscheiden sich :
beide Fallgeschichten maximal, ob es
den Eltern gelingt, eine ,,neue Familien- :
identitdt” zu entwickeln und Lernpro- :
i te bietet die Veroffentlichung vielfdltige
biographische Haltung und einen ,sinn- !
haften Bezug‘ zum Geschehenen* her- :
¢ in der Beratungsarbeit und gibt durch
. die vielen Textausziige aus den Inter-
i views und Gespriachen Hinweise, wie
ckelt der Autor ein ausdifferenziertes :
: gorien in der Kommunikation abbilden.
i Die Arbeit kann also Fachkréfte dafiir

Er rekonstruiert falliibergreifend Pha- :
sen der innerfamilidren Kommunikation, |
die von der Entdeckung und Mitteilung :
der abweichenden Entwicklung bis hin
: zur Sorge um die Zukuntt des betroffe- :
: nen Familienmitglieds reichen (Kap. 7). :

In den Kapiteln 6-12 werden die :
Ergebnisse der Studie dargestellt. In zwei
Einzelfallstudien (Kap. 6) kann detail-
liert nachvollzogen werden, wie unter- :
schiedlich Familien mit familienbio- :
grafischen Themen, v. a. auch mit dem
Ablosungsprozess ihrer ,geistig behin- :
derten‘ Angehorigen umgehen. Hierbei :
spielt eine Rolle, ob sich die Eltern be- :

derten Angehorigen mit professionellen
Kategorien um? Wie zeigen sich Aspekte

prisentationen von Menschen mit Be-
hinderung? Welche Implikationen leiten
sich aus der Forschungsarbeit fiir die
Praxis der Beratungsarbeit in der Be-
hindertenhilfe ab?

Fiir fachlich an der Arbeit mit Fami-
lien in der Behindertenhilfe Interessier-

Hinweise auf die Herausforderungen
und paradoxen Handlungsbedingungen

sich bestimmte Phdnomene und Kate-

sensibilisieren, wie sich in alltdglichen
und auch in beraterischen Kommuni-
kationen bestimmte Spannungsfelder,
Eigentheorien, heteronome Rahmenbe-
dingungen usw. sprachlich abbilden kon-
nen. Einziger Kritikpunkt aus der Per-

¢ spektive von praktisch interessierten

Mit der stellvertretenden biografi- '
schen Arbeit der Eltern, ihrer Représen-
tation in der Familienbiografie und in :
. exemplarisch hitten aufgezeigt werden
aktion sind wiederkehrende Problem- :
stellungen, Handlungsparadoxien und
-dilemmata verbunden (Kap. 8). Ein
Beispiel ist das ,Selbstbestimmungsdi- :

Leser(inne)n wére, dass die Hinweise
fiir die Fachkréfte in ihren praktischen
Implikationen vielleicht noch einmal

konnen.

Prof. Dr. Michael Appel,
Niirnberg
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christophorus-akademie@med.uni-muenchen.de
www.christophorus-akademie.de

28. Marz 2019, Frechen

Inklusion durch Assistenz Praxisbei-
spiele aus Sport, Kultur & Alltag

https://inklusion-konkret.info/index.php/
termine/event/11-fortbildungen/20-fachtag-
inklusion-durch-assistenz

29. - 30. Marz 2019, Hamburg

Interdisziplindre Tagung: Spielen bei
Kindern, Jugendlichen und erwachse-
nen Menschen mit Komplexer
Behinderung

wwuw.stiftung-leben-pur.de/fileadmin/Webdata/
Uploads/Tagungen/Spielen/onlineversion_
slp_tagung 2019 _final_01.pdf

3. April 2019, Berlin

BTHG-Umsetzung in Diensten und
Einrichtungen beim Wohnen
Fachtagung der Fachverbdnde fiir
Menschen mit Behinderung

https://anthropoi.de/fileadmin/Inhalt/Aktuelles/
Newsletter/2018/23_2018/20181213_KFV_
BTHG_Anmeldung_intern.pdf

4. April 2019, Berlin

Aktuelle Fragen der Engagement-
i politik: Engagement fiir alle — niedrig-

schwellige Zuginge im Quartier

www.deutscher-verein.de/de/veranstaltungen-

i 201 9-aktuelle-fragen-der-engagementpolitik-

engagement-fuer-alle-niedrigschwellige-
zugaenge-im-quartier-3476,1551,1000. html

4. April 2019, Bochum

10 Jahre UN-Behindertenrechts-
konvention — Perspektiven,
Umsetzung, Ausblick

www.dvfr.de/veranstaltungen/detail/event/
10-jahre-un-behindertenrechtskonvention/

6. April 2019, Fulda

Fachtagung 2019 ,,Das BTHG ist da.

Jetzt geht es um die Wurst!“ —

Thre Aufgaben und Chancen als
Eltern/Angehdrige und gesetzliche

i Betreuer*innen

https://beb-ev.de/veranstaltungen-2

8. -10. April 2019, Hamburg

[13
Kompetent und erfolgreich in Arbeit
vermitteln Basis-Seminar
www.bag-ub.de/dl/wb/2019-04-08 %

20Basisseminar_prof_Akquise.pdf

13. April 2019, Wilhelmsdorf

Fachtag Unterstiitzte Kommunikation.
Teilhabe(n) — gelingende Kommuni-
kation im Erwachsenenalltag

wwuw.zieglersche.de/fachtag-uk

15. - 17. April, Berlin

Netzwerktagungen fiir
Controller/innen und Fiihrungskrifte
aus den Bereichen der SGB VIII,

IX und XII

www.deutscher-verein.de/de/veranstaltungen-

2019-netzwerktagungen-fuer-controllerinnen-

und-fuehrungskraefte-aus-den-bereichen-der-
sgb-viii-ix-und-xii-3476,1544,1000. html

6. - 7. Mai 2019, Hamburg

i ,Schliisselqualifikationen — Besondere

Herausforderung in der beruflichen

Bildung von Menschen mit Lern-

schwierigkeiten“ Qualifizierungs-
inhalte — Prinzipien — Methoden

www.bag-ub.de/dl/wb/2019-05-06%20
KuKuK-Seminar.pdf

9. - 11. Mai 2019, Weimar

Diagnostik — Digitalisierung —
Didaktik. Sonderpddagogischer
Kongress 2019

www.verband-sonderpaedagogik.de/termine/

2019-sonderpaedagogischer-kongress.html

27. - 29. Mai 2019, Amsterdam, Niederlande

13. Europdische Konferenz EUSE

{ 2019, Fachtagung zu Themen der

Unterstiitzten Beschdiftigung

i https://euse2019.eu/
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