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1 Ausgangspunkt und Ziele der Dissertation

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben sind eine der grofRen Sdulen der Leistungen zur Teilhabe
fiir Menschen mit Behinderung (vgl. §§ 33 ff., SGB IX) und gelten neben dem Wohnen als das zweite
grofle aufderschulische Handlungsfeld in der Eingliederungshilfe. Die Leistungen, die in diesem
Bereich erbracht werden, sind so vielfiltig wie die Personen, die sie in Anspruch nehmen und
reichen von der Finanzierung von Hilfsmitteln in regularen Ausbildungs- und Arbeitsverhaltnissen
bis hin zum Vorhalten ganzer Sondersysteme wie der Werkstatt fiir behinderte Menschen (WfbM)
oder Tagesforderstatten.

Flir Menschen mit geistiger Behinderung stellt die WfbM seit den 1960er Jahren das Riickgrat des
Leistungsangebotes dar (vgl. LINDMEIER 2006, S.15 f.), gleichwohl sie grundsatzlich auch anderen
Personenkreisen offen steht.

Vor allem aufgrund ihres prinzipiell segregierenden Charakters wird die WfbM im aktuellen
Fachdiskurs um die Teilhabe geistig behinderter Menschen am Arbeitsleben vielerorts
konzeptionell als (iberholt, wenig anstrebenswert oder gar nicht mit aktuellen Grundsitzen
der Behindertenhilfe vereinbar angesehen (vgl. z. B. GATTERMANN und KvAs 2009 oder BEHNCKE,
CioLek und KORNER 1993, S.1). Alternativen zur WfbM wie supported employment, Arbeitsassistenz
u.d. werden seit vielen Jahren erprobt und entwickelt (vgl. CloLEK 2006, S.162) und haben
durch die Verabschiedung von §38 a, SCB IX ,Unterstiitzte Beschaftigung” im Januar 2009 eine
gesetzliche MaRnahmenform unabhingig von der WfbM erhalten.

Trotz dieser grundsatzlichen Kritik an der WfbM und den strukturellen Problemen, die sie
als Organisationsform mitbringt (s. Kapitel 2.2), stellt sie in Deutschland aktuell fiir den
Uberwiegenden Teil der Menschen mit geistiger Behinderung die einzige Arbeitsmoglichkeit dar
und steht deshalb im Zentrum der Betrachtung der vorliegenden Arbeit.

Als rechtlich verfasste Organisationsform ist die WfbM durch einen komplexen Handlungsauftrag
zur Bildung und Rehabiliation, sowie durch vielfaltige Vorschriften zur Erfilllung dieses Auftrages
gekennzeichnet. Als zentrales Element dieses Auftrages stellt sich die berufliche Bildung dar (s.
Kapitel 2).

Das Forschungsinteresse der vorliegenden Arbeit ist es, inhaltliche und organisatorische
Bedingungen und Problemstellen bei der Erfillung des gesetzlichen Auftrages der WfbM
herauszuarbeiten, um daran anschlieRend Wege aufzuzeigen, wie sowohl auf Gesetzes- und
Verordnungsebene, als auch im Rahmen von Personal- und Organisationsentwicklung durch
Trager von Werkstatten flir behinderte Menschen Schritte zur Verbesserung der Qualitit
beruflicher Bildung unternommen werden kénnen.

Zunichst gilt es festzustellen, dass die Qualitat beruflicher Bildung von einer Vielzahl von
Faktoren beeinflusst wird, die sich wiederum jeweils in komplexen Prozessen entfalten. Dies
konnen Faktoren auf der Makroebene sein (z. B. rechtliche, politische und gesellschaftliche
Rahmenbedingungen), Faktoren auf der Mesoebene (z.B. organisatorische Bedingungen der
Werkstitten selbst, sowie angrenzenden Organisationen wie Betrieben des Arbeitsmarktes,
Behorden, Schulen, Rehabilitationstrager etc) und Faktoren auf der Mikroebene (z.B. die
padagogische Interaktion in den Werkstitten, Beratungs- und Rekrutierungspraktiken in
angrenzenden Organisationen etc.).




1 Ausgangspunkt und Ziele der Dissertation

Eine umfassende Untersuchung all dieser Bedingungen wiirde den Rahmen einer einzelnen
Dissertation sprengen, daher wird dieses grundlegende Forschungsinteresse durch die
Fokussierung auf eine Leitperspektive zu einer Fragestellung konkretisiert: die Perspektive
auf das Handeln der Fachkrifte zur Arbeits- und Berufsférderung (FAB).

Die vorliegende Arbeit betrachtet durchaus Faktoren auf der Makro-, Meso-, und Mikroebene,
jedoch fokussiert aus der Perspektive, wie sich diese Faktoren als Handlungsbedingungen fiir die
Fachkrifte zur Arbeits- und Berufsforderung und funktionsgleicher Mitarbeiter darstellen und
auswirken.

Dieser Fokus auf das Handeln der FABs ergibt sich zum einen aus ihrer in Kapitel 2.3 beschriebenen
Schliisselrolle in Ziel- und Rollenkonflikten der WfbM, zum anderen aus der Erkenntnis, dass
im Feld sozialer Dienstleistungen fiir Menschen mit Behinderung die Ebene der direkten
padagogischen Interaktion von wesentlicher Bedeutung ist.

,Denn die Nabhtstelle fiir die Umsetzung der konzeptionellen Leitziele ist
die direkte Handlungsebene zwischen Mitarbeitern und den Menschen mit
Behinderung. Genau hier, auf dieser direkten Handlungsebene, entsteht die
Qualitdt personenbezogener Dienstleistungen in der Art und Weise, wie lber
bildendes, beratendes oder begleitendes Handeln immaterielle Bediirfnisse nach
Personlichkeitsentwicklung, Teilhabe oder Anerkennung erfiillt und damit Hilfen zur
Alltags- und Behinderungsbewdltigung gegeben werden.“ (BECK 2002, S. 32)

Genau diese Nahtstelle stellen die FABs im organisatorischen Aufbau der WfbM dar.

Die Fragestellung, die sich daraus ergibt, lautet:

Welche Handlungsbedingungen sind hilfreich bzw. hinderlich fiir das Handeln der Fachkrifte
zur Arbeits- und Berufsférderung zur Erfiillung des gesetzlichen Auftrages der WfbM,
insbesondere der beruflichen Bildung?

Zur Beantwortung dieser Frage ist die Bearbeitung von drei Teilfragen notwendig.

1. Welche Bedingungen ergeben sich aus rechtlichen Strukturen der WfbM als
Organisationsform fiir das Handeln der FAB?

2. Welche Bedingungen ergeben sich aus organisatorischen Strukturen der WfbM als konkrete
Instanzen dieser Organisationsform fiir das Handeln der FAB?

3. Welche Bedingungen ergeben sich aus konzeptionellen Inhalten und Zielbestimmungen
des padagogischen Programms in Werkstatten fiir das Handeln der FAB?

Zu jeder dieser Teilfragen stellt sich die Frage nach der Beurteilung, ob sie als hilfreiche oder
hinderliche Bedingungen bzgl. der Erfiillung des gesetzlichen Auftrages angesehen werden
kénnen und welche Reformbemiihungen gegebenenfalls anstrebenswert wiren. Als geeignetes
Kriterium zur Beurteilung dieser Frage stellt sich im Laufe dieser Arbeit vor allem das Kriterium der
Handlungssicherheit fiir FABs im Rahmen der Zielkonflikte der WfbM dar (s. Kapitel 2.3 und 2.4).
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1.1 Vorgehen

Zur Bearbeitung dieser Fragen werden in Kapitel 2.1 ,Historische Entwicklung der rechtlichen
Rahmenbedingungen® zunichst die rechtlichen Bedingungen der Werkstatt und ihr historischer
Wandel herausgearbeitet, um davon ausgehend in Kapitel 2.2 ,Die WfbM als Organisation“
organisatorische Strukturen in Werkstdtten zu betrachten, die sich aus diesen historisch
gewachsenen rechtlichen Bedingungen ergeben. Zuletzt wird in Kapitel 2.3 die Einbindung
der FAB in diese Rahmenbedingungen betrachtet.

Um weitere Hinweise auf wesentliche Faktoren fiir die Handlungsbedingungen von FABs zu
identifizieren, werden in den Kapiteln 3, und 4 die Ergebnisse einer explorativen quantitativen
Befragung von ca. 200 FABs in vier Werkstétten aus vier deutschen Bundeslandern dargestellt
und ausgewahlte Ergebnisse dieser Befragung eingehend interpretiert. Zunichst wird in Kapitel
3 das methodologische Vorgehen der Befragung und der Auswertung erlautert, dann in Kapitel 4.1
ein Uberblick iiber die Ergebnisse der Befragung gegeben und zuletzt in Kapitel 4.2 ausgewihlte
Ergebnisse der Befragung vorgestellt und im Bezug auf die Handlungsbedingungen der FABs
interpretiert.

Ausgehend von diesen Ergebnissen wird in den folgenden Kapiteln aus theoretischer Perspektive
eine ndhere Bestimmung konzeptioneller Grundfragen der WfbM vorgenommen. Hierbei
kommen in Kapitel 5 zunichst zwei wesentliche Zielbegriffe der WfbM — die ,Forderung
des Ubergangs auf den allgemeinen Arbeitsmarkt durch geeignete Mafnahmen und
,Personlichkeitsentwicklung® zur Sprache, Kapitel 6 befasst sich mit beruflicher Bildung als
zentrales Mittel der WfbM und Kapitel 7 skizziert eine theoretische Einbettung eines solchen
Bildungskonzeptes in ein lebenslagen- und partizipationsierientiertes Konzept der Bildungsarbeit
in der WfbM.

Die so gewonnenen Erkenntnisse werden in Kapitel 8 zusammengefasst und Schlussfolgerungen,
Innovationspotential und Handlungsempfehlungen auf rechtlicher, sozialpolitischer,
konzeptioneller sowie auf personal- und organisationsentwicklerischer Ebene formuliert.




